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Bakgrund

BIBSAM har under de senaste fem &ren limnat ekonomiskt stod till flertalet
ansvarsbibliotek for uppbyggnad av s.k. amnesportaler. Totalt har drygt 8 miljoner
kronor betalts ut i detta syfte. Arbetet har mestadels skett pa forsoksbasis, och pa
olika tekniska plattformar.

I september 2000 tillsattes en arbetsgrupp med deltagande frén ansvarsbiblioteken
och med uppgift att se 6ver mojligheterna till samordning av arbetet med por-
talerna. I maj 2001 utfirdade gruppen enhilligt en rekommendation att detta
arbete i fortsittningen skulle samordnas i en gemensam databas, ndgot som ansdgs
ge klara fordelar i form av lidgre kostnader for saval registrering som utveckling,
samt forenklad samsokning av portalerna.

Kungl biblioteket/BIBSAM presenterade i maj 2002 forstudierapporten "Samord-
ning ansvarsbibliotekens amnesportaler. Grov teknisk kravspecifikation”, skriven av
Tomas Friberg, LIBRIS-avdelningen, och Henrik Aslund, BIBSAM.
<http://www.kb.se/bibsam/utredn/amnesportaler.pdf> I rapporten foreslds bl.a. en
utvirdering av programvaran DEF Toolkit som anvinds for hantering av dmnes-
portaler inom ramen fér Danmarks Elektroniska Forskningsbibliotek.

Uppdraget

Den 4 oktober 2002 beviljades Biblioteksdirektionen vid Lunds universitet medel
for installation och testdrift av namnda programvara samt deltagande i utvirderin-
gen.

Syfte med projektet

Att faststilla programvaran DEF Toolkits lamplighet for uppbyggnad av de svenska
ansvarsbibliotekens gemensamma dmnesportal.

Genomforande
Arbetet har delats in i foljande moment:

e utarbetande av ett kriterieunderlag som utgor grunden for testen. Kriterieunder-
laget Oversattes darefter till ett testschema med en 6versiktlig lista av punkter
som skulle testas av antingen Lund eller referensgruppen under testfasen.



-

e tekniskt forarbete; installation, konfiguration och forberedelser for test av pro-
gramvaran. Dessutom  har en  arkiverad mailinglista satts upp
<http://www.lub.lu.se/def-ref/> och en projektwebbplats skapats
<http://www.lub.lu.se/knowtech/projects/toolkit/>. Webbplatsen ger tillging
till all dokumentation och testinstallationer.

* test; (bedomning av mojligheter till forandring av grinssnitt, hantering av flera
imnesomréaden i samma tjinst, olika registreringsformulir, import av befintliga
data frén existerande amnesportaler m.m.)

® rapport

Projektet att testa och utvirdera programvaran DEF Toolkit Lite (TKL) har pagatt
sedan slutet av januari 2003. Avsikten var frén borjan att utvirdera programvaran
Toolkit Classic (TKC). I januari meddelades fran DEF att utvecklingen och anpass-
ningen av TKC avbrutits och inte skulle ga vidare pa grund av att leverantoren av
TKC bedomdes att inte kunna uppfylla sina dtaganden. I stillet valde DEF att
ytterligare vidareutveckla TKL. Projektgruppen for DEF Toolkit-projektet beslot
d& att g vidare med en utvirdering av enbart TKL.

Projekt- och referensgrupper

Projektgruppen

Teknisk forberedelse och test av programvaran genomférdes i Lund av en grupp
bestdende av Colm Doyle, Jorgen Eriksson, Sigfrid Lundberg och Tomas
Schonthal. Arbetet har f6ljts av regelbundna méten med projektgruppen som
bestér av foljande representanter frin Lund, Bibsam och Libris.

e Colm Doyle (LUB)

e Karl Isaksson (Bibsam)

e Ulla-Britt Nordin Siebolds (Bibsam)
e Kristin Olofsson (Libris)

Referensgrupp 1

Forutom projektgruppen beslot man att knyta en referensgrupp bestdende av rep-
resentanter for ansvarsbiblioteken till projektet. Syftet har varit att ge deltagarna
mojlighet till att testa programvaran och att ge synpunkter utifrdn "sitt" ansvarsbib-
lioteks synvinkel. Huvudparten av deltagarna i referensgruppen har anknytning till
de amnesportaler som har byggts inom det svenska ansvarsbibliotekssystemet. De
har finansierats av Bibsam inom ramen for uppgiften att sammanstilla systematiska
ingéngar till kvalitetsbedomda informationsresurser p& Internet/ WWW. Samtliga
anvarsbibliotek erbjods att delta. Undantaget i referensgruppen ir Malmo hogskola
som har fatt medel frén Bibsam for att utvecka sin "Lanksamling for pedagoger”
som i nuldget dr uppbyggd med statiska html-sidor till en amnesportal.

I referensgrupp 1 deltar foljande:
e Maria Cederblad: (Malmo Hogskola) - Lanksamling for pedagoger
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e Ann-Sofi Cullhed (Uppsala UB) - Agora < http://agora.ub.uu.se/ >

® Ylva Gavel, (Karolinska institutets universitetsbibliotek), Diseases, Disorders
and Related Topics, Biomedical Information Resources
<http://www.mic.ki.se/Diseases/index.htmI>
<http://www.mic.ki.se/Other.htm>

e Kjell Jansson (Kungl Tekniska hogskolans bibliotek), - fd. EELS

o Ase Paulsson (Biologibiblioteket, Lund) - Biogate < http://biogate lub.lu.se/ >

e Alexandra  Machol = Ravnskov  (Stockholms  UB), -  Rittskillan
<http://www.sub.su.se/rattskallan/home.asp>

o Gullbritt Ahman (Géteborgs UB) — Samweb <http://www.ub.gu.se/samwebb/>

o Per Akerlund (Sveriges lantbruksuniversitets bibliotek) - NOVAgate
<http://novagate.nova-university.org/nova.html>

Referensgrupp 2 - policy, innehall och kvalitet

Projektgruppen samt referensgrupp 1, som redan bildats for utviarderingen av TKC
och TKL, fick i uppgift att sammanstilla en teknisk kravspecifikation. Det finns en
rad frigor som det var viktigt att sarskilja frén den tekniska utvirderingen, men
som likvil méste undersdkas narmare. I Friberg och Aslunds rapport foreslogs det
att titta pa fragor sdsom

e Samordning av kvalitetskriterier, metadataprofiler

e Definition av den 6vergripande dmnesstrukturen

* Insamling och sammanstillning av ansvarsbibliotekens amnesrubriker
® Definiera mappningar mellan rubriker

* Insamling och sammanstillning av existerande mappningar mellan engelska och
svenska

e Rubriker
e Klarligga vilka mojligheter och vilka behov som finns av att dversitta och mappa
e Amnesingingar som enbart har engelska rubriker

Dirfor tillsattes Referensgrupp 2 med uppdraget att foresld losningar pd de
"mjuka” frigorna.

Det overgripande syftet dr samma for badda grupperna, dvs att faststilla program-
varan DEF Toolkits lamplighet vad avser en gemensam databas for de svenska
ansvarsbibliotekens dmnesportaler. Syftet for grupp 2 ar att undersoka de generella
koordineringsbehov for en gemensam svensk damnesportal som finns och att [amna
forslag pad hur de bast 1oses. Uppdraget utgdr frin BIBSAM. Gruppen bestér av
Gullbritt Ahman, GUB (sammankallande), Inga Nyman, SUB och Lena Akerbick
Agren, UUB.

Referensgrupp 1 skall limna en rapport om den tekniska utviarderingen den 31 maj
2003. Det ir tiankt att Referensgrupp 2 ska kunna limna ett policydokument innan
midsommar. Styrgruppen for DEF Toolkit-projektet har sedan att besluta om DEF
Toolkit Lite kan anvindas for en gemensam svensk dmnesportal for de ingdende
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ansvarsbiblioteken. Beslutar styrgruppen att gd vidare med TKL fortsitter Refer-
ensgrupp 2 sitt arbete under hosten 2003 med malet att TKL kan implementeras
och tas i drift i borjan av 2004.

Allmin beskrivning av testforloppet
Testet delades upp i tvd omraden.

a) LUB skulle testa och bedoma generella krav som t ex serverarkitektur,
mojligheter till fordndring av grinssnitt, hantering av flera amnesomraden i samma
tjanst, olika registreringsformulir, import av befintlig data frn existerande dmnes-
portaler m.m.

b) Referensgruppen testade verktyget utifrdn ett testschema baserat pé kriterieun-
derlagets sammanstillning.

Testfasen borjade med ett mote for referensgruppen i Lund 05/03 dir vi gick
igenom programvaran och testschemat. Under motet fick alla i referensgruppen
tillgang till var sin "portal" att arbeta med. Testet pégick till vecka 15. Komplet-
terande tester fortsatte 14-25 april. Under testfasen fordes det en aktiv diskussion
om verktyget dess begrinsningar och moijligheter pd DEF-REF mailinglistan.
Diskussionen idr arkiverad och finns tillginglig pa < http://www.lub.lu.se/def-ref/ >

Efter referengruppsmotet kom det fram att det fanns behov av en kortfattad man-
ual eller lathund for att underlitta for referensgruppen att sitta sig in i systemet. I
detta syfte skapades foljande dokument som iar tillgidngligt i dokumentarkivet
<http://www.lub.lu.se/knowtech/projects/toolkit/dokument.html>

* "Administration av TKL"

e "Att skapa, editera och makulera poster"
Sjalva testschemat var indelat i fyra omriden
e A. Innehdlli tjansten

¢ B. Grinssnitt

e C. Anvindargrianssnitt

e D. Central drift och utveckling

dar specifika krav och 6nskmal var numererade. Anledning till detta var att {3 ett
overskadligt sitt att arbeta med och presentera svaren till listan 6ver krav och
onskemal for ett gemensam svensk dmnesportal. Mélsittningen var att testa prak-
tiskt eller gora en bedomning av hur TKL lever upp till var och en av punkterna.
Kraven och onskemélen skulle testas pd olika sitt beroende pa deras natur. I vissa
fall handlade det om att testa programvarans egenskaper eller bakomliggande
strukturer medan det i andra fall handade om funktionalitetstester som
genomfordes av referensgruppen.

Samtliga representanter fick en TKL med administrativt och anvandargranssnitt att
arbeta  med.  Testportalerna  ir  tillgingliga  frdn  foljande = URL.
<http://www.lub.lu.se/knowtech/projects/toolkit/testportalerhtml>. Vi delade
upp oss i tre grupper
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e Testgrupp 1 = A=AGORA, B=Biogate,
e Testgrupp 2 = SSSAMWEBB, SU=SUB, K=KIB, E=EELS; N=Novagate, MAH,
e Testgrupp 3 = Lund

Testgrupp 1 fick ett administrativt granssnitt som inneholl poster fran deras egna
dmnesportaler. Anledning till detta var att bedoma mdgjligheten att importera
poster fran befintliga system, i detta fall frin SQL och ROADS-baserade tjanster.
Vi tittade aven pa mojligheten att importera resurser fran statiska html linksamlin-
gar. Malet var dven att testa import av lankar fran KIBs linksamling. Efter diskus-
sion och undersokning kom vi fram till att det pga av tjinstens uppbyggnad vilket
tillsammans med kopplingen till MESH skulle vara for resurskravande att fa fram
en motsvarande TKL portal under testfasen. Resultatet av importen var att Grupp
1 fick en forbittrad mojlighet att jamfora TKL med sin egen befintliga programk-
vara, med egna poster i TKL. De fick dirmed testa andra uppgifter dn grupp 2.

Testgrupp 2 fick ett mer eller mindre tomt skal nidra TKLs default att arbeta med
och hade mojlighet att testa portalens grundfunktionalitet.

Under testforloppet holl vi regelbunden kontakt med Indexdata, det danska
foretaget bakom programvaran. Detta gjordes bla genom att bevaka TKL-utveck-
lingsmailinglista men dven genom specifika diskussioner och fragor nar nagot dok
upp under imnesportalens eller vira egna tester. Vi blev tidigt medvetna om att
TKL-programvaran var under snabb utveckling pga de krav och énskemél som de
danska amnesportalerna och den centrala Def-redaktionen stillde pa systemet. En
ny version skulle slippas under viren men datum for slippet var oklart. Under hela
testforloppet och en tid darefter var vi beredda att ersitta var testversion med den
nya for att se om en del av de brister som vi upptackte blivit 16sta. Den nya versio-
nen av det administrativa grianssnittet slipptes till sist mitt i rapportskrivandet,
men vi har forsokt att undersoka om nigot har hint som péverkar slutsatserna fran
testen.

Toolkit Lite

Bakgrund

Det ursprungliga forslaget frdn rapporten "Samordning av ansvarsbibliotekens
damnesportaler. Grov teknisk kravspecifikation" var att testa Def Toolkit. I borjan av
uppdraget uppmirksammades att det fanns tvd parallella utvecklingar som med
viss ritt kunde kallas for Def Toolkit, nimligen Toolkit Classic (TC) och Toolkit
Lite (TKL). Toolkit Classic var tankt att ersitta och fullfolja utvecklingen av det
verktyg som anvinds i DEFs fagportaler. TKL skulle bli ett mera basalt alternativ
for den som inte behovde alla de finesser som TC var tiankt att innehélla. Utveck-
lingen av Toolkit Classic avbrots pa ett mycket sent stadium (i januari 2003) och
did beslutade DEF att i stillet finansiera en vidareutveckling av Toolkit Lite
(TKL)sa pass att det skulle kunna anvindas av de existerande fagportalerna. Den
utvecklingen pagir nu under viren 2003. Tanken ar att de danska amnesportalerna
i DEF samarbetet skall kunna g éver TKL som portalverktyg under 2003.



Om programvaran

TKL ("Toolkit Lite") < http://www.indexdata.dk/tkl/ > ir ett mjukvarusystem for
att driva informationsportaler och andra webbplatser. Enligt Indexdatas beskrivn-
ing kan det anvindas (forutom dmnesportaler) aven for organisations- eller person-
liga hemsidor, dvs ett slags Content Management System. Med TKL leveras en
"grundportal”, dir kan det rymmas en hierarkisk organiserad samling metadata och
lankar till externa resurser, men som dven kan presentera annat eget innehall; artik-
ler, nyheter, mm. TKL ir baserat pd 6ppna standarder. TKL-dokument/resurser
lagras i XML och presenteras via XSLT-baserade stylesheets. Mjukvaran ska stodja
XML schema, SOAP och Z39.50 inom kort.

Alla de programvaror som anvinds i TKL ir portabla i den mening att de fungerar
under flera olika operativsystem. Det vill siga programmeringsspraket PHP, XSLT-
processorn Sablotron, XML-programvarorna expat och XML-Lib och sckmaskinen
Zebra fungerar alla under olika smakriktningar av Windows NT, Unix och Linux
och tillsammans med en webbservrar av olika mirken. Diremot iar TKL sjalvt bast
testad under olika varianter av Linux och alla av oss kinda installationer kér under
webbservern Apache.

Vad TKL gor, egentligen

TKL bygger pi en lika enkel som god idé. En webbsajt, amnesportal eller vad som,
har en viss uppsittning med dokument av olika typ att leverera till dess anvindare.
Alla filer som skall levereras av TKL ges fil-suffixet .tkl. Webbservern, normalt
Apache (se ovan) konfigureras s att filer med detta suffix passerar genom ett pro-
gram som heter shell.php. Detta program har en rad olika uppgifter, men den vikti-
gaste dr att vilja en XML-stilmall (skriven i XSLT) som passar ihop med doku-
mentet. Ett axplock av dokumenttyper som ar standard i TKL ar

Dokumenttyp funktion

link metadata for en resurs
news nyhetsblinkare

article langre text (pa prosa)
subject en amneskategori

search En sokning i portalen

soap En "XML-baserad" sokning

i en soap-databas

portal En portals toppsida

Var och en av dessa dokumenttyper knyts till XML-stilmallar, och all visentlig
konfigurering och programmering gors foljaktligen i XSLT. Aven sokningar. For att,
till exempel, mojliggora access till en Z39.50-databas finns ett antal nya funktioner
i XSLT definierade i TKL i form av sirskilda linkar (URLar) vilka sedan hanteras

av shell.php.

Stilmallen som hor samman med ett dokument av typen ’subject’ utnyttjar en
funktion som ger alla lankar till underordnade #@mneskategorier, och en annan
funktion for att f3 tillgdng till alla ’link’-dokument som hor samman med den



aktuella amneskategorin.

Genom att man kan skapa nya dokumenttyper med en sirskild schema-editor blir
systemet mycket flexibelt. Nar planerade forbittringar som uppladdning av filer
och ett system for redigering av stilmallar blivit forverkligade ar TKL i allt
vasentligt ett Content Management System.

Implementeringar

Under senaste halvéret har flera implementeringar av TKL igingsatts. Listan kom-
mer med all sannolikhet att 6ka under det narmaste halvaret nir flera av de danska
dmnesportalerna i DEF samarbetet ersitter sina befintliga portalverktyg med TKL.
Foljande dr en lista av befintliga tjanster som anvinder eller for tillfallet utvecklar
tjansten mha TKL:

e Def Portalen < http://www.deff.dk/ >

e Aalborg Universitet - Tidskriftvejviser < http://portaler.aub.auc.dk/journals/ >
e DOAJ (LUB) < http://www.doaj.org/ >

e University of North Texas (Portal om Texas historia, bara paborjad)

e Material.dk < http://materials.dk/ >

e Svenskt Resurscentrum for Vetenskaplig Kommunikation ScieCom.org
<http://www.sciecom.org/>. Betaversionen  ligger  pé <http://sci-
ecom.lub.lu.se/> (Slapps inom kort)

Sammanfattning

TKL ir under snabb utveckling och dirmed har det varit vanskligt att gora en
utvardering av en ganska tidig version av programvaran. Det finns tydliga nackdelar
och buggar i produkten som vi dterkommer till i f6ljande kapitel men vi vill passa
pa att nimna nigra generella kommentarer utéver de tekniska.

Redan nu kan vi konstatera att TKL ser ut att ha en relativt trygg framtid. Den ar
nira kopplad till den nationella utvecklingen av dmnesportaler i Danmark. Pro-
gramvaran har skapats i synnerhet for dmnesportaler och anviands redan idag av
flera amnesportaler eller liknande tjinster. Indexdata ir ett kint foretag som genom
dren levererat flera bra produkter. Ett samarbete mellan danska och svenska
nationella l6sningar omkring koordination av utveckling av TKL ar vil inte en
omoijlighet att tinka sig. Sett ur en svensk dmnesportals perspektiv krivs dock en
hel del utveckling och 6verenskommelser for att komma dit han.

Omvirlden - en orientering

Trenden vad giller amnesportaler 4r som vi uppfattar den pa vig mot forenkling
vad giller det manuella arbetet och integration i den meningen att linksamlingen
ar en mer eller mindre integrerad del i en portal som ocksd erbjuder andra tjanster.
En av orsakerna ir de férbittringar som de allminna robotgenererade soktjansterna
pd Internet har genomgitt vad giller sokgranssnitt och rankningsalgoritmer
(Google!) vilket gor att behovet inte kinns lika angeldget. En annan ar den relativt
hoga kostnaden for att manuellt bygga upp en amnesportal, vilket tillsammans
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med bristen pa anvindarundersokningar som visar pa att nyttan verkligen uppviager
kostnaden har gjort att den manuellt skapade amnesportalen med rik metadata allt
oftare ifrdgasitts. Ett 16fte som inte heller har forverkligats ar de mojligheter till
arbetsférdelning och samordning pa internationell nivd som de tidiga visiondrerna
dromde om. Renardus, som ir det storst anlagda forsoket i den riktningen har nu
efter projektfinansieringens slut mycket svart att hitta ndgon huvudman som ir
beredd att finansiera det gemensamma goda. Forsok gors ocksd med att skapa
hybrider mellan manuellt uppbyggda och robotgenererade amnesportaler for att fa
ligre kostnader som tilldter langsiktig drift men dndd samtidigt behaller delar av
kvalitetsurvalsmodellen. Den nya versionen av EELS ir ett sddant exempel liksom
den danska DEF-portalen Material.dk.

Portalverktyg - vad har hint. Nya verktyg.

Fram till 4r 2002 var ROADS den enda tillgingliga programvaran specifikt desig-
nad for att bygga dmnesportaler. Detta har andrat sig fran 2002 och nu finns det
ndgra alternativ vid sidan av TKL tillgingliga som open source. Vi kommer att lista
dem hir. Vi har inte haft tid inom ramen for den hir utvirderingen att testa dem.

e Scout Portal Toolkit < http://scout.wisc.edu/research/SPT/download.html >
SPT har utvecklats av Internet Scout Project med stod frdn Andrew Mellon
Foundation och sigs vara en nyckelfardig 16sning for att bygga internetportaler.
En presentation av programvaran finns pd <http://www.dlib.org/dlib/novem-
ber02/almasy/11almasy.html>

* iVia < http://infomine.ucr.edu/iVia/ > iVia har utvecklats i anslutning till Uni-
versity of Californias Infomine och understodjer bide manuellt skapande av
metadata och roborgenererade index. En presentation av iVia finns pa
<http://www.dlib.org/dlib/january03/mitchell/O1 mitchell. html>

Kommersiella verktyg

Vad giller komersiella verktyg hanvisar vi till genomgangen som gjordes i Friberg
och Aslunds rapport Samordning av ansvarsbibliotekens #mnesportaler.
<http://www.kb.se/bibsam/utredn/amnesportaler.pdf>

Det stimmer att produkter som Metalib mm. innehéller intressanta funktion-
aliteter i narliggande omradden men vi kan konstatera att slutsatsen giller dven idag
att ingen av de kommersiella 16sningar motsvarar de specifika behov som behovs
for utvecklandet av en gemensam portal fér ansvarsbiblioteken.

Amnesportaler internationellt - exempel p& uppbyggnad av broker-losningar

Hir foljer en mycket kortfattad genomgiang av hur olika linder/tjanster har
hanterat samordning av amnesportaler.

Storbrittanien

Storbrittanien satsade tidigt pa att bygga upp amnesportaler som ett av projek-
tomrddena inom elib-programmet. Inom ramen f6r samma projektomrade utveck-
lade man ocksd portalprogramvaran ROADS som linge var det enda fritt
tillgangliga programmet for amnesportaler. I en andra fas har man utvecklat en
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samsoknings- och koordinationstjinst, Resource Discovery Network (RDN).
Utvecklingen av amnesportalerna och den centrala tjansten har finansierats av Joint
Information Systems Committee (JISC). RDN < http://www.rdn.ac.uk/ >

Malgupp: primirt internetanvindare inom hogre utbildning och forskning.
Bladdring: RDN bestdr av en mycket grund bliddringsstruktur som lankar till de
delagande amnesportalernas bliddringshierarkier. Om man klickar pa linken Busi-
ness i RDN sd hamnar man i den avdelningen inom Social Sciences Information
Gateway (SOSIG), om man viljer Engineering s& hamnar man i EEVL. Man har
alltsd valt att inte skapa ett gemensamt klassifikationssystem eller ett gemensamt
anvandargranssnitt for bliddring. Sokning: De enskilda amnesportalerna kan
samsokas i en enkel sokruta frin RDN. RDN anvinde ursprungligen 739.50 for att
dstadkomma samsokningen, men har nu overgatt till att anvanda OAI-MHP {6r att
skorda data frdn amnesportalerna till en gemensam databas. Databasen ir i sin tur
mojlig att skorda med OAI-MHP eller samsoka med z39.50. Fér mera information
om teknologin se artikel av Peter Cliff: Building Resource Finder, Ariadne issue 30
<http://www.ariadne.ac.uk/issue30/rdn-oai/>.

Portalprogramvara: De enskilda dmnesportalerna anvinder ROADS eller olika
hemmautvecklade program for sina portaler. ROADS slutade utvecklas och
underhallas centralt i slutet av 90-talet s dven de ROADS-baserade tjinster har
gjort ganska mycket egenutveckling.

Danmark

I Danmark har det byggts fagportaler inom ramen fér DEF-projektet 1999-2002.
De enskilda fagportalerna ar sjilvstindiga i forhéllande till huvudportalen men
maste uppfylla vissa interoperabilitetskrav vad giller metadata och teknik.

Den gemensamma ingingen finns pd < http://www.deff.dk/ >. Malgupp: primirt
internetanvindare inom hogre utbildning och forskning Bliddring: Man har ingen
gemensam blidddring utan fagportalerna hittas bland andra resurser under repektive
amne under linken "Faglige links". Sokning: Det finns samsokning som bygger pa
739.50. Ett sokgrinssnitt dir man kan vilja att samsoka mellan grupper av
tjanster; DEF fagportaler, Andre Fagportaler och Generelle faglige links (den
gemensamma portalens linksamling). Mojligheten "Avancerad sokning" <
http://soeg.deff.dk/?page=search&grp=all > innebir att de enskilda portalerna ir
grupperade efter iamne och man har moijlighet att gora en egen kombination av
amnesportaler, bdde DEF-portaler och andra (I dagslaget fraimst RDN-portaler).

Portalprogramvara: Inom ramen for projektet anvinde samtliga fagportaler en
vidareutveckling av DTVs Internet Pointer Guide (IPG). Allteftersom nya krav pé
funktionalitet stilldes under projektets gdng bedomde man att grinsen for att
lappa och bygga pd IPG var nddd och beslot att under 2002 utveckla en ny pro-
gramvara (Toolkit Classic) baserat pd de samlade funktionalitetskraven som kom-
mit fram under projektets gidng. Samtidigt initierade man en utveckling av en
enklare variant, Toolkit Lite (TKL). Utvecklingen av Toolkit Classic férsenades och
i januari 2003 beslot DEF-projektets ledning att ligga ner utvecklingen. I stillet
satsar DEF pa en utokning av TKLs funktionaliteter bl. a. med stéd for Z39.50 och
harvesting i forsta omgangen. Status ar att alla fagportalerna utom Materials.dk
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fortfarande anvinder den gamla programvaran i vintan pd den nya versionen av
TKL. Materials.dk som bygger pé robotinsamling av resurser med automatklassifi-
cering anvinde sig av TKL frdn borjan. < http://www.deflink.dk/ >

Norge

Bibsys emneportal < http://sgate.bibsys.no/cgi-bin/ep > Malgrupp: studenter och
anstillda inom universitet och hogskolor. Norge valde fran borjan en centraliserad
16sning. Ar 2000 sattes under BIBSYS ledning upp en dmnesportal dir universitets-
och hogskolebiblioteken gemensamt registrerar resurser. Det finns 27 "fagredak-
tioner" med medlemmar frin de flesta BIBSYS-bibliotek och en redaktionsgrupp
med 6verordnat ansvar for tjansten. BIBSYS star for driften. Portalen ticker alla
dmnen. Programvara som anvinds dr en modifierad variant av ROADS. Mera om
BIBSYS emneportal < http://www.bibsys.no/roads/ >

Finland

Finnish ~ Virtual Library (FVL) <  http://www.jyu.fi/library/virtuaalikir-
jasto/engvirli.htm > Malgrupp: Finska forskare FVL bestir av ndgot over 60
dmnesingdngar som underhélls av 18 finska universitets- och hogskolebibliotek.
Man har gemensamma urvalskriterier. I Ovrigt bestdr samordningen av en
ingdngssida med lankar till de enskilda Zmnessamlingarna, en enkel samsokning
som inte ticker riktigt alla amnesingdngarna, gemensam hjilp och anviandarfeed-
back. Programvara som anvinds ar framfor allt ROADS. Ett bibliotek anvinder sig
av TRIP Highway och ndgra samlingar ar uppbyggda som lanklistor i HTML.

Tyskland

Die Virtuelle Fachbibliothek < http://www.virtuellefachbibliothek.de/ > Der
Deutschen Forschungsgemeinschaft (DFG) finansierar uppbyggnaden av en
gemensam portal och de dmnesspecifika tjansterna. De sistnamnda byggs upp av
forskningsbibliotek runt om i landet. UB/TiB ? koordinerar projektet och man
samarbetar bland annat med META-LIB, ett metadata-projekt for samordning av
metadata inom tyska bibliotek. Den gemensamma portalen linkar till de enskilda
dmnesportalerna och man planerar att inféra nigon form av samsokning i framti-
den.

Nederlinderna

Duchess < http://www.kb.nl/dutchess/index.html > Den nederlindska #mnes-
portalen ir uppbyggd efter en centralistisk modell med en gemensam portal som
tacker alla amnen. Duchess utvecklades av Koninklijke Bibliotheek. Efter utveck-
lingsfasen har flera universitetsbibliotek engagerat sig i uppbyggnaden och man har
formaliserat samarbetet. Dutchess anvinder sig av ROADS som portalprogram-
vara.

Renardus

Renardus < http://www.renardus.org/ > Inom EU-projektet Renardus utvecklades
en broker-losning for ett storre antal europeiska d@mnesportaler. Samsokningen
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bygger pad Z39.50. Mera intressant ir att man har utvecklat sambrowsing genom
att mappa de olika portalernas klassifikationssystem mot DDC. Inom ramen for
den delen av projektet har metodologi for konsistent mappning tagits fram liksom
verktyg for att understddja mappningsarbetet. Renardus framtid efter projekttiden
ar osiker, PICA/OCLC har visat intresse for att finansiera tjinsten men ingenting
ar klart.

Utbyte av poster mellan tjanster

Eftersom det finns 6nskemal om utbyte av poster mellan @mnesportalerna har vi
ocksd som hastigast tittat pd den frdgan i forhallande till de ovan beskrivna
tjiansterna. Ingen av dem har ndgon modell/system for utbyte av poster. Frigan var
foremal for en WP i Renardus och SUB-Gottingen tog fram en rudimentir pro-
gramvara och det skrevs en rapport i iamnet. Behovet av utbyte av poster visade sig
vara l3gt liksom 6verlappningen mellan tjansterna.

Sammanfattning

En slutsats man kan dra av denna (ytliga) genomgang ir att de lander/tjanster som
har utvecklat decentraliserade system har begrinsat samsokning i de gemensamma
portalerna till i de flesta fall enkel sokning. Dir anvinder man sig av oftast av
739.50 och i ett fall av OAI-MHP. Egentlig sambladdring forekommer inte i ndgon
av tjansterna. I stallet sorterar man de deltagande tjinsterna efter en grov dmnesin-
delning och linkar sedan till de enskilda amnesportalerna.

En annan slutsats ir att trots flera initiativ till koordinering, samsokning mm. finns
ingen given losning varken vad giller programvara for den enskilda portalen eller
for nationell/amneskoordinering av tjanster. Sverige kan mycket vil delta i ett
Renardus samarbete och enskilda svenska portaler kan ¢ka samarbete med lik-
nande tjinster i andra linder men det finns dock ingen "killer application" som
enkelt 1oser de "mjuka" samt tekniska problemen pd vigen dit. Oberoende pa
vilken teknisk 16sning som viljs méste mal och 6verenskommelser vara pa plats och
teknisk utveckling ske. Budskapet dr dock tydligt fran en analys av forutsattningar i
andra europeiska linder - utan en medveteten 1dngsiktig och strategisk koordiner-
ing, integrering och nira samarbete ir forutsittningen for att driva amnesportaler
pa lang sikt minimal.

Testresultat

I det foljande presenterar vi slutsatser fran de tester som har utforts. Uppdelningen
var som foljer

® LUB testade generella krav som t ex severarkitektur, mojligheter till forindring
av granssnitt, hantering av flera dmnesomrdden i samma tjinst, olika reg-
istreringsformuldr, import av befintlig data frdn existerande damnesportaler m.m.

e Referensgruppen testade verktyget utifrdn ett testschema baserat pé kriterieun-
derlagets sammanstillning.

Schemat ir indelat i fyra omraden
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e A Innehill i tjansten

* B Grinssnitt

e C Anvindargranssnitt

e D Central drift och utveckling

For samtliga omraden fors en diskussion och ges sammanfattande slutsatser som
bygger pd resultaten som presenterats i testschemat. Dessutom har vi lagt korta
kommentarer i Bilaga 1 - Testschema samt svarat ja eller nej till hurvida TKL till-
fredsstiller de krav och 6nskemal som formulerades i testschemat.

A. Innehall i tjansten

Grundliggande forutsittningar

Vi utgdr frén nédgra av de befintliga amnesportalerna med existerande metadata och
klassifikationssystem/amnesstrukturer.

Testforlopp

Mal for testet var att identifiera de begransningar och klargora de mojligheter som
TKL-programvaran tillfor vad giller hanteringen av innehéllet i de svenska dmnes-
portalerna. Behandling av import av resurser frn befintliga tjanster, mojligheten
till export av resurser och stod for relevanta standarder ir frigor som belyses hir.
Vi undersokte dven hur pass vial TKL hanterar komplexa metadatarelationer.

e Import av data

e Export av data

e Amnesrubriker och klassifikation
e Metadata - Datamodellen

Import av Data och automatisk konvertering av imnesportaler till TKL

Automatisk konvertering ar en procedur for att helst utan manuellt ingripande
oversitta en dmnesportals samtliga poster frin ett format till ett annat, i detta fall
till TKL. Det dr frigan om en skriaddarsydd rutin anpassad till portalformatet
(ROADS t ex) och till den aktuella portalens faltuppsattning och benimningar.
Det bor betonas att konverteringen i detta fall 4r experimentell; det ir alltsd inte
meningen att replikera nigon amnesportal fullt ut. Konverteringen oversitter
naturligtvis heller inte portalens anvindargranssnitt och layout; det méste goras
manuellt.

En sak méste diremot alltid goras manuellt i samband med att en portals data kon-
verteras, namligen att uppritta ett metadataschema for posterna.

I det aktuella projektet har tvd olika portaler konverterats: Agora,
<http://agora.ub.uu.se/> (MS SQL-baserad). Biogate, <http://biogate.lub.lu.se/>
(ROADS-baserad). Dessutom 6vervigde vi att konvertera nigon del av KIBs sam-
ling av statiska HTML-sidor men avstod frin det, nir vi efter samtal med KIBs rep-
resentant fatt klart for oss vidden av ett sddant dtagande; det fanns helt enkelt inte
ndgon rimlig mojlighet att klara av ndgot sddant inom ramen for detta projekt.
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[ bada fallen har ett fardigt anviandargrianssnitt for den dansk/engelska Bibliothecia-
portalen utnyttjats, ssmma som for de experimentportaler, som inte tillhandahaller
egna dataposter och bliddringsstrukturer.

I f6ljande avsnitt beskrivs konverteringarna av Agora resp Biogate var for sig. Avs-
lutningsvis sammanfattas konverteringsresultaten.

Konvertering av Agora

Underlaget till Agora bestar av tabelldumpar, inalles 20 st filer samt en detaljerad
dokumentationsbilaga, som bortsett frin ett par uppenbara sakfel betr filtens
inbordes ordning har varit till stor hjilp for att forstd materialet.

Agoras poster beskriver humanioraresurser 6ver hela virlden. Anviandargrinssnittet
ar svenskt/engelskt, medan posterna ofta foljer de beskrivna resursernas eget sprak.
Det bor noteras att posterna ar klassade pa tva sitt: Dels med fullstindiga Sab-
koder och dels med positioner i en sirskild bladdringsstruktur i fyra nivder. Det ir
den senare som har realiserats i Unix filsystem med hjalp av underkataloger och s k
symboliska lankar.

Bland de konverterade falten mirks identifier (URL), description, MailAddress (till
utgivare), title, StandardNumber, (t ex ISBN), SabCode, ResourceType, Subject-
Word (fria amnesord), Institution (utgivande) samt Person (ansvarig utgivare).

Négra filtpar har representerats av kombinationen gemensamt XML-element med
attribut. Faltparet CreatedDate/EditDate har inte, som sig borde, representerats
enligt TKL-standard, som attribut till postens huvudelement, link. Att 3stad-
komma detta innebir dessbittre endast en trivial dndring av konverteringsprogram-
met.

Foljande auktoritetsfiler har automatiskt hirletts ur materialet: Personlnsitution-
Type (utgivande institutions/persons roll), ResourceType, Sab (klassifikation-
skoder/benimningar), StandardNumberType (kontrollerad vokabulir for filtet
StandardNumber) samt SubjectWordType (huruvida ett damnesord avser dmne,
geografisk omfattning eller tidsperiod).

For att 8stadkomma detta har 15 av Agoras tabeller utnyttjats. Det har ibland varit
omstindligt att iterge kopplingarna mellan de olika tabellerna, men det har alltid
16st sig tack vare Agoras utmarkta filtdokumentation.

Av inalles ca 2.300 poster har drygt 1.700 framgéngsrikt kunnat konverteras. Att
en si stor andel poster har fallit ifrdn, tycks bero pa att felaktiga radbrytningar i
tabelldumparna; konverteringsprogrammet har slaviskt foljt Agoras dokumenter-
ade filtsyntax.

En fungerande, forsta version av ett schema for Agora har ocksa upprittats, vilket
var en nyttig dvning, eftersom det blottlade en del svagheter hos TKL's schemaedi-
tor.

Konvertering av Biogate

Underlaget till Biogate bestod av ca 1.700 s k IAFA-templates, som samtliga lit sig
konverteras. Biogate var enklare att konvertera, eftersom all information om en
resurs ar samlad i en egen fil. Biogate, som beskriver biologiresurser over hela
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virlden, ir strikt engelsksprakigt bide till innehdll och granssnitt. Klassifikation-
ssystemet och bliddringstradet dr ett och samma och bestar av tolv huvudingingar
samt dr fyra nivder djupt. Det har realiserats i TKL p3 samma sitt som Agoras
bladdringsstruktur.

Bland de konverterade filten mairks title, identifier (URL), description, Author-
Name, Category, Comments (opublicerade redaktorskommentarer), Geography
(geografisk tickning), Keyword (fria amnesord), Language (resursens sprak, som
overvigande ir engelska) samt PublisherName.

Foljande auktoritetsfil har automatiskt hirletts ur materialet: Geography.

En fungerande, forsta version av ett schema for Biogate har ocksd upprittats.

Sammanfattning och slutsatser

Konverteringsprogrammet, som bade tar hand om Agora och Biogate utgors av ett
Perl-script om knappt 800 rader. Det har framgangsrikt anvints for att overfora de
bada portalernas visentligaste datafilt for experiment i TKL.

KIBs samling av statiska HTML-sidor bedomdes som alltfor svéra att konvertera
inom ramen for detta projekt.

Konverteringsprogrammet bor relativt enkelt kunna anpassas for att dstadkomma
en produktionsmissig konvertering av Agora och Biogate, forutsatt att underlag for
det upprittas av portalernas utgivare. Aven om exempelvis inte alla Agoras filt hit-
tills har hanterats pa ett sitt som Overensstimmer med dkta Agora, har tminstone
ndgot av de svérare fallen framgéngsrikt kunnat emuleras i TKL. Att forfina pro-
grammet, s att produktionsmissighet uppnés for dessa bida portaler, bor darfor
kunna uppnas med en betydligt mindre insats 4n det hittills nedlagda arbetet.

For att konvertera andra portalers data krivs mer arbete, men vissa grundliggande
delar som bildandet av bliddringsstrukturen bor kunna ateranvindas.

Export av data

Det ir vdr bedomning att dteranvandbarheten av URLografiska poster i de svenska
dmnesportalerna ar en synnerligen viktig frdga. Dessa poster skall inte bara kunna
dteranvindas inom dmnesportalsvisendet utan dven inom andra tjinster av helt
andra slag. Det skulle kunna rora sig om tjanster liknande My Library <
http://mylibrary.lub.lu.se/ > och Mitt Kursbibliotek < http://mittkursbibl.lub.lu.se/
>,

Tre vigar ut frdn en TKL-baserad portal existerar eller kan utvecklas.

e OAI-PMH < http://www.openarchives.org/ >. TKL kommer med en nistan
korfardig OAl-server. Vi ger exempel pd hur det fungerar i DOAJ (jmfr <
http://www.doaj.org/articles/questions/#metadata >)

e RSS < http://purl.org/RSS/ >. Indexdata har rapporterat en implementering av
detta

e 739.50

Av dessa forutser vi att den forsta och sistnimnda har storst potential. OAI-PMH
har blivit ndgot av en Swiss-Army-knife for att l6sa problem som ror overforing av
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bibliografiska poster frdn en databas till en annan.

Det ir jamforelsevis enkelt att implementera en OAl-server med TKL. I skrivande
stund kriaver det en stunds programmering i php och XSLT, men detta torde vara
en engangsinsats for varje portal. Att utoka en servers syntaxrepertoar ar ocksa rel-
ativt enkelt. Vad som krivs ir en syntax som ir mojlig att validera mot en XML
Schema. Tre sddana existerar idag, vilka bor ticka de flesta behov

* oai_dc < http://www.openarchives.org/OAl/openarchivesprotocol.htm >
* MODS < http://www.loc.gov/standards/mods/ >

e Marc21 < http://www.loc.gov/standards/marcxml/ >

* oai_def portal

TKL kommer med stod oai_dc och ett speciellt oai_def_portal som anvinds for
samarbetet mellan dmnesportaler inom DEF. Ett beslut att stodja TKL skulle
oppna moijligheten for storre nordisk samarbete i friga om vidareutveckling pa
detta omradet.

TKL kommer med en sokmaskin, idZebra, som talar Z39.50 med omvirlden. Att
vidga detta till att ticka olika former av samsdkning dr en enkel uppgift. Det kriver
dock en viss utvecklingsinsats, eftersom implementeringen av Z39.50 i TKL inte ar
helt ortodox, databasen fungerar mer som en native XML search engine dn som
739.50-server. Att utveckla en traditionell Z39.50 target dr narmast trivialt.

Som alltid kriver framgdng nir det giller delning av metadata ocksd samordning
och 6verenskommelser nir det giller val av metadamodeller.

Amnesrubriker och klassifikation

Allt material i en TKL-baserad tjinst ar dokument. De resurser som skall presen-
teras i en tjanst matas in som katalogposter. For varje typ av katalogpost finns ett
inmatningsformular. S& ldngt kidnner man igen sig i ménga andra imnes-
portalverkyg som har byggts under &ren. Det stora skillnaden ar dock att all nav-
igering baseras pa att man bygger och beskriver resurser i en katalogstruktur. Allts3
katalogposterna inordnas i ett hierarkiskt klassifikations- eller damnesordssystem.
Resultatet syns i varje sida i administrationsverktyget och vi dterkommer till detta
under administrationsgrinssnittsdiskussionen.

Forutom den 6verordnade hierarkiska amnessystem finns dven moijlighet att ligga
till, importera och anpassa andra standardiserade hierarkier, datum, tid, andra klas-
sifikationstrid mm.

Att anvanda bliddringssystemet pd detta viset har vissa fordelar och bygger pd en
tydlig logik. Det staller dock krav pa val av @mnessystem samt pd funktioner och
granssnittet i portalsystemet sjalv. P4 det praktiska planet innebar det ett annat sitt
for redaktorer att arbeta. Det staller krav pa enkla och smidiga redskap for att fa en
oversikt av bliddringssystems och de inlagda resurser. Ndgot som inte fungerar till-
fredstallande idag. Valet av ett allt for stort och komplext bladdringssystem skulle
ocksa stilla till problem for den dagliga skotseln av amnesportalen.

Alltsé var det inte ovintat att detta sitt att strukturera portalen har varit svérast for
testpersonerna att acceptera. Var egna erfarenheter fran att bygga nya portaler fran
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grunden mha TKL visar dock pa att det gr att bygga tjinster pd detta viset utan
stora problem. Flexibiliteten i systemet innebar t ex att vi kunde i DOAJ <
http://www.doaj.org/ > anvinda LCC som klassifikationssystem samt en forenklad
visualisering av detta system. Vi har upplevt att de storsta svarigheterna ligger i
administrationsgranssnittets nuvarande uppligg och de buggar i testversionen som
upptickts efterhand. Vi dterkommer till detta i kapiteln om administrationsgrinss-
nittet.

Sammanfattningsvis kan vi konstatera att det gir att anpassa presentationen av en
damnesstrukturerad databas men att det kraver en viss utveckling.

Metadatamodellen

Som nimns ovan kan allt innehéll i en TKL-baserad tjinst ses som dokument. De
resurser som skall presenteras i en tjanst matas in som katalogposter. For varje typ
av katalogpost finns ett inmatningsformular. Likasa ar all navigering baserad pd att
man bygger en katalogstruktur. I varje sida i administrationsverktyget finns négra
stdende rubriker som reflekterar detta.

Nir man ligger i material, dvs katalogposter till en TKL-baserad tjinst, redigerar
man sin text genom att fylla i formular. Nar texten ar fardig ar det ett dokument.

Alla dokumenttyper gir att redigera med hjilp av ett formuldr. Definitionen av
dokumenttyper gors genom att redigera ett schema. I vart arbete med import av
resurser frdn Agora och Biogate innebar det anpassning av relativ komplex meta-
data till en TKL-schema. Resultaten visade att det var mojligt att definiera och
anpassa metadataformuliret s att standardiserade element, delelement och kon-
trollerade hierarkier kunde anvindas. Alltsé stod finns for alla metadatafilt som nu
finns i portalen eller som finns i DCMES (Dublin Core). Samtidigt ir det fullt
mojligt att lagga till "lokalmetadata” som ar till for den enskilda portalens behov.
Det som saknas i dag var en "bist-fore" funktion, dock det skulle g& att utveckla
utan storre problem. De storsta svrigheterna ligger igen i administrationsgrinssnit-
tet.

B. Administrativt granssnitt

Grundliggande forutsittningar

Vi forutsitter att det kommer att utvecklas ett centralt samt individuella grianssnitt
till delmangder av data.

Testforlopp

Mal for testet var att belysa TKLs administrativa granssnittet. Samtliga represen-
tanter fick ett administrativt granssnitt att arbeta med. Testportalerna ir tillgianglig
fran < http://www.lub.lu.se/knowtech/projects/toolkit/testportaler.html >.

P4 detta viset fick referensgruppen mojlighet att bedoma hur det ar att arbeta
praktiskt med TKL. Vid slutet av testfasen limnade alla in en sammanfattning av
sina intryck av verktyget och redogjorde for hur pass vil TKL skulle fylla deras
dmnesportalens funktionella behov. (Se Bilaga 2 - Dokumentarkiv - Referensgrup-
pens rapporter)
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Amnesportalernas synpunkter pa administrationsgrinssnittet

Som vi har konstaterat tidigare bygger den administrativa systemet p& annorlunda
principer an det som ir vanligt i portalverktygsimplementationer. Allt material i en
TKL-baserad tjinst ar dokument. De resurser som skall presenteras i en tjinst
matas in som katalogposter men man bygger och beskriver resurser i en kata-
logstruktur. For att skapa en ny post i systemet bladdrar man sig ner till den rele-
vanta nivan och lagger in sin beskrivning dar.

Att skapa innehdll i en dmnesportal ar ett tidskravande intellektuellt arbete dar en
av de allra viktigaste redskapen ir sjilva grinssnittet dar innehéllet matas in.
Amnesportalerna har olika organisationella modeller fér hur inmatningen sker.
Agora ir t ex ett kollaborativt arbete dar &ver trettio personer ir verksamma som
redaktorer. A andra sida finns portaler dir en eller tvd personer skdter inmatning
och skotsel av tjansten. I alla tjanster finns ett visst antal redaktorer som arbetar
kontinuerligt och for dessa blir det enklare att ldra sig ett nytt system. For andra
dir det kan droja mellan gdngerna man anvinder systemet blir det betydligt svérare
att sitta sig in i ett nytt system. Det stiller hoga krav pa litthanterliga och
lattoverskddliga funktioner - ndgot som inte testinstallationen uppfyllde.

Ett exempel av konsekvensen av den speciella uppbyggnaden av bliddringssys-
temet dr hur man dubbelklassar ett dokument. For att dubbelklassa en post méste
man uppritta en referens till posten frdn en annan katalog. Att upphiva dubbelk-
lassningar eller att klassa om en post fran borjan kan diarmed inte goras via det van-
liga registeringsformuliret, utan man maste anvinda ett sarskilt formular for det,
dir man f n tvingas orientera sig via klassifikationskoderna istillet for klartexts-
bendmningar. Forutom att det dr 1dngsamt, inbjuder det till oavsiktliga fel som att
man kan rdka placera en post i fel i hierarkin eller rentav utanfor den, radera en
post eller t o m &stadkomma bestdende fel i bladdringsstrukturen, vilket testper-
sonerna faktiskt har rdkat ut for. Testpersonerna har inte lyckats linka till poster
utanfor den egna portalen.

Liknande erfarenheter har upplevts av redaktorerna for de nya portalerna i Lund.
Det dr "onodigt kréngligt" att redigera resurser och indra dubbelklassningar.
Odoverskadliget innebir att resurser tar alldeles for lang tid att hitta.

Bladdringssystemet ir den del av TKL, som testpersonerna har haft svarast for att
acceptera.

Formuliren

TKL ir ett mycket flexibelt system. I och med att allt material i en TKL-baserad
tjanst kan ses som dokument innebir det att for varje typ av katalogpost finns ett
inmatningsformular. Nar man lidgger i material, dvs katalogposter till en TKL-
baserad tjanst, redigerar man sin text genom att fylla i formulir. Nir texten ir
fardig ar det ett dokument.

Testpersonerna har uppskattat att man forutom dataposterna kan redigera auk-
toritetsfiler, metadataschemat och filen med medarbetarna. Tyvarr framstér for-
muliren som klumpiga och inte allt f6r anvindarvinliga; man tvingas scrolla fram
och tillbaka alldeles for mycket. Det speciella formuliret, som anvinds for att redi-
gera bladdringsstrukturen hade testpersonerna genomgiende haft svart for att
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tilligna sig. Auktoritetsfilseditorn uppfattades som lite vil trog for stora vok-
abuldrer. Vidare ar det sjalvklart olimpligt att man tvingas upprepa klassifikation-
skoden varje gding man definierar en ny 6versittning av en viss term.

En del av de andra funktioner som erbjuds inom samma administrativa grianssnittet
upplevs som positiv, nyhets- och artikelpublicering tex. En av testpersonerna har
uttryckt sig uppskattande om nyhetspubliceringsssystemet men efterlyser automa-
tiskt hanterade forsta- och sistadatum.

Stabilitet

Testpersonerna har genomgiende klagat pd att TKL #nnu inte dr firdigutvecklat
och dirfor behiftat med en hel del allvarliga fel. De allvarligaste klagomélen giller
redigeringen av bladdringsstrukturen. Andra fel giller schemaeditorn dir man ska-
par och anpassar metadata, dvs tjinstens datamodell. Naturligtvis ar detta inget
som man indrar varje dag, men helt klart upplevs det som otympligt. Efter att ha
definierat ett filt kan man inte gé tillbaka och 4ndra vissa av dess parametrar i
efterhand, t ex inmatningsformatet for att ta ett exempel. Schemaeditorn har stor
potential, men i praktiken fungerar inte underfilt sd bra. Det dr heller inte mojligt
for narvarande att definiera mer in ett attribut per filt. Det var moijligt att mata in
text (t ex HTML-taggar for att lanka till externa hjalptexter), som fick formuliret
att krascha med fullkomliga felkoder. Lankkontrollfunktionen rénte uppskattning,
medan dublettkontrollfunktionen inte tycks fungera tillfredstallande.

Effektivitet

Det iar livsviktigt att registreringen kan ske sé effektivt som mojligt: Dels ar den
avsatta tiden begrinsad och dels 1oper redaktorerna annars risken att férlora moti-
vationen med f6ljd att portalen sjalvdor. Darfor dr det viktigt att stabilitetsproble-
men och problemen med dubbelklassning blir 16sta pa ett bra sitt, s& att man kan
dra fordel av exempelvis en distribuerad redaktion.

Pagaende utveckling

Det ir bade glidjande och en aning frustrerande att utvirdera en programvara
stadd i snabb utveckling. Vara slutsatser angiende det administrativa grianssnittet
ir baserade pé version 1.1 av TKL, den senaste versionen 1.2 av programvaran
slipptes nyligen. De flesta synbara forandringarna giller just det administrativa
granssnittet.

[ skrivande stund har vi inte hunnit portera vara egna portaler till version 1.2. De
mest patagliga forindringarna ar visuella; griansnittet ir inte bara visuellt mera till-
talande utan dir finns dven péatagliga forbattringar nar det giller sikerheten vid
inloggning och framfor allt ar grinssnittet flersprikigt. De flesta av formularen
genereras nu med XSLT frdn portalens XML-filer, och alla forklarande texter finns
samlade pd i en fil for enkelt underhall.

En av de komponenter i systemet som fatt ligst betyg av testgruppen har tyvirr
inte forandrats. Detta giller den s& kallade schema-editorn, varmed definitionen av
portalens olika dokumenttyper definieras.
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En komponent som fatt 13gt betyg och som faktiskt blivit battre ir editorn for auk-
toritetsfiler. Den bestar fortfarande av en "lang lista" av formuldr, men den nya
utformningen av sidorna gor att man kan leva med detta. En del av deltagarnas
frustration nir det giller detta verktyg méste nog ses som ett pedagogiskt problem.
TKLs auktoritetsfiler dr inte tinkt att fungera som en tabell i en relationsdatabas
(RDBMS). Om man forsoker ligga en stor del av SABs damnesord i en TKL-auk-
toritetsfil gor man ndgot den aldrig var tinkt for.

Det gir utmarkt att implementera en funktionalitet som liknar separat lagring av
dmnesord i en tabell i en RDBMS. Det kriver en del utveckling, men den behover
inte vara omfattande eftersom XML har limpliga verktyg for andamaélet. Till
exempel XPointer och XLink.

Aven det faktum att TKL 1.2 tilliter bindningar dven till SQL utover de exis-
terande till SOAP och Z39.50 ges det nya moijligheter nir det giller férfinade data-
modeller.

C. Anvindargrianssnitt

Testforlopp

Mal for testet var att identifiera de begriansningar och klargora de mojligheter som
TKL-programvaran tillfor vad giller anvindargranssnittet. Samtliga representanter
fick testa en mer eller mindre default version av anvindargrianssnittet. Mojligheten
att ge skriaddarsydda grinssnitt under testfasen var begrinsad.

Sammanfattning av referensgruppenssynpunkter

Eftersom det kriavs kunskaper i XSLT for att man ska kunna pdverka
anvandargranssnittet alltifrén layout till funktionalitet, har det funnits stora
begrinsningar i vad referensgruppen kunde testa vilket flera av testpersonerna har
beklagat.

Som nimnts ovan fanns i den version av TKL vi testat inga mojligheter att via det
administrativa granssnittet redigera stilmallarna. Ett sddant ar nodvindigt for att de
enskilda portaladministratorerna p3 ett enkelt sitt sjilva skall kunna utforma sina
granssnitt.

XSLT ar kanske med sina fyra dr pd nacken en relativt ny teknologi och dirfor ar
inlarningstroskeln hogre an for traditionella system vars anvindargrinssnitt byggs
med mallar, templates eller vars programmering utfors som inbiaddad i html-sidor
(php, perl, asp m fl populira system erbjuder sidana faciliteter). Vidare kriver
XML-baserade system renare taggning in for traditionell webbredigering. Ett
granssnitt tillverkat i programvaror som MS Frontpage kan krava en hel del arbete
att overfora till TKL.

Det ir dirfor sannolikt sd att ménga portaler kommer att behova XML/XSLT-stod
av ett slag som ménga biblioteks IT-personal inte kan bistd med. Behovet ir
naturligtvis storst under portalernas uppbyggnad, men pd manga hall kan det
finnas behov av dven stod for smirre justeringar aven under drift.
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A andra sidan dr vi bara i bérjan av en utveckling mot att kunskap i XSLT 4r ett
lika naturligt krav pa en webbdesigner som kunskap i bildbehandling (text behan-
dling ar viktigt det med - det finns trots allt mer text an bild pa Internet). Vi ser
detta som ett 6vergdende problem.

Hur ett anvindargrinssnitt i TKL byggs
Elegansen i TKLs anvindning av XSLT blir uppenbar av féljande schema:

Dokumenttyper

Link Subject Search Article News

NG

\ \‘ Stilmallar
Y Y Y Y Y

Link Subject Search Article  News

\\\/T//

\ / Global layout

Interface

Varje dokumenttyp som ligger i en *.tkl-fil kan levereras fran servern givet att det
existerar ett tillhorande XSLT-skript. All global formgivning 4r samlad i en stilmall
som anropas frdn de enskilda stilmallarna. Som nimnts ovan finns det ocksd ett
bibliotek av funktioner tillgingliga inifrin XSLT som ir implementerade som
URLar, vilka returnerar XML. Detta anvands till exempel for att inkludera doku-
ment av typen link i dokument av typen subject. Detsamma giller triffar i filer av
typen subject vid sokning, som visas i trafflistan. Klickar man pé en sddan f&r man
bliddringssidan for den aktuella kategorin.

Ingen kedja dr starkare dn den svagaste linken. Den svagaste linken i TKL ar redi-
geringen; det existerar en hel rad XML-dokumenttyper som inte gir att redigera
enkelt i ett formuliar, men som likvil gir att presentera for anviandare med hjilp av
TKL. Enda kravet ir att det gér att skriva en stilmall.
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Metoden ir tillrickligt generell for att tillita oss att ersitta de enkla subject-doku-
menten med nigot mera komplicerat. For att ta ndgot nirliggande sé skulle det g
att anvinda Mesh i XML i samma plats
<http://www.nlm.nih.gov/mesh/filelist. html >. Inom varje sddan fil kan TKL
inducera en Z39.50-sokning pd aktuella Mesh-termer for att &stadkomma listor
med lankar, och likaledes generera lankar till andra termfiler frin NLM.

D. Central drift och utveckling

Testforlopp

Mail for testet ar att identifiera de begrinsningar och klargora mojligheter som
TKL-programvaran ger vad giller uppbyggande och driftsrutiner kring ett gemen-
samt system.

Grundliggande forutsittningar
Gemensam databas definierar vi som

® portalerna gir att underhilla och utveckla gemensamt som ett centralt system
och att samordningsvinster darvid gors.

e det finns, eller gir att utveckla, ett system som gor att de olika portalerna kan
dteranvianda varandras metadata for resurser som ir tviarvetenskapliga eller inom
grinsomrddena mellen deltagande tjanster och att underhillet av katalog-
posterna darvid forbilligas.

En gemensam databaslosning har flera fordelar. Anvindningen av gemensam pro-
gramvara forbilligar underhall och utveckling, givetvis under forutsittning att alla
portalers krav ir rimligt lika eller om de kan jimkas samman. Den uppenbara
fordelen skulle naturligtvis vara att genom ett utvecklingssamarbete kommer en
viss facilitet bara att behova kopas en gang.

Aven rent redaktionellt arbete kan géras billigare, en post som tillverkats inom en
portal skall kunna ateranvindas i en annan med delvis 6verlappande malgrupper
och inriktning. Sddan dteranvindning kan ske pé tre olika sitt

e Samsokning - vilket ger en virtuell samkatalog av sjalvstindiga portaler
e Direkt kopiering av poster mellan portaler.

* En stor central portal, vilken amnesmassigt "stratifieras" pa ett sidant sitt att den
kan f3s att framstd som kanske ett dussin sjalvstindiga portaler

Sjalvklart staller dessa tre olika vigar olika krav pd hard- och mjukvaror. Dirutover
tillkommer den olika grader av sammanjimkning som krivs for framgéng. Vi har
avsiktligt ovan sorterat de tre olika sitten efter den grad av samarbetsvillighet som
skulle avkrivas av varje portal for att nd till mélet.

Priset for att nd fram till samordning ar olika hogt beroende p& hur nira man vill
samarbeta, och det ir naturligtvis hogst for niva tre. Priset skulle vara hogt for alla,
och vigen till mélet kan vara ldng och dirtill sndrig och bestrodd av tornen.

Det ir i form av omkatalogisering av de befintliga portalernas resurser de vassaste
taggarna visar sig. Amnesklassningar i enlighet med nya dmnesvokabulirer méste
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tillféras. Nya falt tillkommer och méste befolkas av beskrivningar. Om man viljer
den hogsta graden av integrering kan dessutom tidigare investeringar i form av failt
som inte passar in i den nya gemensamma strukturen och som moédosamt fyllts av
hart katalogiserande bibliotekarier komma att behova skatta at forgiangelsen.

Oavsett vilken niva av samordning det svenska akademiska portalvisendet kommer
att kunna enas om, kommer denna inte att kunna nés utan utveckling av en &tmin-
stone delvis gemensam metadatamodell for samsokning av resurser, samt att por-
talerna kan formas att samsas om en dverordnad amneshierarki som kan kan linkas
eller "mappas" mot de som anvinds i de befintliga portalerna.

Den test av TKL-programvaran som vi har genomfért behandlar inte dessa frigor,
och dessa problem ligger utanfor denna rapports omrade. Har foljer en genomgang
av vad som ar moijligt och/eller rimligt att géra med TKL.

Val av teknisk arkitektur

Oavsett vilken nivd man viljer for integrering av finns det pengar och resurser att
spara enbart pd samordnat mjukvaruunderhill. Det finns finns ytterligare vinster
om tjansterna samlokaliseras pd en central server eller ett centralt kluster. Sam-
lokalisering av tjansterna till en central server eller ett centralt serverrum innebir
ocksé att de kommer kunna underhéllas av personal som kommer att lira sig att
skota dem.

Hur kan man tinka sig att organisera ett svenskt nitverk av amnesportaler? Vi har
slingt ihop en skiss 6ver ett bliddringstrad.

I figuren iterfinns olika dmnen A B... Q samt U. Amnet U 4r unionen av det
mainskliga vetandet. Inringade #dmnen tinker vi oss som sjivstindiga #mnes-
portaler, med delivis egna kvalitets- och selektionskriterier och dessutom sitt eget
granssnitt. Varje portal har sitt eget amnestrid - portalen U har ett trid som direkt
importerar de ovriga portalerna och slutligen har vi ett litet specialarrangemang
mellan B och C vilka delar pa dmnet J (det dterfinns alltsd i bida portalerna). Det-
samma giller amnet L som finns i C och D. Eftersom amnet K i sig dr en underord-
nad term till iamnet C finns hela K-portalens bestind dven i C.

Tack vare TKLs 6ppna arkitektur dr det med en modest teknisk arbetsinsats (men
langt gdende samordning nir det giller metadata och vokabulirer ir detta en
mojlig arkitektur). Det dr inget forslag fran var sida, utan snarare ett exempel som
ar tankt att vicka till eftertanke.

Ett mindre ambitiost sitt att dstadkomma samordning dr samsokning. Exakt hur
det skall goras beror av valet av integrationsnivd. Den enklaste metoden ir att helt
enkelt harvestera metadata frén samtliga portaler och ligga posterna i ett sokindex.

Det finns méinga sitt att l6sa integrationsproblemet. Manga, kanske de flesta men
alls inte alla, dr forenliga med TKL. Vad vi vet ar att alla har det gemensamt att de
kraver samordning nir det giller de "mjuka frigorna".

Slutsatser

Efter den genomforda testen av TKL anser vi att programvaran ir ett kraftfullt och
flexibelt verktyg for skotsel och drift av dmnesportaler. Utvarderingen har
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forsvérats av att programvaran ir en relativt ofirdig produkt. Den skulle kriva en
del vidareutveckling for att planteras i ett svenskt natverk av amnesportaler. Vi kan
inte heller utesluta att vissa av vdra slutsatser var obseleta redan medan vi skrev
rapporten. Utvecklingen av TKL har fortsatt efter att vi avslutat vart arbete.

Som referensgruppen har konstaterat var den version som testades en buggig pro-
dukt. Den bygger pé ett ovanligt koncept och dirfor kan man forvinta sig att det
blir en ganska stor omstillning for svenska dmnesportalsredaktorer att vinja sig vid
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den.

Version 1.2 har péd klara forbattringar vad giller administrativt granssnitt och
anviandarvinlighet men det behovs fortfarande utveckling for att tillfredstalla refer-
ensgruppenssynpunkter och onskeméal. Schema-editorn t ex forblir oférindrad i
den nya versionen. Om vi tittar pd listan av krav och 6nskemél som stilldes i
testschemat klarar TKL av en ganska stor andel redan nu och dnnu fler med en som
vi bedomer det rimlig vidareutvecklingsinsats.

Som vi har nimnt tidigare anser vi att "better is the enemy of good enough". Dock
maste "good enough" innebira att det inte forsvarar eller forhindrar det redak-
tionella arbetet. Det ir avgorande att det finns ett buggfritt och anvindarvinligt
registreringsformular.

TKL ar skapat som ett verktyg for att bygga enskilda portaler, inte for bro-
kerlosningar. Som vi har kommenterat i var internationella overblick finns det
ingen nyckelfirdig 16sning for att bygga en nationell svensk amnesportaltjinst.

Utifrdn véra erfarenheter under testfasen kan vi konstatera att TKL mycket vil
skulle kunna anvindas som grundstomme att bygga den nationella I6sningen p4.
For att det skall fungera maste flera forutsittningar vara uppfyllda:

e Klara direktiv och dimensioneringen for arbetet nationella portalen ar pé plats

® Det méste rdda konsensus mellan portalerna om de "mjuka" frigorna; 6veren-
skommelser som bildar underlaget till den nationella tjansten.

Att anvindargranssnittet kriver XSLT-kunskaper for att kunna foriandras ar en
nackdel idag. Kanske inte om nagra ar. Oavsett vilket, balanseras denna nackdel av
att tjansten dr tinkt att drivas centralt. Problemet behover inte vara avgorande
eftersom den kompetensen da bara behover finnas pa ett stille.

Av vad vi kan bedéma har TKL om man jamfoér med andra freeware produkter, en
ovanlig trygg bas och tydligt vidareutvecklingsfokus tack vare samordning och
samarbete med en nationell organisation. En jaimforelse med ROADS for att se de
tidigare bristerna i ett omrdde som myllrar av egenutvecklingar och
dtervandsgrander. Foretaget bakom TKL har bevisligen levererat flera bra och
anviandbara produkter tidigare. En annan klar fordel med ett val av TKL ar att det
kan 6ppna vigen till samarbete om samma verktyg med en annan nationell nordisk
dmnesportaltjanst.

Bilaga 1 - Testschema

A. Innehall i tjansten

Krav | Angeligenhet | Uppfyllt | Kommentar

Al Import av data.
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Krav

Angeligenhet

Uppfyllt

Kommentar

Al

Skall

Ja

Maoijlighet till import av data fran exis-
terande damnesportaler.

Gjort for Biogate (ROADS-baserad) och
Agora (MS-SQL-baserad). I och for sig
utanfor TKL som sidant. Se vidare
"Import av data".

A2

Skall

Ja

Export av data.

Filernas format (XML) innebir inte
nigot problem. Diremot innebir den
omstindighet att klassningarna inte kan
avlisas ur sjilva posten utan istillet
avgors av i vilken katalog posten ir
forlagd samt av eventuellt ytterligare ref-
erenser till poster frén andra kataloger en
forsvidrande om in inte odverstiglig
omstiandighet.

A2

Bor

Renarduskompatibilitet.

TKL ir inte Renarduskompatibelt.
Tekniskt ar detta relativt enkelt att &stad-
komma, diremot kriver detta att det att
deltagande tjinster etablerar en detal-
jerad omvandlingstabell mellan tjinster-
nas klassifikationssystem och DDC.

A2.2

Bor

Ja

OAlI-kompatibilitet.

TKL stédjer en delmingd av OAI, och
det dr enkelt att konfigurera exporten av
metadata.

A23

Bor

Ja

7.39.50-kompatibilitet.

Med en liten anstringning &stadkoms ett
fullt utbyggt stod for Marc 21 och BIB-1
sokattribut. Kriver samordning av
tjansternas metadatamodeller.

A2.4

Skall

Ja

Kompatibiltet med centrala standarder,
fraimst XML, Dublin Core, Z39.50.

Se ovan. Dessutom erbjuder TKL SOAP-
funktionsanrop.
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Krav

Angeligenhet

Uppfyllt

Kommentar

A.2.5

Skall

Ja

Sidor, dir linkarna presenteras, ska vara
synliga for sokrobotar (dvs det insamlade
materialet ska inte vara "gomt" i
databasen).

I en TKL-portal kan alla bladdringsupp-
slag nds via lankfoljning fran ingdngssi-
dan, vilket medfér att de ocksa kan sam-
las in automatiskt av en robot. Det gér
naturligtvis inte for ndgon soktjanst att
forutsitta for fritextssokresultat, efter-
som det inte gér att forutsatta att ndgra
lankar leder till dessa.

A2.6

Skall

Ja

Inlagda poster skall kunna aterexporteras
till ansvarsbiblioteken (t ex for
anviandning i applikationer, som ligger
utanfor ramen for det gemensamma sys-
temet.

Se A.2.

A3

Amnesrubriker och klassifikation.

A3.1

Skall

Hantering av flera iamnesomriden i
samma tjanst/pd samma server.

Det finns stora moijligheter att paverka
presentationen av en dmnesstrukturerad
databas. Kriver viss utveckling.

A3.2

Skall

Ja

Olika klassifikationssystem/kontrollerade
vokabularer.

TKL kan anvindas for att presentera
samma data pa olika sitt. I DOAJ
anviands bdde LCC och en visualisering
av detta system. Amnesredaktérerna och
tillgang till en separat amnesportal som
vars bladdringsstruktur strikt foljer LCC.

Ad

Metadata/datamodellen

A4

Skall

Ja

Inmatningsgrinssnitt - olika registrerings-
formulir. (Se B.1)

A4.2

Skall

Ja

Fordefinierade metadatafilt - obliga-
toriska falt.
Se B.1.

AA43

Skall

Ja

Det skall finnas stod for alla metadatafalt
som nu anvinds i portalen och/eller som

forekommer i Dublin Core Element Set.
Se B.1.
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Krav

Angeligenhet

Kommentar

A44

Skall

Uppfyllt

Filt for "bast-fore"-datum bor finnas i
formuliret, sd att temporira resurser kan
doljas i anvandargranssnittet, d& det
angivna datumet overskridits.

Datum f6r senaste modifiering av en post
lagras med sekundnogrannhet i varje
post. Det gar att utveckla en sokning som
viljer ut poster som inte kontrollerats
under négon given tidsperiod.

B. Administrativa grinssnitt

Krav

Angelidgenhet

Uppfyllt

Kommentar

B.1

Skall

Ja

Skraddarsydda registreringsformulir.
Metadatamodeller kan definieras med
hjilp av TKLs schema-editor.

B.1.1

Skall

Ja

Inmatningsformulir ska finnas och ska
skall kunna hantera nyregistrering, upp-
datering och makulering av poster.

Alla elementira databasoperationer stods
av TKL.

B.1.2

Skall

Ja

Maojlighet till anpassning av registrerings-
formuliren skall finnas.

Klaras av med hjilp av schema-editorn,
dar man inte bara kan definiera vilka filt
man ska ha utan ocks3 hur de ska matas
in, huruvida de ska vara upprepningsbara
och/eller obligatoriska. Det gér ocksé att
mata in kortare hjalptexter, men tyvirr
gir det inte att lanka till externa
hjilptexter.

Moiligheterna att paverka det redak-
tionella grinssnittet har 6kat i TKL ver-
sion 1.2, i vilket formular skapas med
hjilp av XSLT. Darfor ar det numera
mojligt att konstruera lankar till annan
dokumentation inifran verktyget.

B.1.3

Skall

Ja

Registreringsformuliret skall tillhan-
dahélla mojlighet till och god hantering
av upprepningsbara filt utan principiell
begrinsning av antalet filt (t ex titlar,
upphovsmin).
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Krav Angelagenhet | Uppfyllt | Kommentar

B.1.4 Skall Ja? Registreringsformuliret skall tillhan-
dahalla mojlighet till och god hantering
av forvalsmenyer/flervalmenyer.

Klarar i skrivande stund bara av envals-
menyer.

B.1.5 Skall Ja? Registreringsformuliret skall ha filerings-
funktion for titlar.

Ett elementirt system for avlagsnande av
danska bestimda artiklar (den, det m fl)
frén titlar vid sortering finns.

B.1.6 Skall Ja Registreringsformuliret skall kunna kop-
plas till kontrollerade vokabularer.
(Schemaeditor: Inmatningstyp = drop-
down + koppling till autkoritetsfil.)

B.1.7 Skall Ja Mojlighet for redaktorerna att vid behov
sjalv ldgga till nya amnesord och klass-
ningar.

Redaktorerna kan tillatas att uppdatera
auktoritetsfiler via ett sirskilt formulir
(genom att det gér att lagga individuella
auktoritetsfiler i egna kataloger om sé
onskas, kan man undvika "befogenhetsin-
flation". Diremot kan TKL inte tillata
redaktoren att for ett och samma filt
vilja mellan rullgardinsmeny och textin-
matningsruta som i Agora, dir det
sistnamnda valet medfor utvidgning av
auktoritetsfilen.

B.1.8 Skall Ja? Geografiska och kronologiska amnesord
skall kunna sirskiljas frén andra dmnesor-
dstyper.

TKL klarar detta, vilket dock ir en fraga
for om val av metadatamodell. Losningen
skulle vara att skapa tva falt, 1at oss kalla
dem temporal coverage respektive spacial
coverage (efter var de hor hemma i
Dublin Core). Vanliga amnesord skulle
hamna i subject.

B.1.9 Skall Ja Dublettkontroll skall finnas for
linkadress, amnesord och klassningar.
Finns for URL men troligtvis inte i
ovrigt, alltsd att exemplevis att ett visst
iamnesord upprepas i en post.
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B.1.10

Skall

Ja

Hjalptexter skall finnas kopplade till for-
mularet.

TKL understoder hjilptexter, som lagras
lokalt i schemafilen. (jfr B.1.2)

B.1.11

Skall

Ja

Forhandsgranskning av alla uppgifter som
registrerats och/eller som i formuliret
legat som standardval skall finnas.
Forhandsgranskning finns sa tillvida att
en post kan markeras sdsom icke pub-
licerad. Den kan i sa fall granskas av
andra - fast inte i tjdnstens granssnitt
utan i metadataformuliret.

B.1.12

Skall

Ja

Om obligatoriska falt limnats oifyllda
skall posten ej accepteras i databasen och
forklarande felmeddelande visas.

B.1.12.1

Skall

Ja

Vissa filt skall vara obligatoriska = reg-
istrering skall ej kunna slutforas utan att
dessa har ifyllts.

Se B.1.12.

B.1.12.2

Bor

Ja

Fordefinierade metadatafilt - obliga-
toriska falt.
Se B.1.

B.1.13

Skall

Ja

Vid makulering av poster skall inte
anknutna dmnesord eller klassningar
makuleras ens om ingen annan post har
knutits till dessa.

B.2

Postadministration.

B.2.1

Skall

Ja

Datum for skapande av ny post och
datum for dndring av befintliga poster
skall skapas som dolda virden i tabellen
och vara separerade frin varandra.
Klaras av, fast f n buggigt.

B.2.2

Skall

Varje post ska kunna knytas till ett ID-nr
for registrerande redaktor.

Varje post knyts till redaktorens
anvandaridentitet. Man far i princip
denna funktionalitet genom att man
byter losenord pa en identitet nir en
redaktor pensioneras men ateranviander
identiteten.
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B.3 Skall Ja Stod for flersprikighet.

TKL klarar flersprakighet pé savil
redaktors-, anviandargrinssnittsniva och
faltinnehéllsniva. Version 1.2 har dessu-
tom mojlighet till sprakval for redaktorer.

Det administrativa granssnittets texter
lagras i en XML-fil.

B.4 Skall Ja Sokformular for internt behov skall
finnas (redaktdrsmassig sokning).
Redaktorerna far anvianda tjanstens
sokfunktionen, och de kan, om de ir
inloggade, ladda poster i inmatningsverk-
tyget.

B.5 Skall Ja Accesskontroll.

Se B.8.1 och B.8.2. Accesskontrollen for
redaktorer har i vissa avseenden
forbattrats i version 1.2. Det ar dock
fortfarande omoiligt att logga ut.

B.6 Skall Ja Hantering av presentation av kontroller-
ade vokabulirer.

Finns en enkel auktoritetsfilseditor samt
mojlighet i schemaeditorn att knyta
inmatningsfalt i form av rullgardins-
menyer till auktoritetsfiler. Presentatio-
nen av traffar gérs med XSLT, och det
gdr att hamta termer via deras ID i
aktoritetsfilerna.

B.6.1 Bor Ja Det skall finnas stod for automatisk kon-
troll av att termer himtade ur en the-
saurus ir korrekta.

Se B.6

B.6.2 Bor Ja Det skall vara moijligt att vid indexering
representera en indexeringsterm ur en
thesaurus med ett unikt ID istallet for for
klartexten for imnesordet.

Klaras av med TKLs auktoritetsfiler.
Amnesord som hanteras via auktoritets-
filerna blir tyvirr inte sokbara vid
sokning.
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B.6.3 Skall Ja Thesaurusen skall kunna underhéllas
oberoende av lankarna, lampligen genom
att man importerar unika ID med
tillhorande klartexter som en separat
tabell.

Att automatiskt bilda auktoritetsfiler
enligt TKL ir enkelt. Se vidare "Import
av data".

B.6.4 Skall Ja Flersprikiga thesaurer skall kunna
importeras och hanteras av
bladdringsstrukturen.

Klaras av, under forutsittning av att
tesaurens struktur dr oberoende av
sprakval. (Tva givna termer far alltsd inte
std i olika relation till varandra i olika
sprak).

B.6.5 Skall Nej Andring/makulering av inlagda dmnesord
och klassifikationer (sparrad uppdater-
ingsbehorighet).

Notera att i TKL ligger posterna ligger i
klassifikationen, dvs som en fil i
bliddringsstrukturen. Det ir alltsd inte
mojligt att makulera en klassifikation
utan att forst flytta eller makulera
posterna i den. Att forandra auktoriteter
kriver normalt administratorsbehorighet.

B.6.6 Skall Nej Stod for mappning av av amneshierarkier,
resurstyper (och amnesord?) mellan de
portaler som integreras i tjansten skall
finnas sa att sokning och visning i
databasen kan ske.

Understods inte av TKL internt. Ett
sddant system har implementerats i
DOAJ separat utanfor TKL.

B.6.7 Bor Nej Att kunna utnyttja databasen "Svenska
amnesord" for registrering och sokning
med amnesord.

Inte utan ytterligare utveckling. Notera
att vad vi vet stodjer inte "Svenska amne-
sord" ndgra standardiserade format for
export. Det skulle g& definiera en
nitverksburen form av vokabulirsauk-
toritet om si varit fallet.

B.7 Skall Ja Lankkontroll.
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B.7.1 Bor Nej Inmatningssystemet skall automatiskt
kunna kontrollera om innehéllet pa en
sida har dndrats sedan linken som pekar
ut den lades in.

Bor ga att implementera med viss
utveckling. Vad det skulle kosta beror
naturligtvis pd hur forandring skall mitas.

B.7.2 Skall Ja Central, automatisk linkkontroll méste

kunna integreras.
Baserad pd HTTP statuskoder.

B.7.3 Skall Nej Lankkontrollen skall kunna koplas och
styras till ansvarig amnesredaktor. (Foran-
lett av att anvandarklick péa trasiga
lankar.)

Forefaller onodigt med tanke pa B.7.4.
Detta forutsitter loggning av anviandning
av utgdende linkar, och automatisk kon-
troll av just dem. En normal dmnesportal
ar inte storre dn att alla lankar kan kon-
trolleras regelbundet.

B.7.4 Skall Ja Lankkontrollen skall dessutom kunna
goras centralt med jaimna mellanrum.
Se B.7.2

B.7.5 Skall Ja Statusrapporterna skall kunna identifiera

olika typer av lankfel.
Klaras troligen av. For narvande dock
baserat pd HTTP-statuskoder.

B.8 Skall Ja Administration av redaktorer.

B.8.1 Skall Ja Access till registrering skall kunna
begrinsas och vara l6senordsbelagd.
Klaras av men buggig i nuvarande ver-
sion. Forbattrat i version 1.2.

B.8.2 Bor Nej Redaktorerna skall sjalva kunna andra
sina l6senord och namnuppgifter.
Maojligt om redaktorerna har adminis-
tratorsstatus

B.9 Skall Nej E-postsystem.
TKL har inget eget e-postsystem, men
kan skicka e-mail fran tips-formulir och

dylik.




—-33-—

Krav

Angelagenhet

Uppfyllt

Kommentar

B.9.1

Skall

Deltagande redaktorer skall ha egna
(men opersonligt utformade for att
underlitta vid redaktorsbyte) e-
postadresser, dit anvindarkontakter och
lankfelsrapporter skall kunna styras
direkt utan central formedling.

Skulle férmoda att ingen existerande por-
tal-programvara har detta inbyggt i sjilva
portalen. Det ar & andra sidan trivialt att
implementera utanfér genom mail-alias.

B.9.2

Bor

Skrappostfilter bor finnas pa servern.
Kan med fordel laggas utanfor TKL.

B.10

Bor

Ja

Systemet skall vara skalbart; antalet
redaktorer skall darfor inte behéva vara
intressant.

C. Anviandargrinssnitt

Krav

Angeldgenhet

Uppfyllt

Kommentar

C.1

Bor

Ja

Usability-aspekter bor beaktas, dven for
anviandare med funktionshinder.

Det finns inget som hindrar implemen-
tatorer att bygga sivil utmirkta som
forfarliga granssnitt med TKL.

C.2

Skriddarsydda sok- och bladdringsgranss-
nitt.

C.z2.1

Skall

Ja

Mojlighet till skriaddarsydda sok- och
bladdringsgrainssnitt skall finnas for bade
for varje deltagande tjanst och for
anvandare.

TKL erbjuder enkel anpassning av por-
talers metadatamodeller. Det rader dock
en omvind relation mellan mojligheter
till samordnad sokning och navigering
mellan portalerna och antalet imple-
menterade egenheter inom var och en av
dem.

C2.2

Skall

Ja

Flera granssnitt (aven ett gemensamt,
icke amnesspecifikt).

Ett sddan granssnitt méste dock utvecklas
separat. Det foljer inte med TKL (som
man ju far gratis).

C3

Presentation av resultat.
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C3.1 Skall Ja Det skall vara moijligt att konstruera en
URL som adresserar sig till en viss rubrik
i bladdringsstrukturen (vanligtvis
svarande mot en viss term ur the-
saurusen)

Se A.2.5.

C3.2 Skall Ja Lank till amnesrubrikerna i
bladdringsstrukturen skall p4 alla nivéer
vara stabil, sd att det gir att i andra sam-
manhang direktlanka till olika amnes-
rubriker oavsett hierarkisk niva.

Se A.2.5.

C33 Skall Ja Rubrikerna i amnesstrukturen skall gé att
presentera som lankar till sidor dir
inneborden av termen forklaras.

Klaras av (relativt enkel anpassning av
XSLT script).

C34 Bor Ja Viktiga grenar i hierarkin skall skall
kunna frén rotnivén i bladdringsstruk-
turen (dvs man skall inte behova bladdra
sig ner till ratt niva i hierarkinfor att hitta
linkar indexerade med termer ur den
grenen av hierarkin.

Finns i princip redan. Gér att 3stad-
komma dven med specialfallsprogram-
mering av XSLT-script (givetvis tillradligt
bara om bladdringsstrukturen ir stabil).

C3.5 Skall Nej Polyhierarkiska thesaurer (dar samma
term kan &terfinnas pé flera platser i hier-
arkin) skall hanteras korrekt i
bladdringsstrukturen.

TKL klarar inte detta eftersom
bladdringsstrukturen &r hért knuten till
filsystemet. A andra sidan kan TKL lever-
era allt som gér att formulera i XML och
kan omvandlas till hypertext med XSLT.
MESHs struktur dr av detta slag. Efter
granskning av XML-kodningen av MESH
som den levereras av NLM, uppfattar vi
denna uppgift som gorbar men dessutom
sannolikt karaktirsdanande och nyttig
uppgift for ndgon stoddig XSLT-pro-
grammerare.
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C3.6 Bor Nej? Bladdringsstrukturen skall kunna presen-
tera alla lankar indexerade med termer ur
ett visst deltridd av hierarkin p4d samma
sida. (Detta kan vara onskvirt om antalet
utnyttjade termer frin thesauren ir stort
i forhallande till antalet indexerade
lankar.)

TKL klarar inte detta som standard. Vi
staller oss dessutom fridgan om det verkli-
gen ar onskvirt att presentera de delar av
(en omfattande) vokabuldr som inte
anvands?

C3.7 Skall Ja Om vissa nivéer i en stor, hierarkisk the-
saurus inte utnyttjas vid indexering, skall
luckorna kunna hanteras av
bladdringsstrukturen.

Kan realiseras som tom vidarenaviger-
ingsnod, som utelimnad nod eller som
nod med upplysningen att inget material
finns forlagt hit. Man kan dven rekursivt
sl& samman poster till nirmast liggande
bredare termer.

C.3.7.1 | Skall Ja Amnesrubriker, amnesord och klass-
ningar till vilket for tillfallet inga poster
finns knutna skall doljas i sokformuliret
och resultatlistor i det externa granssnit-
tet.

Se C3.7.

C3.8 Skall Ja Rubrikerna i bladdringsstrukturen inom
ett iamnesomrade skall kunna bestd bade
av termer ur en thesaurus och egna ter-
mer, som kompletterar thesauren.

C3.9 Skall Ja Anvindaren skall vid bliddring kunna
begrinsa till resurser pa ett visst sprak.
Kommentar: Detta ar det klassiska "filter-
problemet", som gir igen i manga
soktjanster. Losningen, som i och for sig
inte har med TKL att gora, utnyttjar att
XSLT-script har formégan att testa huru-
vida en CGlI-variabel ir definierad eller
inte. I fallet att den (t ex en sprikvals-
meny) ir det tar XSLT-scriptet istillet for
alla poster i aktuellt bladdringsuppslag
exempelvis bara de med language = "se’.
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C.3.10 | Skall Ja Grinssnitt for amnesdefinierad bladdring
i databasen skall finnas, med mojlighet
till vidarenavigering p& minst 4 hier-
arkiska nivéer.

C3.11 | Skall Ja Under varje dmne i blidderstrukturen
skall skall en sekundir sortering efter
resurstyp vara mojlig, och i de fall en
resurs knutits till flera resurstyper skall
den visas under varje resurstypsrubrik.
Sekundair resurstypsortering kan realis-
eras med XSLT. Dock osikert om en traff
kan upprepas for alla de resurstyper den
klassats som. Standard ar sortering efter
titel.

C3.12 | Bor Ja Under varje dmne i bladderstrukturen
bor dessutom alfabetiska listor kunna
viljas.

Om o6nskemalet giller sortering alfa-
betiskt map titel finns det redan. Andra
sorteringar gar direkt att 4stadkomma
med hjilp av XSLT. Om alfabetiska
dmnesuppslagslistor ska kunna viljas, lig-
ger detta troligen utanfér TKL som
sddant. En framkomlig vig skulle kunna
vara att amnestriadet traverseras t ex en
gang per dygn och en alfabetisk linksam-
ling framstills. Den gors tillganglig pa
varje bladdringsniva via det XSLT-script,
som framstiller bliddringsuppslagen.

C.3.13 | Skall Ja I den bliddringsbara amnesstrukturen
skall kontaktuppgifter till amnesansvarig
redaktor vara litt tillgianglig.

Ar faktiskt si enkelt som en lay-outfriga.

C4 Sokfunktion.

C4.1 Skall Ja Unicode.
I skrivande stund ar inmatningen fort-
farande i ISO-8859-1, men detta bor

enkelt ga att andra. Sokindex ar daremot
i UTF-8.
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CA4.2

Skall

Ja

"Specialtecken" (3, 4, 6, etc) skall kunna
anges med eller utan diakritiska tecken
och ind3 ge samma sokresultat.

Tja, det bor ga att astadkomma detta.
Fragan ar om man vill att 4l (fisk) och al
(trad) skall ge samma traffar?

C4.3

Skall

Ja

Frassokning.
Finns inte som standard. Enkelt och bil-

ligt.

C4.4

Skall

Ja

Hogertrunkering.

Standard.

C4.5

Skall

Maskering.
Bor gd att implementera genom sokning
med regularutryck. Vem vill ha det?

C4.6

Skall

Ja

Sokning med booleska operatorer.
Standard. Forsokspersonerna har rap-
porterat att bara enordssokning i testpor-
talerna klaras av. Detta ar en kind bugg,
en fix kom i borjan av februari. Prova t
ex sokning pa "chemistry and molecules"
och "chemistry or molecules" i DOAJ.
Sokspraket iar CCL, men faltsokning
enligt denna standard stods ej.

CA4.7

Skall

Fritextssokning.

Fritextsokning i hela posten ar standard.
Diaremot finns inte fritextsokning i doku-
mentent. Kriaver harvesting. Kan utveck-
las, och inte sirskilt tidskriavande.

CA4.38

Skall

Ja

Strukturerad sokning (kombinerade
sokfalt).

Se C.4.6. Boolesk filtsdkning gar att
implementera, och ir relativt enkelt att
dstadkomma.

C49

Bor

Ja

Amnesord ur thesauren skall vara sokbara
bide som fraser och fritext.

TKL ger traffar i sdval kategorier som i
poster, ungefar som Yahoo brukade gora
forr i tiden.

C4.10

Bor

Ett sokbart index 6ver det innehall som
pekas ut av linkarna skall kunna byggas.
Kriver en insamlingsrobot, som produc-
erar TKL/link-poster enligt uppgjort
schema. Se C.4.7.
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C4.11 Bor Ja Amnesord ur thesauren skall vara sokbara
bide som fraser och fritext.

Som standard giller fritext. Se C.4.9.

C4.12 | Skall Ja Fritextssokning samt strukturerad
sokning skall finnas tillginglig frén alla
sidor.

En enkel sokruta finns redan tillganglig
frén alla portalens sidor. Att darifrdn
linka till ett mera avancerat sokformulir
kraver bara en enkel XSLT-dndring. (Se
C4.6.)

C4.13 | Skall Ja Den detaljerade katalogposten skall ge
mojlighet till vidaresokning pé relaterade
poster i databasen.

Att generera linkar for sokning efter
relaterade poster i databasen ska kunna
realiseras enkelt. Se C.5.2.

CA4.14 | Bor Ja Den detaljerade katalogposten skall ge
mojlighet till vidaresokning p4 relaterade
poster i LIBRIS (och girna andra
tjanster), &tminstone pa dmnesord.
739.50- och SOAP-grinssnitt ir integr-
erade i TKL.

C.5 Svarspresentation (vid s6kning och
bladdring).

C5.1 Bor Ja Anvindaren skall kunna vilja utforlighet-
sniva pa presentationen.

Se C.5.2.

C5.2 Skall Ja Det skall kunna finnas en lattillginglig
mojlighet att gd in i den detaljerade kata-
logposten.

Fullpostvisning i TKL har framgangsrikt
implementerats i DOAJ.

C6 Nya poster.

C.6.1 Skall Ja? Flagga for nyinlagda poster skall finnas.
Se C.6.3.

C.6.2 Bor Nej Mjolighet att flagga for poster som

anvander andra alfabet 4n det latinska.
Om alla poster ir i UTF-8 ir det inte
trivialt att avgora vilka alfabet de kriver.
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C6.3

Skall

Ja?

Separat utmatning av nyinlagda poster
skall finnas pé sarskild sida.

Borde kunna g3 att realiseras med ett
XSLT-script, som utnyttjar det datum
posten skapades.

C.7

Skall

Ja

Formulir for linkforslag och synpunkter
fran anviandaren skall finnas.

Standard

C8

Bor

Personalisering.

Populirt krav. Gar att dstadkomma hir.
Session-cookies finns implementerade
redan och kan utnyttjas for andamalet.

D. Teknisk arkitektur. Vad klarar TKL?

Krav

Ibllbllbllb.

Angeligen

Uppfyllt

Kommentar

D.1.1

Samsokningsmodellen

D.1.2

Bor

Ja

Mojlighet till samsokning med andra
dmnesportaler och t ex LIBRIS

Samsokning mellan TKL-portaler gar litt
att implementera, antingen via OAl-har-
vesting av dem, eller genom att var och
en av dem oppnar en Z39.50 server
(vilket i princip ingdr i TKL).

D.1.3

Bor

Central databas

Aven om samtliga svenska dmnesportaler
samlades pa en server ir det tveksamt om
man skulle kalla denna samling av
tjanster for en central databas. Det beror
pa vad man menar med ’central’ och
med 'databas’.
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D.1.4

Angeligen
Bor

Ja

Portalen och databasen skall kunna
anviandas som ett helt integrerat, gemen-
samt och centralt system

Det ar fullt moijligt att, utifrén ett
nitverk av TKL-baserade tjinster
(oavsett om de lever sitt liv i en central
databas eller €j), dstadkomma en central
tjanst som for anvandaren framstar som
helt integrerad och gemensam. Det enda
som begriansar mojligheterna att uppna
detta ar mjuka frdgor som gemensamma
metadatamodeller och katalogiseringsre-
gler.

D.1.5

Bor

Central databas for integrerade
tjanster/portaler skall finnas, eller en
motsvarande arkitektur som till alla delar
och lika enkelt erbjuder samma
mojligheter till administrativ och teknisk
samordning/rationalisering som en cen-
tral databaslosning.

(Se diskussionen i D. Central drift och
utveckling )

D.1.6

Bor

Samsokningsmodell for icke integrerade
tjanster/portaler skall skapas.

Maste utvecklas. (Se diskussionen i A.
Innehéll i tjansten)

D.2

Teknisk plattform

D.2.1

Bor

Ja

Plattformsoberoende

De i TKL anvinda komponenterna
fungerar i bdide Windows och
Unix/Linux miljoer. Verktyget ar dock
bara testat under Unix.

D.2.2

Bor

Ja

Stod av XML (export/import av data via
XML)

D.2.3

Bor

Ja

Skall kunna hantera Unicode
UTEF-8 stods.

D.2.3

Bor

Ja

Sprékform. Portalen méiste stodja
mojlighet till flersprakighet. Se aven ovan
B.3.
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D.2.4

Bor

Ja

Skalbarhet

TKL skalerar for alla vanliga storlekar pa
akademiska svenska amnesportaler, dvs

2000 -- 5000 poster.

D.3

Skall

Autentificiering

D. 4

Skall

Hantering av statistik for den gemen-
samma och lokala tjinster
Kan utvecklas

D.4.1

Skall

Hantering av statistik: Det skall finnas
statistiktjanster, bdde anvindarstatistik
och "katalogiseringsstatistik".
Anviandarstatistiken bor kunna skilja pa
katalogisatorers och slutanvandares

besok.

Kan utvecklas

D.5

Bor

Ja

Nyhetsservice
TKL kommer med en nyhetsservice inte-
grerad. Den kan dven leverera material

med RSS.

D.5.1

Bra att ha

Mojlighet till e-postkopplad nyhetsser-
vice skall finnas.

D.6

Kalendarium

D.6.1

Bra att ha

Moijlighet till databasregistrering av
nyhetsblankare till "Aktuellt"-spal-
ter/motsvarande skall finnas.

D.6.2

Bra att ha

Kalendarium bor finnas

D.7

Bor

Insamling av resurser med robot
Kan utvecklas.

D.7.1

Bor

En "harvester"-funktion for att
automatindexera utvalda webbplatser.
Kan utvecklas

Teknisk samverkan mellan svenska dmnesportaler - dokumentarkiv

Bakgrund

e DEF-utvirdering - projektorganisation (.doc)
* Projektbeskrivning. DEF Toolkit - test och utvirdering (.doc)

® Materials.dk: vejledning til administrationsgreensefladen (Hjilptext for en av de
danska fagportaler som anvinder TKL

¢ TKL Dokumentation: IndexData
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Kriterieunderlag
e Kriterieunderlag V0.01 Skickat till referensgruppen 2002-12-20 (.doc)

o Kriterier for utviardering av DEF Toolkit: Sammanstillning av svaren fran
ansvarsbiblioteken 2003-01-28 (.doc)

e Kriterier for utvirdering av DEF Toolkit: Sammanstillning av svaren fran
ansvarsbiblioteken 2003-02-11 (.doc)

Testschema
e Testschema 1.0 Presenterad pé referensgruppsmotet i Lund 2003-03-05 (.doc)

® Administration av TKL ger tips om anvindaradministration, att dndra meta-
dataformuliret och att skapa en kontrollerad vokabulir (.doc)

e Att skapa, editera och makulera poster aven med information om att "dubbelk-
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