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Bakgrund

Alla typer av bibliotek har idag hogre krav pa olika typer av aterrapportering till sina
respektive huvudmén. Begrepp som “nyttovérdering” forekommer i diskussionen och i ett
sadant sammanhang &r en tillforlitlig och lattillanglig statistik grunden. For att bedéma och i
forlangningen kunna utveckla kvalitet och effektivitet for en battre anvandning av resurserna
maste man kunna méta det man gor.

Expertgruppen for biblioteksstatistik foreslar att en forstudie gors i syfte att undersoka
forutsattningarna for utveckling av ett verktyg for uppfoljning av biblioteksverksamhet.

Ett mojligt resultat av ett sddant verktyg ar battre forutsattningar for regionala analyser av
biblioteksanvandandet. Det regionala perspektivet ter sig allt viktigare, dels eftersom
brukarnas satt att anvanda bibliotek har forandrats i takt med att olika typer av bibliotek i allt
storre utstrackning erbjuder samma typer av tjanster, dels eftersom utvecklingen generellt
pekar mot en 0kad regionalisering.

Forstudien och dven det fortsatta utvecklingsarbetet ska utformas som ett samarbete mellan
KB och Kulturradet. | den samarbetspromemoria, som i november 2007 undertecknades av
Kulturradets generaldirektor och for Kungl. Biblioteket av riksbibliotekarien, om bildandet av
det nationella bibliotekssamradet ”Sverigebiblioteket”, namns biblioteksstatistik som ett av
flera omraden for dialog och samverkan.

Forstudiens innehall

Syfte och mal

Malet med forstudien &r att undersoka forutsattningarna for att utveckla ett verktyg for
uppfoljning av biblioteksverksamhet. Verktyget ska forenkla leverans, lagring och uttag av
statistiska data kopplad till bibliotekens olika sorters insatser och tjanster.

Disposition
Forstudiens innehall bor vara féljande:

e Behovsinventering. Dels bor undersokas hur biblioteken (forskningsbibliotek,
specialbibliotek, folkbibliotek, skolbibliotek, sjukhusbibliotek) vill kunna anvanda de
statistiska data de lamnar i enkater. Dels bor undersokas vilka behov beslutsfattare och
huvudman har for att kunna gora strategiska beslut utifran biblioteksstatistiken. Det
bor aven undersokas vilka behov som finns att kunna gora jamférelser med annan
statistik som ar relaterad till de olika typerna av biblioteksomraden, exempelvis
statistik fran HSV eller SCB.

e Kravspecifikation. Med utgangspunkt i behovsinventeringen gors en preliminar
kravspecifikation for ett statistikverktyg. Den prelimindra kravspecifikationen ska
sedan anvandas vid fortsatt arbete med utvecklingen av statistikverktyget.

e Ansvarsfordelning. Som forutséttning for ett storre utvecklingsprojekt finns
samarbetspromemorian och det gemensamma intresset for biblioteksfragor som KB



och Kulturradet delar. Nar man efter forstudien gar vidare med ett utvecklingsprojekt
ar det viktigt att ansvarsfragan for drift och forvaltning av ett statistikverktyg &r 10st.
Forstudien bor darfor utreda hur ansvaret for drift och forvaltning av servrar, system
och data ska se ut, for att pa lang sikt sakra utfallet av projektet.

Arbetssatt

Vi foreslar att forstudien bedrivs i projektform och att en projektledare rekryteras. En process-
och dialoginriktad metod bor vara vagledande saval i forstudien som i det fortsatta
utvecklingsarbetet. Expertgruppen for biblioteksstatistik kan fungera som projektets
referensgrupp i denna inledande del. Det &r viktigt att bade teknisk expertis och representanter
for I16pande verksamhet ar delaktiga fran bérjan, &ven om de tekniska aspekterna inte
behandlas i detalj i forstudien.

Beréknade kostnader

Beraknad kostnad for forstudien ar ca 200 000 kr. | detta ingar kostnader for projektledning,
tekniskt stod for behovsinventeringen (enkat eller dyl.) och resor for expertgruppens
ordforande.

Tidplan
Forstudien beraknas ta cirka tre ménader och kan starta i slutet av 2008.

Redovisning
Resultatet av forstudien redovisas i en rapport.
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