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Inledande sammanfattning

I forra arets centrala kulturpolitiska dokument, kulturutredningen och
kulturpropositionen, framholls betydelsen av att relevant kunskap och
statistik finns att tillga pa biblioteksomradet. I kulturpropositionen foreslas
ett utvidgat uppdrag for Kungl. biblioteket (KB), vilket kan 6ka
mdojligheterna till 6verblick, samordning och utveckling dver hela
bibliotekssektorn. Ansvar for biblioteksstatistik och andra redskap for
uppfoljning av bibliotekens verksamhet kan ingé i detta uppdrag. KB ska nu
presentera en plan for hur det utvidgade uppdraget ska genomforas, och har
darfor tillsatt utredare och samradsgrupp.

Behovet av relevant, tillforlitlig och anvéndbar statistik som underlag for
utvirdering och utveckling av bibliotekens verksamhet har under de senaste
aren uttryckts allt tydligare (ref. 1, 2, 5). Samtidigt har kritiken mot den
nuvarande officiella biblioteksstatistiken blivit starkare och tilltron svagare.

Det framstdr som synnerligen angeléget att samordna uppgifter fran alla
offentliga bibliotekstyper. Biblioteken genomgar en stark utveckling och
fordndring. Anvindarmonster fordndras, granserna mellan bibliotek med
olika huvudmaén blir svagare och forsvinner ibland helt, anvidndarna vinder
sig pa ett friare sitt dit service finns att fa. Det blir allt viktigare att kunna
folja, beskriva och analysera utvecklingen pa ett samlat sitt, och pa olika
nivéer; lokalt, regionalt och nationellt.

Delvis ar utvecklingen teknikdriven, elektroniska media med nétbaserad
spridning far allt storre utrymme pa alla bibliotek. Samtidigt starks
bibliotekens kulturella, pedagogiska och forskningsstodjande uppgifter.
Dessa tendenser behover synliggoras i statistiken béttre dn vad som sker
idag.

KB:s expertgrupp for biblioteksstatistik (7) har sedan varen 2008 arbetat
med att forbéttra de statistikenkdter som Kulturradet och KB regelbundet
riktar till de offentliga biblioteken. De erfarenheter expertgruppen gjort har
samlats ihop i form av en beskrivning av ett utvecklingsprojekt,
www.biblioteksstatistik.se ,vars syfte (enkelt uttryckt) &r att samla all
offentlig biblioteksstatistik i en databas, samordna och uppdatera
statistikenkéterna, hoja kvalitén pa insamlade data, samt erbjuda ett
interaktivt, webbaserat teknikstod.
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Projektet omfattar landets folkbibliotek, skolbibliotek, forskningsbibliotek,
specialbibliotek och sjukhusbibliotek. Det &r langsiktigt och uthdlligt, men
uppdelat i faser, dér hdnsyn tas till att olika bibliotekstyper kan gé olika fort
fram. Projektet innefattar samverkan med och samordning av en rad externa
aktdrer och system. Den statistiktjdnst som efterfragas fran biblioteken (8)
ska vara enkel att anvdnda, men dr komplex till sina funktioner.

En kritisk framgangsfaktor for projektet dr att det &r adekvat finansierat och
bemannat. Det finns dock vinster att ta hem i form av rationellare
statistikhantering p4 alla nivéer, kvalitetshdjningar och 6kad anvandbarhet.
Projekttiden foreslas vara fyra ar, med start i augusti 2010. For att
kontinuiteten i statistikinsamlandet ska upprétthallas ar det viktigt att
forberedelserna infor insamlingen av statistik for verksamhetsaret 2010
kommer iging i projektform sé tidigt som mgjligt.

Det dr expertgruppens starka forhoppning att den forstarkning och
samordning av biblioteksstatistiken som kulturpropositionen stéller i utsikt
faktiskt kommer att realiseras. [ dagsldget pekar mycket pa att detta kommer
att ske inom ramen for KB:s utvidgade uppdrag, men saken dr dnnu inte
avgjord. Vi overldmnar projektbeskrivningen av www.biblioteksstatistik.se
till KB:s utredare och samradsgrupp.

Tore Torngren
Ordfoérande
KB:s expertgrupp for biblioteksstatistik

P.S.

Nar vi 1 expertgruppen diskuterar biblioteksstatistik med vara kollegor far vi
ofta hora att statistiken bli intressant och levande forst nir den kommenteras
och analyseras, sitts 1 ett ssmmanhang, blir underlag for utviardering av
strategier och handlingsplaner eller bygger upp indikatorer, index eller
rankningsunderlag.

Man menar ocksa att biblioteken behover tillimpa andra, kvalitativa
metoder pa ett professionellt och systematiskt sitt, for att fa fram underlag
for utveckling av verksamheten. Det kan vara anviandarenkaéter eller
intervjuer, anvindbarhetsstudier, observationer, jimforelser, benchmarking
osv., men ockséa studier som visar vilken effekt bibliotekens verksamhet har
pa undervisningsresultat, forskningskvalitet etc.

Det finns kanske anledning att fundera 6ver om ett utvidgat uppdrag for KB
aven kunde innefatta ett bredare intresse for kvantitativa och kvalitativa
metoder pa bibliotek. Statistik dr mer &n statistik.
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Bakgrund

”Den svenska biblioteksstatistiken dr dalig” d4r en kommentar som ofta fills
1 samband med insamlingen av biblioteksstatistik. Varifrdn kommer
synpunkten och vad grundar missndjet sig i?

I Biblioteksforeningens rapport fran 2009 Den svenska biblioteksstatistiken
— slutdokument fran Svensk Biblioteksférenings verksamhetsgrupp for
statistik, nimns ett antal synpunkter fran uppgiftslimnarna ute pa
biblioteken. Det handlar om att den officiella biblioteksstatistiken ger en
omodern bild av biblioteken och inte stimmer med de verksamheter som
pagar. Statistiken dr inte kopplad till bibliotekens uppdrag vilket innebér att
annan statistik samlas in pa biblioteken som upplevs som mer relevant. Att
statistik inte samlas in frén alla bibliotekstyper regelbundet gor att det inte
gér att fa en fullstindig bild av biblioteksutbudet pa en ort eller i en region
eller i riket som helhet. Biblioteksstatistiken redovisar heller inte vad
anviandarna faktiskt gor pa biblioteket och om deras 6nskemal och intressen
tillgodoses.

Ytterligare problem som Biblioteksforeningens rapport visar pa r att
definitionerna av begrepp som anvénds vid insamlingen av statistik ar
otillrdckliga och att manga uppgiftslamnare &r osikra pé hur
biblioteksstatistiken ska redovisas. Biblioteksforeningens rapport menar
ocksé att statistiken inte upplevs som sa “’strategiskt betydelsefull”.
Rapporten pekar pé att det partiella bortfallet ar stort och att uppgifterna
varierar beroende pd vem som ldmnat in dem.

KB:s expertgrupp for biblioteksstatistik har verkat under drygt tva &r och
har genom arbetet i olika arbetsgrupper och projekt kartlagt dnskemal
overgripande om hur en framtida statistik ska vara konstruerad och vilka
fragor den 6nskas besvara. Onskemal har samlats in frin olika grupper av
anvindare och uppgiftslimnare. Den tekniska aspekten av hur en framtida
biblioteksstatistisk 16sning bor vara, har ocksa utretts separat.
Expertgruppen ska verka for:

e Tydligt ansvar och huvudmannaskap for biblioteksstatistiken.

e Tydligt syfte med statistikinsamlingen inom olika
biblioteksomraden.

e Tillforlitlig och anvéndbar statistik som belyser bibliotekens hela
verksamhet.
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Utveckling av mer sofistikerade verksamhetsmétt grundade pa
statistiska uppgifter, nyckeltal, indikatorer etc.

Samordnat och flexibelt teknikstdd som kan anvindas pa sévil
nationell som lokal nivé.

Samordnad insamling, lagring, bearbetning och analys av statistik
frén olika bibliotekstyper, grundad pa gemensamma tekniska
16sningar.

God éterkoppling av insamlade uppgifter pd nationell och lokal niva.
Kompetensutveckling och informationsspridning kring
biblioteksstatistik.

Kontakt med andra nationella och internationella organ for
biblioteksstatistik.

Expertgruppens mal:

Revision av mélen for statistikinsamlingen for alla bibliotekstyper,
forskningsbibliotek, folkbibliotek, skolbibliotek, sjukhusbibliotek.
Oversyn av den statistik som samlas in, att den &r relevant,
tillforlitlig och speglar bibliotekens verksamhet.

Utveckling och implementering av gemensamt tekniskt system for
statistikhantering.

Nationell samordning av biblioteksstatistik frén olika
bibliotekstyper.

Omvirldsbevakning av utveckling och trender inom
biblioteksstatistik.

Dialog med statistiklimnarna pé lokal niva.

Kontinuerlig dokumentation av forekommande praxis.
Regelbundet aterkommande statistikseminarier.

Information och diskussion om statistik i olika forum.

De mél som expertgruppen satt upp for sitt arbete ligger i samma linje som
de punkter som biblioteksforeningens arbetsgrupp formulerade for sitt

arbete.

Gruppen skulle arbeta for att statistik samlas in for samtliga
offentligt finansierade bibliotek ofta och regelbundet.

Gruppen skulle formulera forslag pa hur statistikens kvalitet kan
forbéttras sa att den pa ett bittre sétt speglar samtiden och blir mer
anvindbar.

Gruppen skulle arbeta for att samordningen av statistik for olika
bibliotek blir battre.
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3 Den officiella biblioteksstatistiken
Den officiella biblioteksstatistiken omfattar de offentligt finansierade
biblioteken i Sverige:

1. skolbibliotek (drygt 2700)

2. folkbibliotek (290 + 996 filialer, 83 bokbussar samt ’vriga
utlaningsstillen)

forskningsbibliotek (39)

nationalbibliotek (1)

sjukhusbibliotek (ca 80)

specialbibliotek (37)

bibliotek som ingar i gruppen “6vriga bibliotek™.

NonkEW

Diskussioner har ockséd forekommit om &ven andra bibliotekstyper bor ingd
eftersom de beror utbildningsvisendet pé olika sitt, t.ex. biblioteken vid
landets folkhogskolor. Fangelsebiblioteken &r ocksa offentligt finansierade.
Uppgifter om lénsbibliotekens samt informations- och lanecentralernas
verksamhet sammanstélls idag inte heltickande pa riksniva.

Sammanlagt ansvarar 26 SAM-myndigheter for hela Sveriges officiella
statistik, varav en av dem dr SCB. Statens kulturrad har ansvarat for den
officiella biblioteksstatistiken sedan 1994. Lagen och férordningen om den
officiella statistiken reglerar arbetet och ROS — Radet for den officiella
statistiken, som administreras av SCB, samordnar arbetet inom
statistiksystemet. Endast SAM- myndigheter har ritt att producera officiell
statistik och det dr regeringen som utser myndigheter till SAM-myndigheter.
Officiell statistik kringgérdas av en mingd regler.

Pé senare ar har det ekonomiska och praktiska samarbetet mellan olika
bibliotekstyper kommit att forsvara statistikinldmning/-sammanstéllning.
Hilften av landets folkbiblioteksfilialer 4r numera integrerade med
skolbibliotek. Folkbiblioteken star ocksa for en stor del av
sjukhusbibliotekens allménna del. Det forekommer dven att
forskningsbibliotek och folkbibliotek samarbetar och delar budget och
personal. Eftersom den nuvarande biblioteksstatistiken utgar fran
bibliotekstyp (dér de flesta bibliotekstyper har en egen enkit) sa blir vissa
statistikvariabler ddarigenom dubbelrdknade eller missvisande om de sérskils
till olika statistikenkéter och en regional sammanstillning dver olika
bibliotekstyper blir inte genomforbar med bibehéllen statistisk kvalitet.
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Sammanlagt utgar fradgeenkdter till drygt 6500 enheter (inklusive
skolenheter som inte har tillgang till skolbibliotek, eftersom Skolregistret
saknar uppgift om skolbibliotek), vilka tillsammans svarar for cirka 4600
utlaningsstéllen. Dértill kommer 6vriga utlaningsstéllen dér vidare
registrering inte sker, bokbussar och vigkrogsbibliotek.

Sveriges officiella biblioteksstatistik kan darmed sdgas berdra ca 5000
offentligt finansierade arbetsplatser/adresstéllen vilka anvinds av en
majoritet av befolkningen, unga som gamla, pé olika sétt. Statistiken visar
t.ex. att folkbiblioteken hade 2,7 miljoner aktiva ldntagare 2008 och att
drygt en miljon elever i grund- och gymnasieskola hade tillgang till ett
skolbibliotek (andelen skolelever som anvander skolbiblioteken &r dock
okind). Forskningsbiblioteken stér for 6ver 7 miljoner utlén arligen.

En annan aspekt som framkommer av biblioteksstatistiken ar att en kvarts
miljon elever saknade tillgdng till bibliotek i sin skola 2008.

Hur ser det ut i omvarlden?

Rapporten Dikt eller verklighet? En introduktion till biblioteksstatistik i
Sverige och andra lander (Annette Johansson, AnJo Konsulteri, 2009)
gjordes pa uppdrag av Biblioteksforeningen. Den visar att den svenska
statistiken inte skiljer sig s mycket fran andra landers i bemirkelsen vilka
uppgifter som samlas in. Ddaremot har samordningen inte kommit lika 1angt
som i exempelvis Finland, Norge eller Danmark. Flera av de nordiska
landernas biblioteksstatistik kan tjina som inspiration och foredéme for vad
detta projekt stravar att uppna.

Finland http://tilastot.kirjastot.fi/sv-FI/sokstatistik.aspx har t.ex. redan en
webbportal som presenterar landets biblioteksstatistik pé ett anvandarvénligt
sdtt per region.

Flera andra ldnder har ocksé kommit léngre 1 arbetet att sprida intresse for
statistik och att gora den anvédndbar for biblioteken. Likasa har fler kommit
igdng med méitningar av virtuella tjénster.

Projektet www.biblioteksstatistik.se
I det f6ljande presenteras ett forslag till ett projekt, som syftar till att
forbéttra den officiella biblioteksstatistiken pa flera sitt:



National Li
of Sweden

Sida 10 av 27

e Att genom skapandet av en databas med tillhérande webbportal
samla all officiell biblioteksstatistik till en kélla och dérigenom ge en
samlad tillgang till biblioteksdata.

e Att den samlade tillgdngen till all officiell biblioteksstatistik ska
mojliggora kvalitetshdjande insatser for samtliga variabler,
mittekniker och insamlingsmetoder.

e Att samlad tillgdng bade till data och kompetens om olika
bibliotekstyper ska mojliggora béttre forsknings inom omradet.

e Att fordndra urvalsramen sa att kommunala och regionala
sammanstdllningar kan goras samlat oavsett bibliotekstyp.

Projektet syftar ocksa till att ge stdd till bibliotekens kvalitetsarbete; genom
anviandning av indikatorer, maluppf6ljning, och uppfdljning av
bibliotekslagen. Detta kan bist ske nér insamlingen av den officiella
statistiken sdkrats.

Projektets syfte rimmar vil med de omraden som Biblioteksféreningen
menar &r sdrskilt bradskande:

Fragor om vad som mats:

e Jamforbarhet over tid

e Jamforbarhet mellan bibliotekstyper, internationella standarder (ISO,

IFLA/UNESCO)

e Mitningar av olika aktiviteter pa bibliotek

e Mitningar av virtuella tjdnster

Fragor om hur matningarna gar till:

e Uppgifternas kvalitet/stod till uppgiftslimnarna

Fragor om hur statistiken ska anvandas:
o Statistikens anvéndbarhet for biblioteken

Webbportalen ska utgora en teknisk plattform bade for manuell inhdmtning
av data samt import av automatiskt genererade statis4tikfiler. Den
flerfunktionella databasen ska handha all framtida biblioteksstatistik.

Databasen bor dven lagra dldre redan befintliga data, sa att utvecklingen
over tid kan studeras. Genom att skapa en “www.biblioteksstatistik.se”
gynnas flera olika samhillsfunktioner. Genom en samling av all statistik
uppnds bland annat f6ljande:

e mojliggor totalredovisning av offentligt finansierade bibliotek pé
riks-, ldns- och kommunniva
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okar jamforbarheten mellan bibliotekstyper

uppgiftslimnarbordan minskas

okad reliabilitet for olika méatvariabler

minskade samhillskostnader for biblioteksstatistik (statlig,

landsting/region och kommunal nivd)

mer relevanta tidsenliga variabler, t.ex. medietyper, efterfragas

¢ indexvariabler anvénds sa att regioner och kommuner kan jamfora
sig efter exempelvis kommuntyper och ddrmed kan statistiken
fungera som stod for till exempel budgetunderlag

o forbittrade beslutsunderlag for lokala beslutsfattare, automatiskt
sammanstillda regionala och kommunala rapporter

e (Oka den statliga 6verblicken pa biblioteksomrédet och dirmed 6ka
mdjligheterna att motverka regionala skillnader

e minskat ”dubbelinkdp”

e Okade forhandlingsmdjligheter vid konsortieavtal,
kostnadsbesparingar

e statistiken anvindas for att underlétta bibliotekssamarbete och bidra
till samordningsfordelar

o forskningsunderlag for biblioteksutveckling

I framtiden kommer det regionala perspektivet att bli allt viktigare. Den
officiella biblioteksstatistiken bor darfor kunna pévisa eventuella regionala
skillnader. Det statliga perspektivet dr att landets medborgare ska ha tillgang
till ett brett utbud av information och litteratur via biblioteken oavsett var de
bor i landet. En framtida regionalt baserad biblioteksstatistik skulle ocksa
underlitta bibliotekssamarbetet pa regional niva. Som statistiken &r
konstruerad i dagsliget kan endast regionala skillnader for respektive
bibliotekstyp goras och ett samlat regionalt perspektiv &dr svart att
sammanstdlla utifrdn den befintliga officiella biblioteksstatistiken.

Sarskild vikt bor i framtiden laggas vid att kunna dskadliggora bibliotekens
pedagogiska roll och verksamhet samt att ytterligare utveckla statistiken
kring bibliotekens e-resurser och insatser kring digitalisering.

Olika bibliotekstyper

De bibliotekstyper som ingar i projektet har alla olika forutsattningar for att
i olika faser komma med i den planerade statistiklosningen. Det méste goras
en revision och dversyn av samtliga statistikenkiter s att arbetet som
inleddes 2009 med en harmonisering av enkédterna kan fortsétta och
samtidigt inordnas under internationella standarder.
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Under 2009 harmoniserades nagra variabler for att mojliggora vissa
jamforelser mellan folkbiblioteken, forskningsbiblioteken,
specialbiblioteken och sjukhusbiblioteken. Det bor dven gdras en dversyn
och revision av de medelvédrden och index som de inlimnade uppgifterna
sammanstélls till.

Folkbibliotek

Kulturradet samlar arligen in uppgifter frin de 290 folkbiblioteken, numera
genom sin egna webbaserade statistiklosning. Folkbiblioteken har getts
mojlighet att Idmna synpunkter pa de variabler som efterfragas under 2009
och det har da frimst framkommit 6nskemal om béttre kommunvisa
jamforelsetal och index si att biblioteken kan anvinda statistiken i
budgetiskande syfte. Aven bittre matt pa bibliotekens kulturella och
publika aktiviteter efterfrdgas, matt som pa ett battre sitt askddliggor att en
stor del av folkbibliotekens arbete inte 4r medieutldning utan mer utbildande
och kulturell. Manga folkbibliotek fungerar idag ocksd som ortens
kulturcentrum pé olika sétt.

I en inledande fas tillfragas folkbiblioteken pa ett traditionellt sétt genom
den nya webbportalen for biblioteksstatistik. Nigra dvergangsar med
parallell insamling av medieuppgifter behovs for att inte bryta de tidsserier i
statistiken som inhdmtats arligen sedan 1940-talet. Da kan ocksa
berdkningar goras dver hur stor skillnad det &r emellan manuellt berdknade
och inldmnade uppgifter och automatiskt upphdmtade. En stor fordel med
dessa tidsserier ér att de kan anvindas for prediktiv folkbiblioteksstatistik.
Det bor goras en utveckling av lokala datoriserade insamlingsunderlag med
utforliga definitioner utskrivna i samband med varje variabel, sa att enskilda
bibliotek med manga filialers insamlingsarbete underlittas.

De medieuppgifter som inhdmtas fran folkbiblioteken skulle i fas 3 av
projektet kunna inhdmtas pa ett automatiserat sétt via folkbibliotekens
bibliotekssystem om ett samarbete med bibliotekssystemleverantdrerna
utvecklades. Inhdmtningen av automatiserade mediesammanstéillningar
behover foregés av en ingdende dversyn av olika medietyper och
katalogiseringsrutiner i folkbibliotekens bibliotekssystem. Olika
bibliotekssystem har olika méjligheter till registrering av mediekategorier
och olika bibliotek viljer att anvénda olika klassificeringsmdjligheter i sina
respektive system.

Mitningarna kunde med automatiserad inhdmtning ockséd goras med titare
mellanrum, t.ex. kvartalsmétningar avseende medier, besok och utlaning.
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Detta forutsitter dock att folkbiblioteken dr tydligt informerade om
korningsdatum sé att de kunnat ldgga in alla uppgifter/medier till dessa
datum.

De ekonomiska uppgifter som inhdmtas skulle kunna samordnas genom ett
utvecklingsarbete tillsammans med SKL och Skolverket. Bdda inhdmtar
idag uppgifter om personal och ekonomi, men inte pé ett sddant sétt och
med sddan indelning sé att uppgifterna kan anvindas i biblioteksstatistiskt
syfte.

Skolbibliotek

Senaste skolbiblioteksundersokningen genomfordes av Kulturrddet under
2009, avseende 2008 ars virden. Samliga grund- och gymnasieskolor i
landet tillfragades. Det framkom 1 samband med detta Skolverket arligen
inhdmtar ekonomiuppgifter frdn grund- och gymnasieskolorna men i de
uppgifterna ingér kostnaderna for skolbiblioteken i en klumpsumma
tillsammans med “6vriga utgifter”. Det finns séledes inga registeruppgifter
over skolbibliotekens ekonomi.

Skolverket har fram till 2009 inte registrerat vilka skolor som har tillgdng
till skolbibliotek eller inte eftersom detta dr en uppgift som inte ingétt i
uppdraget nir skolorna inspekteras. Darfor maste samtliga 6100 skolenheter
pa grund- och gymnasieniva tillfragas (en skola kan besté av flera
skolenheter) varje tillfdlle som skolbiblioteksstatistiken genomfors, eftersom
det inte finns registeruppgifter som anger skolornas tillgng till
skolbibliotek.

Uppgifter om personal och ekonomi skulle kunna samordnas genom ett
utvecklingsarbete tillsammans med SKL och Skolverket.

Skolbiblioteken skulle liksom Folkbiblioteken ha nytta av béttre
kommunvisa jdmforelsetal och index sa att biblioteken kan anvidnda
statistiken i budgetberiiknande syfte. Aven bittre matt pa skolbibliotekens
pedagogiska och kulturella aktiviteter efterfrdgas, métt som pa ett béttre sitt
askadliggor att en stor del av skolbibliotekens arbete inte 4r medieutlaning
utan mer utbildande och kulturell.

Trenden &r att allt fler skolbibliotek integreras med folkbibliotekens filialer,
hilften av landets folkbiblioteksfilialer var 2008 integrerade med ett
skolbibliotek. Samtidigt ldggs ménga folkbiblioteksfilialer ned.
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Skolbibliotekets del av folkbiblioteksfilialen kan inte sirskiljas avseende
media, besok och lan.

Ett problem med skolbiblioteksstatistiken dr att den inte genomfors varje
eller vartannat &r. Vid det senaste tillféllet hade sex ar passerat mellan
undersdkningstillfillena, pa grund av resursbrister, och under den tiden hade
statistikkompetensen pa skolbiblioteken minskat hos bibliotekspersonalen
som skulle gora statistikuttagen. Det var darfor dven svart for skolor med
datoriserade bibliotekssystem att fa fram de efterfridgade antalsuppgifterna.
Statistik bor samlas in for samtliga offentligt finansierade bibliotek ofta och
regelbundet.

Ytterligare ett problem &r sjdlva definitionen av skolbibliotek som anvinds
vid insamlingen av statistik. Exempelvis, ska hundratals bocker som inte &r
katalogiserade och organiserade f& ridknas som ett skolbibliotek?

Skolregistret bor tillforas uppgift om skolenhetens tillgang till skolbibliotek
samt skolbibliotekstyp (eget, delat eller integrerat). Da skulle endast de
skolor som har bibliotek behova tillfrdgas om statistiska uppgifter, en stor
kostnadsbesparing.

Forskningsbibliotek och specialbibliotek

Kulturrédet har ansvar dven for forskningsbiblioteken och
specialbibliotekens statistik men KB har varit den myndighet som praktiskt
administrerat den arligen och statt for analys och kunskapsuppbyggnad
inom omrddet. KB uppdrog fram till 2008 ars statistik SCB att skota sjdlva
insamlandet och resultatsammanstéllningen i tabellform. Under januari 2010
ar det Kulturrddet som samlar in dven forskningsbiblioteksstatistiken 1
samarbete med KB. Statistiken é&r till viss del anpassad till internationella
standarder.

Forskningsbiblioteksstatistiken &r speciell, sétillvida att de flesta
uppgiftslamnare efterfragar att statistiken borde innehélla dnnu fler
fragestdllningar/variabler. I dag samlas ca 140 enskilda uppgifter om varje
bibliotek. Samtidigt dr spAnnvidden mellan de olika biblioteken stor
avseende deras mojligheter att sammanstilla uppgifterna som efterfragas.
Vissa specialbibliotek har t.ex. helt enkelt inte alla sina medier inlagda i
bibliotekssystemet, vilket orsakat stora internbortfall i svarsunderlaget pa
ménga variabler. Det finns till exempel museibibliotek som har
kilometerlanga hyllor med medier som inte &r inlagda i datoriserade
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bibliotekssystem. Specialbibliotekens situation och verksamhet behdver
generellt bli battre belyst.

I projektets inledande fas bor en utveckling av lokala datoriserade
insamlingsunderlag konstrueras med utforliga definitioner utskrivna i
samband med varje variabel, s att enskilda bibliotek med manga filialers
insamlingsarbete underléttas.

Forskningsbiblioteksstatistiken dr dock den bibliotekstyp dar de efterfragade
variablerna 1 storst utstrickning hunnit definieras ordentligt, varvid
sannolikheten att uppgiftslimnarna gor korrekta statistikuttag till
uppgiftsinlimnandet dr hogst for dessa bibliotekstyper.

Sjukhusbiblioteken

Sjukhusbiblioteken har under en rad ar tillfragats i samband med att
folkbibliotekens tillfragas. Sjukhusbiblioteken har dock haft ett
frageformuldr som ar en forenklad version av folkbiblioteksstatistiken.
Under dessa dr har endast statistik fran den del av sjukhusbiblioteket som
véander sig till patienterna, som kallas allminna delen eller patientdelen,
efterfragats. Detta har ront kritik fran sjukhusbiblioteken. Oftast dr det den
medicinska delen av biblioteket som &r dess huvudsakliga verksamhet.

Det har ocksé varit svért for ménga bibliotek att separera patientdelen ur
bestandet vid de sjukhusbibliotek som har ett bibliotekssystem for
bibliotekets bada delar.

Under aren 2007 och 2008 genomfordes darfor inte
sjukhusbiblioteksstatistiken i avvaktan pd att en anpassning av
frageformuldret skulle goras for att &ven den medicinska delen, det vill sdga,
hela sjukhusbibliotekets medier, personal och verksamhet skulle kunna inga
1 statistiken.

Under 2009 gjordes ett utvecklingsarbete inom KBs expertgrupp for statistik
1 samverkan med Kulturrddet och 1 januari 2010 utgick ett nytt, utokat,
frageformular till sjukhusbiblioteken géllande 2009 érs vérden. Nu tillfrdgas
samtliga sjukhusbibliotek och dess filialer om bibliotekets bada delar. I
samband med faltarbetet har framkommit att ndgra sjukhusbibliotek lagt ut
sin patientdel pa folkbiblioteket i kommunen och det &r ofta endast
sjukhusets medicinska del som administreras av landstinget. Det nya
frdgeunderlaget finns att tillgd, tillsammans med information om den dvriga
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biblioteksstatistik som sammanstélls for 2009 under 2010, fram till april
manad via www.kulturradet.se/biblioteksstatistik2010.

Det ar onskvirt att utifrdn de kunskaper som framkommer genom
undersokningen 2010 att aterigen justera urvalsbasen och se over
frdgestéllningarna till sjukhusbiblioteksstatistiken sa att den 1 framtiden
utgér fran respektive bibliotekssystem istdllet for adresstillen med tankt
allmén- respektive medicinsk del. En dokumentation dver vilka nya
variabler i frageformuléret som fungerat respektive inte fungerat bor goras
samtidigt som frigorna ytterligare harmoniseras mot en gemensam,
jamforbar statistik.

Centrala bibliotekssystem
Dagens problem med automatisk statistikinhdmtning fran centrala
bibliotekssystem dr manga. Négra av de storsta ar:

Det finns manga olika typer av system med olika dataformat
Det finns minga kidnda problem med dubblettinldggning
Juridiska

Svérigheter med kontroll av inlagda medier

Samtliga medier &r inte inlagda

Centrala licensavtal

Det finns centrala licensavtal for foljande bibliotekstyper - universitet- och
hogskolebibliotek, sjukhusbibliotek samt folk- och skolbibliotek. KB
tecknar centrala licensavtal for elektroniska tidskrifter och databaser. De
svenska universiteten och hogskolorna kan ansluta sig liksom bibliotek vid
icke-akademiska offentliga forskningsinstitutioner. Det &r bara de bibliotek
som &r s.k. samverkansbibliotek som kan anmaéla sig till de centrala avtalen,
och de viljer sjdlva vilka avtal de vill ansluta sig till.

De handldggare pd KB som arbetar med forhandlingar for licensavtal
anvinder idag statistik som underlag i férhandlingar nir nya avtal for e-
resurser ska upphandlas. Det har visat sig att kostnaderna for avtalen kan
minskas visentligt med rétt statistik som forhandlingsunderlag. Ett gott
exempel pa detta dr att bara pa senaste dret har sddana statistikunderlag
mojliggjort nya avtal dir de samlade kostnaderna minskats fran 178 till 170
miljoner.Statistiken kan ocksa anvéndas som beslutsunderlag for biblioteken
som anslutit sig till centrala avtal.
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Den arbetsgrupp pa KB som idag arbetar med forhandlingar och avtal
avsitter, nir det dr mojligt, tid fOr att ta fram statistik och att sammanstélla
den. Planer finns for att forbéttra statistiktillgdngen for biblioteken som ar
med 1 de centrala avtalen, men i dagsldget finns inte resurser for detta.
Tillfélliga personalsatsningar och inrdttande av en databaslosning som
kontinuerligt sammanstiller statistik pd omradet torde leda till ytterligare
kostnadsbesparingar som mer an vil uppvager kostnaderna for en ny
statistiklosning redan under det forsta aret. Ett forslag dr dérfor att resurser
laggs pa att utveckla den statistik som biblioteken som dr med i avtalen
efterfragar. Delar av denna statistik kommer sedan ocksa att kunna anvéndas
i den offentliga statistiken.

EiRA ir den centrala organisation som sluter licensavtal for landstingens
rdkning. EiRA ér fr.o.m. 2010 en tjinst hos Sjukvardsradgivningen, SVR
AB.

Licensavtalen omfattar for 2010 elva forlag och ett s.k. kliniskt beslutsstod.
Det ar mojligt att ta ut siffror pd anvdndningen, bade pé central nivé for hela
landet, men dven regionalt ute i respektive landsting. Denna statistik &r ett
viktigt instrument inf6r nya férhandlingar med forlagen.

For att de statistiska uppgifterna ska vara tillampbara, ir det viktigt att de
olika variablerna dr jamforbara forlagen emellan. Ett gemensamt verktyg
alternativt granssnitt skulle underlitta for utvirderingar, byggda pa
statistiska uppgifter.

KULDA konsortiesamkdp av néttjénster for folk- och skolbibliotek.
Verksamheten har initierats av Lansbiblioteken och Statens kulurrdd.
Projektet bor inleda ett samarbete for att undersdoka mojligheterna att via
KULDA inhdmta gemensam central statistik dver anvdndning och bestand.

6.1.1 Counterstatistik
Idag levereras stora delar av statistiken for de medier som ingar i centrala
avtal i en standard som heter COUNTER. Det innebir att leverantorerna av
e-resurser har mojlighet att ge samlade l0sningar for de institutioner som
ingdr i1 de centrala avtalen. Statistiken 4r synnerligen detaljerad med filer pa
upp till 400 tusen rader levererade i XML-format. Idag finns inte resurser att
tillvarata dessa data pa ett optimalt sitt inom nagot av biblioteksomradena.
Med en béttre hantering skulle den hér statistiken kunna anvéndas och
presenteras béttre for biblioteken och uppgifterna till den offentliga
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statistiken skulle kunna hamtas direkt fran leverantorerna istillet for att, som
idag, gé via biblioteken.

6.2 Libris
Libris dr forskningsbibliotekens gemensamma katalog. Samtal f6rs om den
dven ska kunna blir den gemensamma nationella bibliotekskatalogen i
framtiden. Projektet bor undersoka vilka data som i dagslidget kan hamtas
direkt fran Libris till den officiella statistiken ndr det géller bestand.

6.3 BURK
BURK ér folkbibliotekens gemensamma katalog som innehaller dver 2,2
miljoner poster och varje ar tillkommer ytterligare 70 000. Projektet bor
undersoka vilka data som i dagsldget kan hdmtas direkt frin BURK till den
officiella statistiken nér det géller bestand och medietyper.

6.4 SwePub
SwePub ir en soktjanst for svenskt vetenskapligt material. SwePub
innehaller referenser till de forskningspublikationer som finns registrerade i
for ndrvarande ett trettiotal svenska larositens publiceringsdatabaser. Urval
och omfattning varierar fran larosate till laroséte. SwePub é&r inte utvecklat
for att leverera statistik, men det dr mdjligt att hdmta data fran SwePub for
olika typer av anvidndning. Vetenskapsradet arbetar idag med ett projekt dir
man forsoker att anvinda data frdn SwePub for bibliometriska analyser.
Eventuellt skulle data frdn SwePub kunna anvéndas fOr att genera statistik
om svenskt vetenskapligt material. Medel bor avsittas i statistikprojektet for
att undersoka vilka mojligheter som finns. Detta kan ske antingen 1 ett
samarbete med soktjdnsten SwePub eller i samarbete med Vetenskapsradet.

7 Lokala bibliotekssystem
I dagslidget informerar Kulturrddet de stora bibliotekssystemleverantorerna,
ex. Axiell och Bibliotekscentrum, om fordandringar infér kommande ars
statistikuttag sa att de har mojlighet att 1dimna dndrade instruktioner till de
bibliotek som ska gora statistikuttag till den officiella statistiken. I framtiden
ar det Onskvért att detta samarbete utvidgas si att det ger foretagen
mdjlighet att utveckla statistikklienter som automatiskt ger det statistikuttag
som ingdr i den officiella statistiken. Detta skulle pdtagligt 6ka reliabiliteten
av mitta variabler samt underlitta uppgiftslimnarbordan. I dagldget ser
uttaget helt olika ut vid alla bibliotek. Exempelvis kan ndmnas variabeln
”antal medier av olika medietyper” som dels dr beroende av hur manga
medietyper som dr mojliga att anvénda i1 det aktuella bibliotekssystemet,
dels ar beroende av vilka medietyper i systemet som biblioteket valt att
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anvanda/registrera. Antalet medietyper 1 de olika bibliotekssystemen ar
oftast fler 4n de medietypskategorier som ingar i den officiella statistiken sé
de méste sammanforas manuellt innan statistikenkéten kan fyllas i. Ett
utokat samarbete skulle 1

1. Fas 1: leda till forbdttrade instruktioner om hur statistikuttaget kan
goras till uppgiftslamnarna

2. Fas 2: ytterligare harmonisera variablerna for att kommunvisa
jamforelser ska kunna sammanstillas med alla bibliotekstyper

3. Fas 3: en produkt (statistikklient) kopplat till respektive
bibliotekssystem som mdjliggdr automatiska statistikuttag och som
sammanfor mediekategorier sammanstillt som de efterfragas i
enkiten for den officiella statistiken

4. Fas 4: uppgift om t.ex. medietyper himtas automatiserat och
elektroniskt fran varje bibliotekssystem si att bibliotekspersonalen
inte behdver involveras 1 statistikuttaget. Detta mojliggor ocksa
tatare statistikinhdmtning.

Uppgifter som inte ingar i bibliotekssystemen maste dven fortsattningsvis
hidmtas pa andra sitt, t.ex. uppgifter om ekonomi och personal samt de
ovriga aktiviteter an medieforsorjning som biblioteken dgnar sig at,
exempelvis utbildning och kultur. Ett samarbete med SKL och Skolverket
borde pabdrjas sé att framtidens uppgiftsinsamlande om personal och
ekonomi vid biblioteken kunde automatiseras.

8 Projektets arbetsuppgifter
Arbetet bestar av flera pd varandra foljande faser. Olika bibliotekstyper har
olika forutsittningar for att framskrida tidsméssigt inom projektet, vilken
lampligen genomf0rs i fyra faser (se avsnitt 12). Arbetet ska inbegripa:

A. Skapa Biblioteksstatistikdatabasen

En interaktiv databas skapas. Till denna databas kopplas en plattform pd
Internet, lampligen kallad "www.biblioteksstatistik.se”. Systemet ska kunna
ta emot biblioteksstatistiska data fran webbenkét, andra databaser och olika
bibliotekssystem. Systemet ska ocksé generera statistik till biblioteken,
beslutsfattare, massmedia och allménheten. Det ska vara mgjligt for en var
som nar sidan via Internet att gora sina egna “kdrningar”, t.ex. generera en
tabell 6ver ”Utlén av E-bocker 1 Hassleholms kommun under en
trearsperiod” pé ett enkelt sétt (se exemplet i Finland).
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For att askadliggora projektets dtaganden illustrerar nedanstaende bild de
huvudsakliga institutionerna som kommer att berdras av systemet. Ett av
projektets forsta ataganden ar att ytterligare utveckla denna schematiska
beskrivning pa hur systemet bor byggas upp for att denna ska ligga som
underlag for projektarbetet.
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Utmaningen dr ocksa att sammanstélla det insamlade datat till
automatiserade “rapporter” som visar samtliga uppgifter som finns
insamlade per kommun och per region pa ett pedagogiskt sitt. Totalt sett
skapas drygt 300 “rapporter” som visar resultaten i form av tabeller och
diagram, 1 samband med forklarande text per varje region och kommun.

B. Sdkrandet av gamla data.

For att sdkra framtida mdjligheter till tidsjamforelser maste gamla data fran
olika hall sdkras till systemet. En sammanstéllning av grunddata fran SCB,
Statisticon, Kulturradet och KB maste goras.

C. Revision av nuvarande statistikvariabler

Ytterligare en revision av statistikvariablerna bor goras for att mojliggora
regional och kommunal biblioteksstatistik oavsett bibliotekstyp.
Frageunderlagen bor delas in 1 en gemensam del {or alla bibliotek 1 riket och
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en del som ir bibliotekstypsanpassad, t.ex. si finns det inte Appelhyllor pa
forskningsbibliotek.

I samband med revisionen bor bibliotekens foretradare beredas mojlighet att
lamna synpunkter. Synpunkterna sammanstills och ligger sedan som
underlag till revisionens slutgiltiga forslag. Revisionen bor goras over ett
antal ar for att mojliggora att variabler som ska fordndras kors i bade
gammal och ny version dndringsaren for att mojliggora berdkningar pa
fordndringen i resultat med nya fragestéllningar.

C.1 Uppfdljning av bibliotekslagen

I revisionen av nuvarande statistikvariabler bor mojligheten att lagga till
variabler som mojliggdr en kontinuerlig uppfdljning av bibliotekslagen vara
en sjilvklarhet.

C.2 Anpassning till internationella standarder

Projektet bor efterstrava att den framtida biblioteksstatistiken foljer viktiga
internationella standarder sé att den svenska statistiken blir jaimforbar pa
viktiga punkter med den nordiska och europeiska. Kulturradet medverkar
idag inom Eurostatsamarbetet. KB bevakar idag revideringar av relevanta
standarder och &r aktiva inom ISO och svenska SIS.

D. Samlad dokumentation och forskning

Genom att all biblioteksstatistik samlas pd ett stille samlas ocksa
erfarenheterna kring avvikelser i underlaget i en samlad dokumentation och
kompetensen kring olika insamlingsmetoder kan vidareutvecklas. Metadata
dokumenteras och beskrivs. Bortfallstyper klassificeras. Olika
forskningsprojekt inom t.ex. det bibliometriska omradet kan knytas till
utvecklingsprojektet och darigenom ocksé stodja detta.

E. Internationellt deltagande

Genom ett aktivt deltagande 1 de internationella grupperingar som finns,
t.ex. ISO (SIS), statistiksektionen inom IFLA, Eurostat m.fl. tillforsikras
projektet nddvindig kompetens och fortrogenhet med de internationella
stromningarna. Ett aktivt deltagande leder ocksa till mojlighet att paverka
framtida standarder och definitioner. Sverige har i dag ett hogt
internationellt anseende inom omradet och det dr viktigt att uppréatthalla
detta genom full representation inom de viktigaste organen. Med all
biblioteksstatistik samlat pa ett stille kommer Sverige att i framtiden kunna
agera vederhiftigt och med stor tyngd. Inom Norden har tankar funnits pa
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en samnordisk gruppering - Sverige skulle kunna bli mer drivande ocksa i
detta ssmmanhang.

F. Malformuleringar och majlighet till maluppféljning

Inom ramen for projektet ska ocksa ett utvecklingsarbete ske sé att av
métbara prestationsindikatorer tillfogas biblioteksstatistiken. Projektet ska
samarbeta med forskare inom omréadet och pafora indikatorerna till
statistiken.

G. Okad reliabilitet - klassificeringsnycklar

Projektet ska gora en kartlaggning av vilka olika kategorier som finns i olika
bibliotekssystem. Genom detta arbete ska “nycklar” skapas s att det 4r helt
klart vilka olika kategorier i systemen som ska sammanréknas till de olika
variabler som efterfrdgas i biblioteksstatistiken. Darigenom 6kas statistikens
reliabilitet.

H. Kvalitetsindikatorer - kommunjamforelser

Projektet ska verka for att uppgifter om kommunstorlek, kommunkonstanter
tillfors statistiken sa att det ska vara mojligt att berdkna kvalitetsindikatorer

och effekt och gora kommunvisa jamforelser mellan jimforbara kommuner,
kommunala biblioteksindex.

I. Seminarieverksamhet

Projektets olika faser f6ljs av en seminarieserie som halls pa olika orter i
landet. Syftet med seminarierna &r att 6ka kunskapen om hur
biblioteksstatistik kan anvédndas i utvecklingsarbetet av biblioteken, hur
biblioteksstatistik praktiskt ska rapporteras och hur den framtida
utvecklingen inom omradet forvéntas vara.

J. Lopande utvardering

Projektet syftar att regelbundet utvéirdera insamlingarna tillsammans med
uppgiftslimnarna, att genomgéende ha en bittre dialog med
uppgiftslimnarna samt att utveckla ett forum dér biblioteksstatistik
diskuteras.

Personalsammansattning

Projektet behover olika personal i olika faser utover den personalbas som
efter projektets genomforande méste finnas kvar for att uppritthdlla och
uppdatera systemet.

Styrgrupp
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Styrgruppen dverinser projektet i alla fyra faser. Forslag pa styrgruppens

sammansattning:
e Statistikansvarig myndighet
e Representant fran KB:s expertgrupp for biblioteksstatistik
e Biblioteksforeningen
e Representant fran Sverigebiblioteket

9.2 Referensgrupp/arbetsgrupp
I projektets olika faser tillkommer och utgér relevanta representanter for det
samlade “bibliotekssverige”. Exempel pa sérskilda samarbeten som ar
viktiga for projektet:

e SKL — ekonomi och befattning/personaluppgifter, dverensstimmer
inte med nuvarande biblioteksstatistik

e Skolverket/SCB- registrering av skolbibliotek och sérskilja ekonomi

for skolbiblioteken

HSV —inlédgg av registeruppgifter

Linsbiblioteken — samarbeten och samverkan kring media i regionen

Dik — personalstatistik

SKTF - personalstatistik

Amnesradet for Lirarbibliotekarier

NIK — Nitverket for informationskompetens

TPB — Talboks- och punktskriftsbiblioteket

Bibliotekssystemleverantorer — definitioner och instruktioner, vilka

mediekategorier ska péforas respektive statistikvariabel samt

automatiska statistikuttag

SwePub — statistikuttag

Libris — statistikuttag

EiRA — statistikuttag

KULDA - statistikuttag

BURK - statistikuttag

9.3 Personal
Personalen anstélls av den statistikansvariga myndigheten. Vissa delar av
personalen arbetar under begrinsad tid i projektet, vissa personer bestar i
tjanst dven efter projekttidens slut:

e Projektledare/ seminariehallare
e Statistiker
e Systemerare
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e Programmerare
e Kommunikator
e Kontrollor/assistent
e Bibliotekarie — dokumentalist
10 Tid
Tid for projektet berdknas till 4 &r med start 1 augusti 2010.
11 Kostnader
11.1 Nuvarande kostnader for biblioteksstatistiken

De nuvarande kostnaderna for biblioteksstatistiken 1 Sverige &r idag inte
overblickbara men forekommer pé en rad nivéer:

e de statliga kostnaderna bestar for ndrvarande av den personal pa
Statens kulturrdd som genomfor statistikinsamlingen, material,
lokaler och de eventuella datakonsulter som behovs for att tekniskt
inhdmta statistiken genom webbformuliren

e dessutom far statistikinsamlingen vid forskningsbiblioteken och
manga av specialbiblioteken ses som en statlig kostnad

e de kommunala kostnaderna bestar av den personal som
sammanstiller underlaget till statistikenkdterna och datastdd for
statistikuttaget. Dessutom tillkommer det pd& kommunal niva ocksa
kostnader for det statistikuttag som inhdmtas av t.ex. ldnsbibliotek
och kommunledningar for att sammanstilla regionala underlag och
budgetunderlag. Uppgifterna fran riksstatistiken fyller ofta inte
samma behov som de lokala beslutsfattarna efterfrdgar och i de fall
som den anvinds for beslut pa kommunal niva sa gors ofta
jamforelser med kringliggande kommuner som i forekommande fall
kan vara direkt missvisande.

e landstingen har ocksa personal, material och konsultkostnader bade
for att 1damna och sammanstilla biblioteksstatistik.

I den officiella statistikens frageformulér fragas efter tidsatgdngen for att
sammanstilla och fylla i biblioteksstatistiken i webbenkiterna. Aven om det
forekommer ett stort bortfall av 1dmnade tidsuppgifter kan det konstateras
att folkbiblioteken och skolbiblioteken tillsammans dgnade dtminstone 7000
timmar at att besvara statistikenkdterna 2009 vilket uppskattat utgor en
l6nekostnad for kommunerna om minst 1,5 miljoner kronor inklusive
sociala avgifter. Motsvarande uppgift finns 1 skrivande stund inte att tillga
for tidsatgangen for forsknings-, specialbiblioteken och sjukhusbiblioteken,
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men troligen uppgar dessa sammanlag till ytterligare 1 miljon kronor.
Samtidigt uppgick 16nekostnaderna vid Kulturrddet och KB och de
konsultkostnader som uppkom genom SCBs arbete, uppskattningsvis till 1,5
miljoner kronor for 2009 ars genomforande av skolbibliotek, folkbibliotek
och forskningsbiblioteksstatistiken.

Sammanfattningsvis kan saledes konstateras att enbart de kdnda
personalkostnaderna for den officiella delen av biblioteksstatistiken uppgar
till ndrmare 4 miljoner kronor. Till dessa tillkommer naturligtvis
forberedelsetid och medverkan i arbetsgrupper kring statistikfrdgor och
kanske framf6r allt tolkning och kontroll av de publicerade resultaten pa
regional- och kommunal niva.

Projektkostnader

Det forslagna projektet behover en omfattande initial satsning for att efter
projekttiden mdjliggdra minska arbetsbordan for uppgiftslimnare och
statistikansvarig myndighet. En grov skattning av projektets kostnader under
fas 1-4 (4 ér) uppgar till:

Tkr
Personalkostnader ansvarig statistikmyndighet, 8 000
inklusive kompetensutvecklande atgirder
Server, programvaror, material 1 000
Informationsinsatser, seminarier, material 1 000
Styrgrupp 500
Referensgruppsarbete 500
Utvecklingskostnader, konsultavgifter 1 000
Summa 12 000

Kostnaderna for den 16pande driften av biblioteksstatistikdatabasen
uppskattas till en miljon kronor per ér (inklusive l6ner) efter att fas 1-4
genomforts. Samtidigt gors en besparing bade pa statlig-, kommunal- och
regional niva.

Mal

Mialet med projektet dr att samtliga bibliotekstyper besvarar en enkit med
dels gemensamma fragor for alla bibliotekstyper, dels fragor som &r
utmarkande for respektive bibliotekstyp samt att, dir sa dr mojligt, data
hédmtas automatiskt fran bibliotekssystemen och kommunala och statliga
system for att underldtta uppgiftslamnarbdrdan.
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I statistiken inryms variabler som kan anvindas for bibliotekens
kvalitetsarbete. Dessa kan anpassas efter lokala behov. Metoder for att
arbeta med méluppfyllelse utvecklas.

Fas1

Fas 1 anses uppfylld néir samtliga offentliga bibliotekstyper besvarar ett
formulédr som har gemensamma grunduppgifter for standardvariabler sa att
regional och kommunal jimforelse 4r genomforbar och direfter har de
mojlighet att besvara fragor som &r relevanta for deras bibliotekstyp.

Fas 2
Fas 2 anses uppfylld nir en harmonisering av enkéterna &r uppnadd.

Fas 3

Fas 3 anses uppfylld nir jamforelsearen mellan inlimnade och automatiskt
hidmtade data kan anses som avslutad och det bedoms att endast de
automatiserade medieuppgifterna kan tjana som underlag genom det
kvalitetssdkringsarbete som genomforts.

Fas 4

Fas 4 anses uppfylld nir metoder, nétverk for kvalitetsansvariga, seminarier,
indikatorer, folja upp bibliotekslagen, maluppfoljning, samt
biblioteksstatistikdatabasen &r fullt fungerande med etablerade rutiner, dvs.
alla projektets arbetsuppgifter dr genomforda.

Diskussion
Att biblioteksstatistiken star infor en forandring ar helt klart. Vilken aktor
som ska sta for den fordndringen &r dock énnu inte bestamt.

I dagsldget dr det Kulturradet som ansvarar for all statistik inom omrédet.
Kulturradet 4r en SAM-myndighet och genom att &ven annan kulturstatistik
genomfors pa myndigheten skapas samordningsférdelar med annan statistik.

KB ar den aktor som namnts i samband med att ansvaret for
biblioteksstatistiken eventuellt skulle 1amna Kulturradet i samband med att
vissa bidragsforedelningar inom biblioteksomradet fors over fran
Kulturradet till KB.

En annan tinkbar aktor &r SCB som pa olika sétt kommit att arbeta med
biblioteksstatistik under aren.
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N ot Swedan 7
En fjdrde tankbar aktor som kan komma att agera inom omradet ar den
tankta myndigheten for Kulturanalys.
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