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INLEDNING

Bakgrund till projektet

Sedan hosten 1996 har BIBSAM, Kungl. bibliotekets avdelning for nationell samordning och
utveckling, dutit centrala (tidigare kallade nationella) avtal rérande olika typer av databaser, sva
tidskrifter i fulltext som bibliografiska databaser. Enligt KB:s regleringsbrev har BIBSAM till
uppgift att forbéttra och effektivisera informationsforsdrjningen till forsknings- och
utvecklingsverksamhet samt hogre utbildning. Slutandet av centrala avtal & darfor ett led i
BIBSAM:s dlagda verksamhet. KB skall dérefter redovisa arbetet: en andys, som oversiktligt
redovisar de ekonomiska och verksamhetsmassiga fordelarna med dessa avtal och databaser for
bibliotek, universitet och hogskolor, skal [amnastill regeringen.

KB har numera aven ett reellt regeringsuppdrag pa detta omréde. KB har vidare sokt, och fatt,
andag fran uthildningsdepartementet for att kunna subventionera universitetens/hdgskolornas
kostnader for tidskrifter i digital form. Tanken med subventionerna har framst varit att underl&tta
dvergangen till det digitala mediet. Genom budgetpropositionen, prop. 1999/2000:1, tillférde
regeringen KB ett belopp om 17 miljoner kronor fér 2000 att utnyttjas for bl.a. fortsatt
subventionering av licensavtalen och kostnader forbundna med denna verksamhet. Forhoppningar
finns att regeringen skall bevilja subventioner aven for nasta &, 2001.*

Det forsta centrala avtalet d6ts med 1Sl (Ititute for Scientific Information) via norska
BIBSYS. BIBSAM forhandlade darefter fram fler avtal som intresserade universitet/ hdgskolor
och andra BIBSAM-bibliotek kunde anduta sig till. Ett [6st sammansatt BIBSAM-konsortium
hade bildats. For narvarande finns det ett tjugota centrala avtal. Det bildades ocksa en
referensgrupp bestéende av personer som arbetar vid de olika institutionerna som ingar i
konsortiet. Referensgruppens sammanséttning & numera andrad och bestér idag av
bibliotekschefer vid dessa ingtitutioner.

Fran flera bibliotek inom konsortiet har eméllertid framforts kritik till BIBSAM angaende
bl.a. prisnivaerna for de olika avtalen, uppdelningen av kostnaderna samt férdelningen av
subventionernainom konsortiet. Biblioteken har ocksd ansett att informationen fran BIBSAM
varit bristfallig. Behovet att utvardera det egna arbetet har foljaktligen vuxit.

| samréd med referensgruppen, gav BIBSAM sig gava under varvintern 2000 i uppdrag att
gbra en utvardering av upphandlingsverksamheten, med betoning sarskilt pa prismodeller,

kostnadsfordelning och subventioner. Manga leverantorer utvecklar for narvarande nya

! Regeringen tilldelade KB 6,5 miljoner kr i december 2000, avseende subventionering under 2001



prismodeller och tanken var ocksa att BIBSAM skulle kunna ha méjlighet att paverka

leverantOrerna infor kommande avtalsperioder.

Syfte

Projektets huvudsyfte &r att kartlégga och utvardera existerande prismodeller samt att [&gga fram
fordag till en ny eler férandrad prismodell aternativt nya prismodeller. Projektet skall vidare
lamna fordag till eventuell annan paketering av databastjansterna. Avslutningsvis har projektet
syftet att oka samforstandet mellan BIBSAM:s upphandlingsgrupp och dess referensgrupp.

Projektorganisation

Projektgruppens sammanséttning presenterades vid métet den 8 februari 2000 med BIBSAM:s
referensgrupp for databasupphandling. Projektledare har varit Susanna Broms, KB, BIBSAM och
projektgruppen har haft foljande sammanséttning:

» Per Olsson, Karolinska I ndtitutets bibliotek, BIBSAM:s referensgrupp, per.olsson@kib.ki.se

= Gunnar Sahlin, Stockholms universitetshibliotek, BIBSAM :s referensgrupp,
gunnar.sahlin@sub.su.se

» Gunilla Thunarf, Hogskolebiblioteket i Gavle, BIBSAM:s referensgrupp, gtf @hig.se

= Peter Lindgren, Arbetdivshiblioteket, BIBSAM:s referensgrupp, Peter.Lindgren@niwl.se

»  Kari Stange, KB, BIBSAM, kari.stange@bibsam.kb.se

= Karin Bergstrom Gronval, KB, BIBSAM, karin.gronvall @kb.se

Projektgruppen har haft fyra méten: den 3 april, den 3 mgj, den 14 juni och den 4 oktober
2000. Dessemellan har deltagarnai projektet haft kontakt via e-post. Projektrapporten
sammanstélldes i borjan av september 2000. Pa grund av tidsbrist presenterades den fardiga
rapporten emellertid inte forran i mars 2001.

Som referensgrupp har de 6vrigai BIBSAM:s referensgrupp for databasupphandling
(sammansdttning i april 2000) fungerat:

Goran Gellerstam, Lunds universitet

UIf Goranson, Uppsala universitet

Jon Erik Nordstrand, Goteborgs universitet

Terje Hoiseth, Hogskolan i Lulea

Jan Hagerlid, Sveriges lantbruksuniversitet

Brigitte Kiihne, V&xjo universitet



Bente Knudsen, Lansbibliotek Skane

Gunnar Lager, Kungl. Tekniska Hogskolan

Mayre Lehtila-Olsson, LIBRIS

Eva Thomson-Roos, Handelshtgskolan i Stockholm
Marianne Nordlander, Link&pings universitet
Lars-Ake Idahl, Umed universitet

Goran Ericson, Hogskolan i Hamstad

Eva Arndt Kling, Karlstad universitet

Elisabet Andersson, Hogskolan i Orebro

Jan Rohlin, Chamers tekniska hgskola

Varfor centrala avtal ?

Det tyngsta argumentet for centrala licenser & att ett konsortium vanligtvis kan fa béttre villkor
och priser @ enskilda institutioner far. De svenska universiteten och hogskolorna samt bibliotek
vid icke-akademiska offentliga forskningsinstitutioner bildar ett |0st sammansatt konsortium -
man vdjer gav vilkaavtd man vill anduta sig till. For &t en ingtitution skal vélja att andutasig
till ett centralt avtal, maste det saledes vara béttre an det avtal den enskilda institutionen §av kan
ingd

Forlagen och leverantorerna erbjuder vanligtvis en databastill ett prisi enlighet med en
faststalld pridista. De villkor som & férenade med att man betalar for tillgang till databasen &
standardiserade. Standardavtalen saknar ofta for biblioteken viktiga villkor och innehdller
emellandt ontdiga och oskaliga villkor. Det & viktigt for biblioteken att, i enlighet med svensk
lag, kunna kopiera materid till |antagarna och att kunnatillhandahdla fjarrlan. Det & darfor
véasentligt att dessa grundlaggande principer finnsmed i de avtal som duts. | annat fall riskerar
biblioteken att forlora sina majligheter att upprétthalla den service man har idag.

En maséttning med avtalen & sdledes att de skall uppfylla vissa for svenska bibliotek viktiga
principer. Exempdlvis skal avtalen medge kopieleveranser till offentliga bibliotek utanfor
konsortiet och omfatta bestkande anvandare, det sistndmnda aven kallat walk-in use. Tillgang till
databaserna skall ges genom att den deltagande ingtitutionens | P-nummer registreras hos
databaseverantoren. Det skall &ven varatilldtet for anstallda och studenter att anvanda baserna
utifran genom uppkoppling pa det lokala nétverket.

En annan malséttning &r att antalet fjarrlan skall minska och att informationsforsorjningen pa
universiteten och hdgskolorna dverlag skal bli béttre.

Genom att ga samman och stélla krav pa forlag och leverantorer, kan biblioteken fa béttre

avtal. BIBSAM:s erfarenhet & ocksa att avtalsvillkoren generellt blir béttre och att priserna blir



lagre né&r manga ingtitutioner gar samman. Den samlade upphandlingskompetens som finns pa
BIBSAM innebér en foérdd for de bibliotek som inte §alva handlar upp e ektroniska tidskrifter
m.m. | de fal dér de enskilda biblioteken har en egen upphandlingsverksamhet kan BIBSAM

fungera som en forstarkning.

Disposition och genomforande

Projektgruppen har i princip arbetat i enlighet med den antagna projektbeskrivningen:

1. Genomgang och kartléggning av samtliga prismodeller i 16pande BIBSAM-avtal.
Analys av hur fordelningen av kostnaderna ser ut.
Urva av exempelvistre baser och jamférelse med vad de skulle kosta med en annan
modell.

4. Anaysav hur BIBSAM:s subventioner har dagit.
Subventioner i framtiden?

Fordag till ny/a prismodel/er.

Utover dessa punkter har projektet gjort en kortfattad jamforel se med situationen i de andra
nordiska landerna. Av praktiska skd har denna jamforelse placerats forst i rapporten.

Projektgruppen redovisar sedan en dversikt av de prismodeller som férekommer | BIBSAM-
avtalen. Oversikten kompletteras med kommentarer. Darefter gors en analys av vilken officiell
satistik som finns att tillga och hur den skulle kunna anvandas vid berékning av hur kostnaderna
skall fordelas. Dérefter foljer en utvérdering av prismodellernai olika databaser. Projektgruppen
vade ut tre, till Sn karaktér olika databaser for utvardering: Project MUSE, AfférsData och
IDEAL. Avdutningsvis har projektgruppen redogjort for hur databasavtalen har subventionerats

och erfarenheterna dérav.



BEGREPPSDEFINITIONER

Antal forskare: For att fa ett métt pa” antalet forskare” har arsverken fran foljande tjanste-
beteckningar sammanréknats: professor, lektor, nordisk lektor, utlandsk lektor samt forskar-
assistent. Begreppet "antal forskare” avser fortséttningsvisi dennarapport arsverken fran

tjanstebeteckningarna ovan. Uppgifterna hamtas ur Hogskoleverkets officiella statistik.

Forskningsbibliotek: Avser i denna rapport forskningshibliotek utan akademisk utbildning
knuten till 5ig.

Forskningsvolym: Uppgifternaom forskning i resultatredovisningen skal avse en bedémning av

den totala forskningsvolymen inom respektive fakultet uttryckt i antal persondr.

Heltidsekvivalent (persondr): Tota arbetstid dividerad med normalarbetstid for en

heltidsarbetande l&érare.®

Helar sstudenter (hst)/Full time equivalent (FTE): Antalet studenter som &r forstagangs- och
fortséttningsregistrerade pa et kurstillfalle multiplicerat med kurstillfallets poangomfattning

under en viss period dividerat med 40. Studenter som avbrutit studiernainom tre veckor efter
paborjad kurs skainteingdi bergkningen.* Uppgifterna levererastill Hogskoleverket av SCB som
samlat in och sammanstéllt uppgifter fran respektive hogskola efter Hogskoleverkets tekniska

mallar. Begreppet " studenter” anvandsi denna rapport som forkortning for ” hel&rsstudenter” .

Papper sprenumer ationer: Begreppet ” pappersprenumerationer” avser i denna rapport
prenumerationer av tryckta tidskrifter.

 Hogskol everkets definition, http://nu.hsv.se/
® Hogskol everkets definition, http://nu.hsv.se/
* Hogskol everkets definition, http://nu.hsv.se/



DE ANDRA NORDISKA LANDERNAS CENTRALA
LICENSER

Deltagarnai projektgruppen har framfort nskema om att finna ett forum for fortsatt diskussion
om fragor som ror kostnadsférdelning for de centrala licenserna. Gruppen menar att de dvriga
nordiska landernas organisation skulle kunna tjana som idégivare. Nedan foljer en kort
redogorelse av hur Gvriga nordiska lander har organiserat sitt arbete med att samlain 6nskemdl
och forankra beslut hos sina uppdragsgivare (dvs. biblioteken) géllande upphandlingen.®
Forutséttningarna for arbetet, inte minst de ekonomiska, skiljer sig markant mellan de nordiska

|&nderna.

Finland — FinELib

| Finland skots arbetet med centrala licenser fran nationa biblioteket, Helsingfors
universitetshibliotek, och & en del av skapandet av ” det nationella el ektroniska biblioteket”,
FnELib.® Arbetet initierades av undervisningsministeriet’ och omfattar utvecklingen av ett
granssnitt dar elektroniska tidskrifter samt elektroniskt publicerat material fran universiteten,
subject-based information gateways (s.k. SBIG:ar) etc. skall kunna sokas. Sedan & 2000 &
arbetet med centrala avtal en permanent del av nationa bibliotekets arbete. Det finns en styrgrupp
(steering committee) for arbetet. Kommittén bestér av bibliotekschefer och utéver denna finns det
separata diskussionsgrupper med representanter for konsortiebiblioteken. En av dessa & en
policygrupp som diskuterar t.ex. finansieringsmodeller och dvriga & amnesspecifika grupper
(engineering, science, medicine, economics, humanities och arts and culture) dér det sker en
behovsanalys och utvéardering av databaser inom @mnesomrédet. | och med att avtalen i stor
utstrackning betalas med centrala medel & behovet av dessa grupper for att forankra beduten
stort. Universiteten betalar 20 % av kostnaden gélva for alménna baser och 50 % for
amnesspecifika baser, medan forskningshiblioteken och folkbiblioteken f&r sta for hela kostnaden
géva. Finland har ett relativt stort antal centrala avtal for databaser, men har p.g.a. de nationella
forutséttningarna, inte samma principer i avtalsskrivandet som BIBSAM.

Danmark

| Danmark ingdr licensskrivandet i Denmark’s Electronic Research Library som &r ett femarigt

® Observeraatt uppgifterna & sammanstéllda véren 2000 - férandringar sker standigt.
® http://hul.helsinki.fi/fienlib/svenskal/rulise.html http://hul.helsinki.fi/finelib/svenskal/rulise.html
" http://hul .helsinki.fi/finelib/svenskal/uppgift.html
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projekt finanderat av undervisningsministeriet, forskningsministeriet och kulturministeriet i
samarbete. Det finns en styrgrupp som utarbetar och foljer upp ma inom ministeriernas fastslagna
ramar. Ett av malen & skapandet av ett nationellt granssnitt for elektroniska resurser.®
Biblioteksstyrelsen fungerar som sekretariat for styrgruppen och arbetsgrupper utformas for olika
uppgifter. Utgangspunkten for att en central licens skall upphandlas, & att omradet for databasen
& brett, annars far biblioteken ava skaffa licenser. Tre personer pa biblioteksstyrelsen arbetar
med forhandlingar och administration. Danmark har catio avtal som subventionerasi varierande
utstrackning. Budgeten innebér att summan av de subventionspengar som betalas ut till

biblioteken minskas for varje & framt o m 2002, som & sista aret for subventioner. Planen &r att
biblioteken skall anpassa sina kostnader for nytt eektroniskt material & fran & for att §alv kunna

béaradessai ett senare skede.

|Idand

Idands forutsattningar skiljer sig framst genom att befolkningen och dérmed omfattningen av den
akademiska uthildningen och forskningen & relativt liten.® Idand har ca 5u licenser, de med stérst
anta deltagare har nio bibliotek som prenumeranter. Licensen for Encyclopaedia Britannica ar
nationell i bemérkelsen att hela Idands befolkning har tillgang till betalversionen av
uppslagsverket.

| 6vrigt hdller Idand pa att utforma en struktur for arbetet med centrala licenser. En styrgrupp
bildades i januari 2000 och bestar av fem personer med en ordférande frén
utbildningsdepartementet. Ovriga medlemmar representerar skol- och folkbiblioteken,
universitetshiblioteket, the Icelandic Research Council och the Icelandic Library Association.
Planen &r att anstélla en person som arbetar med avtalen samt att bilda tre diskussionsgrupper, sk.
back-up-groups, som representerar universitetshiblioteken, forskningshiblioteken respektive skol-
och folkbiblioteken. Diskuss onsgruppernas framsta uppgifter & informationssamling, urval och
testning, marknadsforing av tester samt att diskutera prisférdelning och subventioner inom
konsortiet.

P& Internet finns ett formul&r med fragor om den databas som testas som bibliotekspersonalen
och anvandarnakan fyllai. Det & bl aett sitt for gruppen att fa veta om databasen anvands, om
anvandarna finner vad de soker och om de upptacker manga felaktigheter. Modellen &r inspirerad
av Finlands arbetssét.

Regeringen har bedutat att styrgruppen maste soka medel fran centrala medel reserverade for

® http://www.deff.dk/vejviser/
° 1 ands befolkning: 270 919 personer. University of lceland har 6 588 studenter och de andra §u universiteten har ca
3 500 studenter tillsammans.

1



I T-projekt for kostnaderna for varje enskild licens.

Norge

I Norge skoter Rikshibliotektjenesten, RBT, arbetet med centrala licenser och de har i nulaget
inga centrala medel for finansiering av licenserna. Norge har relativt fa kontrakt. RBT planerar att
under hdsten 2000, enligt deras hemsida, skapa et antal brukarforum med deltagare fran
universiteten och hogskolorna.® Deras uppgift skall vara radgivande for arbetet med centrala

licenser.

1 http://www.rbt.no/fellesavtal er/2000-07-06-utkastbrev-brukerfora.html



Prismodeller

DATABAS/DATABASVARD Avta from-tom Antal inst Prismodell Anmaérkningar
Affarsdata/ AffarsDataAB 990515-000514 32 Antal studenter och forskare inom vissa fakultet BIBSAM férdelar klumpsumman
Fyra nivaer
IDEAL/ Academic Press 000101-001231 38 Pappersprenumerationer -96 BIBSAM subventionerar
Golv (tvd)
PCI/ Bell & Howell 990127-000126 6 Storlek och/eller &mnesinriktning painstitutionen
Trenivder + samtidiga anvandare
Soc Abstr /CSA 991201-001228 21 Enhetspris
Academic Search Elitel EBSCO 990901-001231 39 Antal studenter BIBSAM subventionerar
ELSEVIER (viaLIBRIS) 990101-011231 32 Pappersprenumerationer -98/99 BIBSAM subventionerar
Britannica Online/ Enc Brit 990901-001231 43 Antal studenter
GROVE ART + OPERA 000101-001231 7/3 Pris per samtidiga anvandare
/MacMillan Reference Ltd
HELECON /Helsinki School of Econo 000201-010131 19 Enhetspris BIBSAM fordelar klumpsumman
and Business Administration
Web of Science/ISI 990401-011231 37 Antal studenter och forskare
Golv (tva) och tak
JCR/ISI 000101-001231 14 Storlek pdinstitutionen
Tva nivaer
Emerald/ MCB 000101-021231 33 Pappersprenumerationer -9
Mediearkivet/ M ediearkivet.se 991101-001031 43 Antal studenter
Fyra nivéer
Project MUSE /Johns Hopkins U P 991231-001231 26 Storlek och/eller amnesinriktning pa institutionen
Tre nivaer
PressText /Pressens Bild AB 990501-000430 28 Storlek painstitutionen
Tre nivaer
Slverlinker /Silverplatter 990601-000531 68 Ingen BIBSAM betaat hittills
LINK /Springer Verlag 000301-001231 68 Ingen BIBSAM betalat hittills

ABIl/inform, ASTP, DissAbs/
Bell & Howell

991231-001231 18/4/10

Storlek och/eller amnesinriktning pa institutionen
Tre nivaer + samtidiga anvandare
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PRISMODELLER

| féljande kapitel beskrivs de olika prismodeller som finns bland BIBSAM:s avtal. Erfarenheter av
modellerna samt aternativa modeller diskuteras. Tabellen Prismodeller ger en dversikt dver de
aktuella databaserna och de principer som ligger till grund for kostnadsférdel ningen. Generdl|t
gdler att leverantéren gav presenterar en modell som genom forhandlingar anpassastill
BIBSAM-konsortiet. BIBSAM har i ett par fall (Helecon och nya AffarsData) skapat egna
férdelningsmodeler.

Oversikt

Prismodellerna grundas pa olika principer. | flera modeller placeras mediemmarnai kategorier
utifran uppgift om storlek och, i négrafal, amnesinriktning pa respektive ingtitution. For
databaser som avser tidskrifter i fulltext & prismodellerna oftast baserade patidigare eller
existerande pappersprenumerationer fran forlaget i fraga. Med utgangspunkt i 6versiktstabellen

Prismodeller kan de modeller som anvands for nu I0pande avtal grovt delasin i fem kategorier.

Priset per deltagande institution grundas p&

»  Storlek och/eller amnesinriktning pa ingtitutionen (Chadwyck-Heal ey, Johns
Hopkins UP, UMI, ISI/JCR)

» Antaet samtidiga anvandare (MacMillan)

= Enhetspris (Cambridge Scientific Abstracts, Helecon)

»  Pappersprenumerationer fran ett visst forlag (Academic Press, Elsevier, MCB)

= Officiell statistik Over antalet studenter etc. (AfféarsData, EBSCOhost, Encyclopaedia
Britannica, 1SI/W0oS, 1SI/JCR, Mediearkivet och PressText)

De tre forsta kategorierna & relativt okomplicerade. Placeringen av en ingtitution i en
priskategori efter storlek och @annesinriktning sker i didlog mellan BIBSAM och leverantoren i
fraga. Ingtitutionernai konsortiet kan grovt delasin i universitet, hdgskolor och évriga. Alla
konsortiets medlemmar har dock inte en gavklar placering. Exempelvis har négra tidigare
hogskolor fatt universitetsstatus men annu inte hunnit utvidga sin forskning i storre utstrackning.
En generell amnesindelning later sig bara gora for ett fatal av ingtitutionerna.

Att betala efter hur manga samtidiga anvandare man har & en modell som var mer relevant

innan webb-tekniken dog igenom. Problemet & att leverantoren ofta saknar ett effektivt it att

! Chadwyck-Healey och UMI har gétt samman och heter numera Bell & Howell.
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méta antalet samtidiga anvandare. BIBSAM stravar efter ett obegransat antal samtidiga anvandare
i Snaavta.

Enhetspris & enkelt och & majligt for de databaser som ligger pa en lagre prisniva. Att
forsoka fordela och differentiera priset for en relativt billig databas kan ledatill att htgsta pris
hamnar hogre an listpris vilket & orimligt. For t.ex. CSA finns tva enhetspriser, ett for
forskningshiblioteken och ett for dvriga

De tva sistndmnda kategorierna har visat sig komplexa att arbeta med och kommer att fa mer

utrymme i rapporten.

Prismodeller baserade pa pappersprenumerationer

Prismodellerna for databaser som avser forlagsspecifika tidskrifter i fulltext baseras ala utom en
pa kostnaderna for prenumerationer pa tryckta tidskrifter bland konsortiets medlemmar.
Undantaget & Project MUSE som har kategoripriser baserat pa institutionernas storlek. Academic
Search Elite, ABI/Inform Global samt Applied Science and Technology Plus som innehdler titlar

fran olika forlag har andra prismodeller.

Beskrivning av aktuella modeller

IDEAL (Academic Press)

Avtaet med Academic Press kom till stand véren 1998. Utgangspunkten for berékning av priset
var forlagets egen sammanstdlining av konsortiedeltagarnas prenumerationer aret 1996. |

modellen tas hdnsyn till det totala antalet prenumerationer inom konsortiet, vilkatitlar av

IDEAL :stotaa utbud som finns med, samt antalet duplikatprenumerationer. Detta bakasini en

sk. Multiplicity Factor. Modellen & svaréverskadlig och det & komplicerat att introducera nya
medlemmar under |16pande avtalsperiod. Det & tilldtet att Siga upp pappersprenumerationer. Om
man onskar behdlla eler kopartill tidskrifter i tryckt format fran Academic Press har man rétt till
s.k. Deep Discount pa 75% av listpriset. Alla konsortiets medlemmar far tillgang till dla
tidskrifterna fran Academic Press. Under 1999 introducerades ett antal tidskrifter fran andraforlag

i databasen. Dessatitlar ingdr inte i licensen och detta har skapat forvirring bland anvandarna.

Emerald (MCB)

Avtalet gdlande de drygt hundra tidskrifterna fran MCB blev fardigt hosten —99 och 16per
000101-021231. Prismodellen & i teorin enkel. De indtitutioner som valt att behdla sina
tidskrifter i tryck betalar 100 % av kostnaden for 1999-ars pappersprenumerationer. De som valt
enbart elektroniskt betaar 95 % av kostnaden for 1999-ars pappersprenumerationer. Priset &



konstant utan upprakningar for de tre & avtalet [6per. Alla konsortiets medlemmar far tillgang till
alatidskrifter som MCB gav ut nér kontraktet skrevs under. Eventuella nyforvary fran MCB:s
sida ger man inte automatiskt tillgang till. Deltagande ingtitutioner kan kopa till papperstidskrifter
till 70 % rabatt.

Elsevier (viaLIBRIS)

Ett forsta avtal kom till stand vid drsskiftet 1998/99. Prismodellen grundade sig pa
konsortiemedlemmarnas prenumerationer pa Elseviers tidskrifter 1998. Ingtitutionerna kunde
vélja att antingen siga upp pappersorenumerationer redan fran borjan, behdlla
pappersprenumerationerna endast forsta aret eller behalla pappersprenumerationer hela
avtalsperioden. Oavsett variant betalar man en sk. Cross Content Fee pa 10,5 %. Denna avgift
beraknas pa kostnaden for varje institutions pappersprenumerationer. Vardet av
pappersprenumerationerna raknas i sin tur upp med maximalt 9,5 % varje &. Om den verkliga
prish6jningen pa prenumerationerna Gverstiger denna maxhajning skal Elsevier kreditera
inditutionerna for mellanskillinaden. Denna aterbetalning géller dem som valde att behdlla, och
darmed betalade listpris for, sina papperstidskrifter. Om man valde att inte behdlla papper skulle
man fa 10 % rabatt. Hur priset for dem som valde enbart € ektroniskt, och hur denna 10 % rabatt
skulle berdknas, & emedllertid inte entydigt enligt kontraktet.

Ingtitutionerna som deltog i forsta delen av avtaet fick alatillgang till de Elsevier-tidskrifter
som det fanns prenumerationer for inom gruppen, dvs. ca 352 titlar.

Ett andra avta kom till stand vid &rsskiftet 1999/2000. Detta inkluderade &tta av de stora
universiteten under de resterande tva dren av avtalet. Med denna utvidgning uppgick konsortiets
samlade prenumerationer till dver 800 titlar. Enligt avtalet har konsortiet tillgang till de titlar som
finns inom gruppens prenumerationer. Som en test under & 2000 har konsortiet emellertid tillgang
till alatidskriftstitlar som ingdr i Elseviers eektroniska portfdlj, dvs. 6ver 1 100 titlar. Till
skillnad frén tidigare fick universiteten som gick med i det senare avtalet mdjlighet att rakna
enbart de prenumerationer som biblioteken géva betalade for.

Enligt avtalet maste det totala vardet av prenumerationerna bibehdllas. De ingtitutioner som
valde aternativet att behdlatidskrifternai papper far darfor inte sdga upp sina prenumerationer
under avtalsperioden. Titlar pa ingtitutionernas prenumerationdlista kan emellertid ersittas av
andratitlar. | det andra avtalet inkluderades en sk. " opt-out clause” som ger de &ttanya

medlemmarna mgjlighet att hoppa av under avtal sperioden.

American Chemical Society, ACS

Avtaet kom till st@nd sommaren 2000 for perioden fram till &rsskiftet. Enligt ACS:s

16



standardmodel| baseras priset pa varje medlems prenumerationer pa ACS-tidskrifter. En &lig
kostnad som motsvarar 15 % av varje ingtitutions prenumerationskostnader 1aggs till for tillgang
till databasen. K onsortiets mediemmar far tillgang till ala de titlar som det finns prenumerationer
for inom gruppen, under forutséttning att de finns tillgangliga i elektronisk format. Konsortiet far
emdlertid inte automatisk tillgang till nyatitlar som introducerasi ACS:s portfdl].

Under nasta avtalsperiod, fran 2001, & det meningen att priset skall grunda sig pade
elektroniska prenumerationerna (forhandlingar pagér). K ostnaden for tillgang till databasen
beraknas som 90 % av kostnaden for varje ingtitutions prenumerationer aret innan. Om man
onskar behdladlaédler en dd av titlarnai tryckt format betalar man 25 % av listpriset for dessa.
Denna modellen ger mer flexibilitet med hénsyn till uppsagning av papper. En forutsdttning for att
modellen skall fungera &r att tidskriftsagenterna ar informerade om rabatten pa de tryckta
tidskrifterna.

Erfarenheter av prismodeller knutna till papper sprenumerationer

De avtal om elektroniska tidskrifter som har tecknats av BIBSAM har arbetats fram under en
period som préglats av osakerhet fran forlagens sidainfor framtida utveckling av elektronisk
respektive traditiond | publicering av vetenskapliga tidskrifter. Forlagen har varit angelégna om att
inte forlorainkomster i samband med inférandet av elektroniska tidskrifter. Genom att basera
priserna for elektronisk tillgang pa kostnaden for befintliga pappersprenumerationer far forlagen
en referenspunkt i prissattningen samt en inkomstgaranti. En allmén tendens fran forlagens sida &
kravet pa att de ingtitutioner som gar med i ett avta skall binda sig att behdllasina
pappersprenumerationer. BIBSAM:s standpunkt vid upphandlingen har varit att det dels skall vara
mgjligt att teckna sig for enbart digital prenumeration, dels att priset for elektronisk
prenumeration skall varalagre an motsvarande i tryckt form.

| och med att ndgraingtitutioner har valt att helt ga over till elektroniska tidskrifter nar sa ar
majligt, kommer forlagen att bli tvungna att utveckla nya prismodeller med andra referenspunkter.

Avtalen ovan som & knutnatill kostnaderna for pappersprenumerationer har visat sig svara
att administrera. Berakningsgrunderna och forhalandet till de tryckta tidskrifterna har i flerafall
inte varit entydiga. Detta har lett till stora arbetsinsatser och utdragna diskussioner med

leverantorer, bibliotek och agenter.

Tidskriftsagenter

En svéarighet i hanteringen av dessa avtal beror pa att de tryckta tidskrifterna faktureras och
distribueras av tidskriftsagenter och inte av férlagen géva. BIBSAM och forlagen har tecknat

avtal som omfattar de tryckta tidskrifterna utan att agenterna varit delaktiga. Dessvérre har, vilket
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BIBSAM felaktigt antagit, forlagen inte informerat sina agenter om innebdrden och
konsekvenserna av avtalen. Nér det géller Elsevier-avtalet har Elsevier tolkat det sa att agenterna,
och inte Elsevier, skall sta for avtalade aterbetalningar av kostnader for uppsagda tryckta
tidskrifter. Agenterna har inte haft kunskap om den avtalade rabatten pa ytterligare tryckta
tidskrifter som biblioteken har haft rétt till i flera avtal. Missforstand och felaktiga uppgifter fran
agenternas sida till biblioteken har lett till 1anga diskussioner.

Ett annat problem har varit faktureringen. Academic Press fakturerar exempelvis databasen
separat och de tryckta tidskrifterna far kopas till rabatterat pris, dvs. penningflodena ar separerade.
| avtalet med MCB finns en specificerad kostnad i avtalet vilken omfattar bade tryckt och
elektroniskt material eller enbart elektroniskt material. Efter manga turer enades BIBSAM och
MCB om en modell dér agenterna fakturerar en liten del av summan i de fall institutionerna valt
béde tryckt och elektroniskt och dar BIBSAM fakturerar alt for dem som valt enbart elektroniskt.

Befintliga pappersprenumerationer

Det har visat Sig att férlagen inte g&va har fullsténdig kontroll Gver vilka prenumerationer deras
kunder har. De listor 6ver prenumerationer som skickats ut har innehdllit manga fel aktigheter
exempelvis har gamla prenumerationer ingétt och olika prenumeranter blandats ihop. Springer
Verlag har inte kunnat astadkomma prenumerationdlistor utan biblioteken har gava fétt arbeta
fram detta underlag. Eftersom avtaen géller hela universitetet har forlagen tidigare varit
angelagna att fa uppgift &ven om de ingtitutionsprenumerationer som ligger utanfor bibliotekens
kontroll. Detta 6vergavs dock i och med utvidgningen av Elsevier-avtalet och & inte aktuel It for
det nya Springer-avtalet. En diskussion om det omgjliga for biblioteken att dels ta fram uppgifter
om prenumerationer ute paingtitutionerna, dels informera ala berérda vad som géller for
uppsagning etc. har bl a forts pa e-postlistan Liblicense.”? Flera foretradare har deklarerat att de
omgjligt kan ansvara fér prenumerationer utanfor deras kontroll och att de déarfor anammat
policyn att rakna enbart bibliotekets prenumerationer, &ven om detta medfér att farre tidskrifter
forstill licensen. Att forlagen har kommit till ett skede dér de accepterar detta tyder pa att de har
samma svarigheter med komplicerade kontrakt som kunderna. | 1999 &rs testavtal med Springer
ingick en "icke-uppsagningsklausul” som innebar att de universitet/htgskolor som var med pa
avtaet inte fick saga upp nagra tidskrifter. (En sadan klausul & emot BIBSAM:s principer och &
numera borttagen.) Det visade sig praktiskt svart att gora de personer som ansvarade for
tidskriftsprenumerationerna pa universitetens ingtitutioner medvetna om detta och att kontrollera
att det efterfoljdes. Fragan & ocksa om allaingtitutioner och forskare & informerade om att de

kan fa rabatt pa tryckta tidskrifter fran vissa forlag genom de centrala avtalen.
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De hibliotek som inte haft négra prenumerationer als har kunnat andutasig till MCB
respektive Academic Press-avtden till ett minimipris.

Allt dler inget

Konsortieavtal for elektroniska tidskrifter har inneburit att alla deltagande institutioner har fatt
elektronisk tillgang antingen till ala de tidskrifter som ndgon i konsortiet prenumererat pai tryckt
form dller till forlagets hela utgivning. Detta har inneburit att de ingtitutioner som inte haft sa
manga prenumerationer tidigare har fatt tillgang till et stort material for en mycket 1ag kostnad
métt per tidskrift. Samtidigt & ju inte tillgangen begransad till biblioteket, utan de stora
universiteten har fatt obegransad atkomst dver hela universitetsomradet. For att fa rabatter for
konsortier krévs att manga ingtitutioner & med. En del universitet/hdgskolor upplever att de
betaar for titlar som de inte valt. Undersokningar visar dock att titlar som tidigare inte fanns pa
ingtitutionen i tryck anvandsi eektronisk form.™ Eftersom margina kostnaden for forlagen att ge
tillgang till en eller manga tidskrifter & liten, & risken att det i forsta hand & forlagen som skulle
vinna pa att selektera tidskrifterna. Kostnaderna for tryck, distribution och fakturering via agenter
tillkommer inte i ett konsortieavtal for elektroniska tidskrifter. Att |&ta varje enskild medlem i ett
konsortium hatillgang till utvalda tidskrifter frén leveranttrens granssnitt skulle i nulaget ledatill
ett omfattande administrativt arbete for saval BIBSAM som férlagen. | och med att
tidskriftsagenterna borjar kommain pa marknaden for elektroniska tidskrifter kommer det troligen
att bli enklare for enskilda institutioner att bestélla enstaka tidskrifter den véagen.

Det finns dock ett undantag fran alt eller inget, namligen Project MUSE dar deltagarnainfor
ar 2000 hade méjlighet att valja amnesinriktade paket €ller paket efter utgivare. Johns Hopkins
University Press som star bakom Project MUSE har standardlGsningar for konsortier. For
BIBSAM-konsortiets del visade det sig att nastan alla deltagare valde tillgang till hela databasen
utan selektering.

Alternativ prissattning pa e-tidskrifter?

BIBSAM efterstrévar avtal som enbart géller elektroniskt material. Det finns dock svérigheter i
prissdttningen av enbart eektroniska tidskrifter. BIBSAM arbetar for att elektroniskt skall vara
billigare an tryck, men hur varderar man exempelvis en utokad tillgang for hela universitetet? Nar
det gdller en tidskrift som Science, som finnsi manga exemplar pa universiteten/ndgskolorna,
maste man jamfora ingtitutionens totala kostnad for tryckt upplaga med kostnaden for tillgang till
databasen. Samtidigt ger databasen tillgang till tidskriften fran 1995 med obegransat antal

2 http:/www.library.yal e.edu/~llicense/index.shtml
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samtidiga anvandare. Projektgruppen anser att det ar |angsiktigt viktigt att hdlla nere kostnaderna
for det elektroniska materialet i de fall kostnader for tryck respektive elektroniskt specificerasi
avtalet. En risk med att s manga prismodeller utgar ifran pappersprenumerationer &r att
biblioteken 1aser sig vid en hog kostnad, trots att forlagen borde kunna sénka sina kostnader i och
med att kostnaden for tryckning och distribution férsvinner.

Separata avta for tryck och elektroniskt kan medfora okade kostnader for de institutioner som
véjer att hatryckt material parallellt, medan de som véjer enbart elektroniskt far betydligt sankta
kostnader. For ndgra av BIBSAM:s nu |6pande avta, framfor alt det med MCB, har kostnaden
for att behdllasinatrycktatitlar i kombination med tillgang till databasen varit margingllt htgre an
att ha enbart elektroniskt.

I och med att en del bibliotek valjer att ga 6ver till enbart eektroniskt material maste forlagen
finna nya metoder att Sétta pris pa sina databaser. Academic Press har t.ex. erbjudit ett nytt
prisfordag baserat pa statistik 6ver forskning vid de deltagande institutionerna (se kap

" Utvérdering — tre exempel”).

Prismodel ler baserade pa officiell statistik om institutionen

Som inledning till férhandlingar om nya databaser har leverantorerna ofta efterfragat officiell
statistik for att berdkna ett pris. | nagrafall har leverantorerna haft en fardig modell, i négrafall
har modellen uppstéit i en dialog/forhandling.

Foljande statistiska parametrar* har anvants till grund for prismodeller:

» Antal heldrsstudenter (EBSCOhost, Encyclopaedia Britannica, 1SI/WoS, Mediearkivet)

= Antal forskare (EBSCOhogt, 1SI/WoS)

= Forskningsvolym (Academic Press férdag till ny modell)

= Antal anstdllda (AAAS/Science samt istéllet for antal studenter och forskare for
forskningshiblioteken)

» Anta heldrsstudenter inom viss fakultet (AffarsDatas tidigare modell)

= Anta professionella bibliotekarier (Academic Press fordag till ny modell)

= Anta bokvolymer och prenumerationer pa seriella publikationer (JSTOR, blev inget
centralt avtal)

» Antal heldrsstudenter som &r inskrivna pa vissa amnen (AffarsDatas nya modell).

13 Se Stange, Kari Electronic journals in Swedish academic institutions. Magisteruppsats, inst. for kultur- och
biblioteksstudier Uppsala 1999, s 54.
' Se kap " Begreppsdefinitioner” samt ” Officiell statstik som verktyg”.
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De flesta av parametrarna ovan avser att uppskatta antalet potentiella anvandare. For 1SI/Web of
Science viktas forskarna dubbelt eftersom de antas utnyttja databasen mer én studenterna.™ Priset
for Encyclopaedia Britannica réknades ut genom en formel som innebér att institutionerna betalar
efter hur manga helarsstudenter de har.® Modellen bygger altsa pa antagandet att anvandningen
& proportionell mot antalet studenter.”” For forskningsbiblioteken finns tva fasta nivaer beroende
paantalet anstallda. AAAS/Science (avtal under forhandling) raknar samman alla anstélda och
studenter och delar in ingtitutionerna i kategorier.

| det nya avtalet med AffarsData (000515-011231) anges en klumpsumma utan specifikation
av respektive ingtitutions pris. Denna klumpsumma har fordelats av BIBSAM efter statistik over
hel&rsstudenter inom vissa amnen (se kap " Utvardering — tre exempe”). Ingen prismodell tar

hansyn till bestkande anvandare.

Kallor

BIBSAM har hamtat statistiken ovan dels ur Hogskoleverkets Arsrapport for universitet och

hogskolor och dels ur BIBSAM:5/SCB:s Forskningshiblioteken. Den forstnémnda publikationen

har anvants for antalet heldrsstudenter (inom visst amne/fakultet), antalet anstéllda samt antalet

forskare. For att fa ett matt pa” antalet forskare” har arsverken fran foljande tjanstebeteckningar

sammanraknats: professor, lektor, nordisk lektor, utléndsk lektor samt forskarassistent. Begreppet

"antal forskare” avser fortsittningsvis i denna rapport arsverken fran tjanstebeteckningarna ovan.
Né&r det géller professiondlabibliotekarier har BIBSAM:5/SCB:s Satistik redovisning

nyttjats, uppgiften aterfinnsi tabell 20, Pers. heldrsverken, Bibl./dok. Samma publikation

anvandes for att ta fram den statistik Gver ett biblioteks anta volymer och antal seridllatitlar som

JSTOR efterfragade.

Erfarenheter med prismodeller baserade pa officiell statistik

| defall ovan dér antalet heldrsstudenter och/eller antal forskare har varit grund for prisséttningen,
har enbart antalet anstéllda (uppgift 1dmnad av resp institution) ersatt hdgskol estatistiken fér de
icke-akademiska forskningshiblioteken. Detta har lett till att forskningsbiblioteken har hamnat
langt under universiteten/hogskolorna, vilket har kompenserats med en golvprisniva. Flertalet av
prismodellerna grupperar deltagarnai priskategorier for att motverka altfor stor
kostnadsspridning. | det tidigare avtalet med AffarsData samt for Encyclopaedia Britannica har

' Priset for varje institution raknas fram genom att man férst faststaller institutionens andel av summan av konsortiets
studenter plus forskare ganger tvd. Denna procentsats multipliceras med en total summa.

'8 Andelen av det totala antal et studenter i procent* (999 + (totala antal et studenter-2500)* 0,25) Enhet: pund.

Y Tyvérr har intetillférlitlig statistik 6ver anvéndningen av Encyclopaedia Britannica gétt att fa fram. Den statistik
som forlaget levererar visade sig efter narmare analys vara ologisk for flerainstitutioner. Forhallandet har
papekats for EB.
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ingen kategoriindelning anvants utan kostnaden for respektive ingtitution har varit direkt
proportionell mot antalet helarsstudenter.

Det prisfordag som presenterades fran JSTOR byggde pa statistik Gver bestand och seriella
titlar (se nedan). Trots att biblioteken gadvaldmnat in dessa uppgifter till SCB uppstod i flerafall
en diskusson mellan biblioteken och BIBSAM angaende tillforlitligheten i uppgifterna. Flera
bibliotek menade ait deras uppgifter inte var rimligai relation till andra biblioteks.

En diskusson om hur vi kan anvanda officiell satistik i framtida prismodeller finnsi kapitlet
" Officiell datistik som verktyg”.

Klumpsumma att fordela?

Av genomgangen ovan framkommer att BIBSAM enbart i tvafall omfordelat kostnaderna mellan
ingtitutionerna genom att skapa en egen prismodell. Kostnaderna fér den enskilda institutionen for
avtalen med Elsevier respektive Academic Press bygger pa forlagens prismodell, men genom
subventioner har forhdlandet mellan de olika ingtitutionernas kostnader justerats (se kap
” Subventioner”). Det finns for- och nackdelar med att BIBSAM omfordelar konsortiets totala
kostnad. Att utarbeta en fordelningsmodell for ala centrala avtd skulle rationalisera arbetet
mycket. | och med att databaserna har sa skiftande karaktar och inriktning menar dock
projektgruppen att det inte & rimligt att ha en standardfordelningsmodell. Om BIBSAM betaar en
klumpsummattill leverantdren och sedan fakturerar biblioteken var for sig innebér det en
forenkling for leveranttren vilket borde ledatill ett 1agre totalpris. Det kan vara svart att faststdlla
en klumpsumma, men i och med att avtal férnyas kan gamla priser anvandas som referenspunkter.
En nackdel med att administrera en klumpsumma som BIBSAM fordelar & svarigheten att
prissétta ingtitutioner som tillkommer under |6pande avtal. Det & ocksa svart att skapa
fordelningsmodel ler som upplevs som réttvisa.

| forhandlingar med en del leverantérer har BIBSAM kunnat paverka prismodellen. Det &
viktigt att BIBSAM har en vagrundad uppfattning om vilken typ av prismodell som 6nskas fran
olikaforlag.

Alternativa prismodeller

Projektgruppen har férsokt finna nya dternativ for att fordela kostnader. De alternativ som
gruppen diskuterat och som inte tidigare presenterats i denna rapport & 1) fordelning efter
anvandning; 2) fordelning efter universitetets’hogskolans omséttning samt 3) fordelning efter
upplevt vérde. FOordelning efter anvandning diskuterasi ett eget kapitd ” Anvandarstatistik som
verktyg”. Att fordela efter ett universitetshdgskolas omséttning innebér ett behov av



avgransningar. Skall hela universitetet/hdgskolans omséttning réknas? Eller enbart bibliotekens?
Skall ett bibliotek som far forsamrade andag fa lagre priser fran BIBSAM? En jamforelse av
omséttning skulle antagligen visa pa ungefar samma forhallande mellan de stora universiteten och
de mindre hogskolorna som t.ex. méttet pa hel drsstudenter.

En ny tanke frén gruppen bestér av en prismodell som bygger pa hur stort det upplevda vérdet
ar av tillgangen till respektive databas. Praktiskt skulle det kunna gatill s att man har budgivning
med slutna bud. Summan av buden presenteras for leverantéren infor forhandlingar. Ett sddant
tillvagagangssétt strider mot den genomskinlighet i arbetet som BIBSAM efterstravar. Vilkablir
konsekvenserna nar biblioteken i efterhand far reda pa vad andra betalat? For att verkligen fa ett
métt p& upplevt vérde borde ju dutanvandarna tillfragas.

Fragan om vilken prismodell som pressar priset bast har diskuterats. BIBSAM:s erfarenhet
visar att enkelhet &r en avgdrande faktor. Det & viktigt att forsoka motverka att de elektroniska
tidskrifterna okar i pris varje ar lika mycket som de tryckta gjort de senaste &ren. Flerdriga avtal
med samma absoluta kostnad per ar ger prisgaranti for mer an ett ar (exempel MCB dér samma

priser gdller i tre &r).
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OFFICIELL STATISTIK SOM VERKTYG

Utgangspunkter

| projektgruppen har vi diskuterat vilken gtatistik BIBSAM kan anvanda som grund fér
prisférdelningen av kostnaderna for de centrala avtalen. Vilka syften skall statistiken tjéna?

Foljande krav/énskemd finns for den statistik som skall anvandas.

»  Statistiken skall vara offentlig och lttillganglig sdval for BIBSAM som for de bibliotek
som &r berdrda.

»  Satistiken skal vara sa pditlig som mdjligt, dvs. kédllan och insamlingsforfarandet for
den statistik som anvands bor analyseras.

= Statistiken skal vararelevant for den aktuella databasen.

»  Statistiken skall i férsta hand anvandas som ett relativt méatt.

*  Det bor varamgjligt att samlain uppgifter fran de i cke-akademiska forskningshiblioteken
som motsvarar de fran universiteten/ndgskolorna.

= De parametrar som anvands skall spegla antaganden om potentiella anvandargrupper.

Nedan kommer befintliga kéllor for statistik 6ver uppgifter géllande hogskolevéasendet och
forskningshibliotek att anayseras. Méter den vad vi avser att méta? Finns det parametrar som inte
tidigare anvants som kan vara av intresse? | projektgruppens arbete har foljande aspekter sarskilt
diskuterats:

1. Ar det mgjligt att finfordela méttet pa antalet anstéllda? Eftersom detta métt anvants
generdlt pa forskningsbiblioteken kan det vara av vikt att veta hur manga av dessa som
egentligen & potentiella anvandare.

2. Doktorander antas vara en potentiellt stor anvandargrupp. Finns det anvéandbar statistik
Over doktorander?

3. Finnsdet et tillforlitligt métt pa” antalet forskare” som omfattar &ven externt finansierade
forskare? Kan vi finna métt som kan definieras och tillampas aven pa de icke-akademiska
forskningshiblioteken?

Tillganglig statistik

Publikationen For skningshibliotek sammanstélls genom samarbete mellan BIBSAM och SCB.
Minimikravet for att ett bibliotek skall omfattas av Satistiken &r att bibliotekets persona
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tillsammans utgor minst tre arsverken'®, vilket medfér att vissa BIBSAM-hibliotek inte ingar.
Statistikuppgifterna samlas in genom att biblioteken gavafyller i uppgifter om bl abestand i
hylimeter, forvarv i hyllmeter och antal 16pande seriéllatitlar. Dessa uppgifter bygger alltsa pade
enskilda bibliotekens beddmningar. Att anvanda dem som grund for prisfordelning & darfor
vanskligt (se exemplet med JSTOR ovan). Andra uppgifter som har samlatsin, kan biblioteken
hémta ur sina respektive utlaningssystem etc. (t.ex. anta utlan, ppethadlande). Antalet anstdllda
pa biblioteket dterfinns i ” Pers. heldrsverken” som & uppdelad i 1) bibliotekarier och
dokumentalister, 2) biblioteksassistenter samt 3) 6vriga. Finférdelningen av bibliotekspersonaen i
kategorierna ovan gors av varje enskild hogskola efter de tjanstebeteckningar som tilldmpas dér.
Andelen "bibliotekarier och dokumentalister” av den totala bibliotekspersonaen skiljer sig fran
t.ex. 8 % pa Lunds UB till 77 % pa Hogskolan Kristianstad. Att enbart anvanda kategorin
"bibliotekarier och dokumentaister” kan altsa vara missvisande eftersom olika bibliotek
tilldmpar olika principer for sina tjdnstebeteckningar.

Eftersom de centrala avtalen omfattar hela ingtitutionen och inte enbart biblioteken kan inte
biblioteksstatistiken direkt relaterastill antalet potentiella anvéndare. Om bibliotekets storlek
antas avspegla institutionens storlek, kan denna statistik anvandas som ett relativt métt. Fordelen
med denna strategi & att samma statistik skulle kunna anvandas for forskningsbiblioteken. Som
métt pa bibliotekets storlek kan uppgiften om totalt antal &rsverken i biblioteket anvandas.
Bibliotekens ekonomiska redovisning kan ocksa relateras till varandra. | Forskningsbibliotek finns
driftskostnader redovisade. Problemet med att anvanda dessa uppgifter &r att de olika
universitetens /hdgskolornas biblioteksorganisation skiljer sig &. Pa en del universitet finnst.ex.
ingtitutionshibliotek dar budgeten & skild fran huvudbiblioteket. Det & ocksa tveksamt hur man i
safal skall tillampa uppgifterna. Skall de bibliotek som har uppnéit en god finansiering fran sin
moderorganisation fa betala mer for avtalen?

Hogskoleverkets tva statistikprodukter &r: Arsrapport fér universitet och hégskolor samt NU-
databasen (http://nu.hsv.sef) Arsrapporten bygger pa NU-databasen, men técker en langre
tidsperiod bakat samt & mer analyserande. NU-databasen utveckladesi och med
Hogskolereformen 1993 och innehéller data frén borjan av 90-talet och framét. Arsrapporten
bygger till stor del pa uppgifter redovisade per budgetdr, medan redovisningen i NU-databasen
sker per termin. Med andra ord kan anvandaren védja att stélla samman informationen per budget-
eler 1&sar. Fore 1993 sammanfoll budgetdr och |asar.

De hdgskolor som finns med i statistiken & de som har examensrétt enligt hogskole-

forordningen. Polishtgskolan har ingen examensrétt och aterfinns darfor inte i statistiken.

'8 For skningshiblioteken 1988: Mediebestand, |&neverksamhet, personal, driftskostnader m.m. Statistiska
meddelanden. Ku 13 SM 9901, s 2.
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Kéllorna for Hogskoleverkets statistik & del's hogskol ornas studiedokumentationssystem,
arsredovisningar och egna uppskattningar, dels andra som t.ex. CSN och BIBSAM. Generdllt
gdller att grunduthildningen och forskarutbildningen har olika indelningsgrund och det kan déarfor
vara svart att jamfora uppgifter dem emellan.

NU-databasen finns fritt tillganglig dver natet och det gar att fa fram resultatet i Excetfiler,
vilket gor den enkel att arbeta med.

Hogskoleverket har valt att redovisafyra variabler nér det gdler biblioteksstatistik. De samlas
in av BIBSAM/SCB: 1) Bokvolym (hylimeter), 2) Utlanefrekvens (antal 1an), 3) Lasplatser
(anta), och 4) Bibliotekspersonal. De tre forsta variablerna finns under ” Biblioteksuppgifter”, den

fjérde under " Heltidsekvivalenter fér grupper av persona”.

Grundutbildningen

Antalet studenter pa grunduthildningen redovisas bade som " hel&rsstudenter”*°, som tar hansyn till
hur mycket studenten |aser, och som " registrerade studenter”, ett métt som visar antalet individer.
Sammaindivid kan |&sa flera olika kurser. De studenter som registreras for omtentor samt
doktorander finnsinte med i statistiken. Uppdragsutbildningen ligger separat i databasen.
Uppdragsuthildningen skiljer sig fran den vanliga utbildningen patva punkter: antagningen och
finansieringen. Dessa studenter réknas in bland registrerade studenter men inte bland
heldrsstudenter.

Helarsstudenter &r ett internationellt vedertaget métt (jfr engelskans FTE - full time
equivaent) som tar hansyn till i vilken omfattning en student studerar genom att méta antalet
studenter som laser 40 poang pa ett &r. Det & detta métt som BIBSAM anvant. Anvander man
"registrerade studenter” hamnar de universitet som har en hdg ande! deltidsstudenter pa en hog
niva. Att anvanda helarsstudenter istéllet for registrerade studenter ger ett battre méit pa potentiell
anvandning.

Grundutbildningen & numerainte officiellt indelad i fakulteter utan i olika amnesomréaden.
Dessa omraden har en hierarkisk struktur och nivan under kallas for amnesgrupp. | NU-databasen
finns: " Hel&rsstudenter per dmnesomréde/-grupp” . Amnesomradena &: Humaniora och teologi,
Juridik och samhdllsvetenskap, Konstnérligt omréde, Medicin och odontologi Naturvetenskap,
Vérd och omsorg samt Ovrigt omréde. Hogskolornaiinréttar &mnena, det finns ca 277 amnen (en
viss gruppering av Hogskoleverket) som indelas i ca 50 grupper. Amnesstatistiken kan utlasas per
helarsstudent eller per registrerad student. For de databaser som har en tydlig amnesprofil kan

9 Hogskol everkets definition: " Hel&rsstudent (hst): Antalet studenter som &r forstagangs- ochfortsitningsregistrerade
paett kurstillfalle multiplicerat med kurstillfallets poangomfattning under en viss period dividerat med 40.
Studenter som avbrutit studiernainom tre veckor efter paborjad kurs skall inteingdi berakningen.”
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amnesindelningen vara anvandbar. Svarigheten ligger i att avgora vilka dmnen som & relevanta.
T.ex. tidskriftsbaserna har ett brett innehdll dmnesmassigt, om an med sagsida &t vissa
vetenskapsomraden. Indelningen ” studenter per utbildningsomraden” har regeringen skapat och &

en resursindelning som inte & verksamhetsinriktad.

Forskarutbildning och forskning

Doktorander aerfinnsi statistiken som ” aktiva doktorander” per fakultet. Dessa antas haen
aktivitetsniva pa 10 % eller mer. Det finnsinget " helarsdoktorands’ begrepp, utan varje ingtitution
diskuterar den aktuella aktivitetsnivan med doktoranden i fraga. Det finns ett métt pa
studiefinansiering men doktorandernas finansiering kan variera under en termin. Om man
anvander antalet "aktiva doktorander" som ett métt pa potentiella anvandare méater man altsa
individer motsvarande "registrerade studenter”. | NU-databasen saknas uppgifter for 1998 om
registrerade doktorander for de flesta av hégskolorna.

Det finns uppgifter om doktors- respektive licentiatexamen som skulle kunna anvandas som
ett relativt métt p& hur manga doktorander som finns vid et universitet/htgskola. | diagram
Doktorsexamina kan man se att antalet registrerade doktorander och avlagda licentiat- och
doktorsexamina (1998) & proportionella mot varandra.

I NU-databasen & examenstyp (hogskole-, kandidat-, magister- och yrkesexamen)
specificerad, men inte amnesinriktningen. Detta & nagot som pa sikt kommer att finnas i
databasen. Uppgifterna finns an sa lange bara pa Hogskoleverket.

For att méta antalet forskare har BIBSAM anvant foljande lararkategorier: professor, lektor,
nordisk lektor, utlandsk lektor och forskarassistent. For dessa kategorier finns &ven specificerat
antal " arsverken av larare med doktorsexamen”. Framforallt pa de mindre htgskolorna har inte
dessa lararkategorier dltid doktorsexamen. Skall enbart de som har doktorsexamen réknasin
bland forskare? Enligt féretradare for Hogskoleverket® som arbetar med statistik &r detta ett
rimligt sétt att méta antalet forskare. Problemet & dock att det &r ett ganska grovt métt som inte
sager ndgonting om hur mycket tid som agnas & forskning respektive undervisning. Det kan
ocksa finnas andra kategorier som hdller pa med forskning, t.ex. l&kare som anvander en viss del
av sintid & forskning. Doktorander aterfinns inte heller bland dessa lararkategorier.

" Forskningsvolym” angesi antalet personar och ar en bedémning av den totala
forskningsvolymen, dvs. hur mycket tid som anvands till forskning, inom en fakultet. Uppgifterna
samlasin av SCB via enkéter till ingtitutionerna och bygger alltsa pa en bedomning. Peter Skatt pa

SCB menar att forskningsvolym méts oavsett hur finansieringen av forskningen sker. Han menar

“ BIBSAM bestkte Hogskoleverket i maj —00 for att diskutera deras statistik med bl a Carl Hard af Segerstad.
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vidare att mattet visserligen inte & exakt, men att det & andra sidan &r ett totalt métt pa forskning,
dvs. ala som sysdar med forskning skall réknas med. | diagram Forskning kan man jamféra
forskningsvolym med antal forskare enligt definition ovan métt i persondr.® Allmant galler att
forskningsvolymen & dubbelt sa stor som lararkategoriméttet. Karolinska Ingtitutet, Kungl
Tekniska Hogskolan och Statens lantbruksuniversitet avviker dock fran det monstret (observera
att skalorna & olika.) Karolinska Ingtitutet har tre ganger sa mycket forskning enligt
forskningsvolymen, vilket kan bero pa att mycket forskning sker av andra personalkategorier an
de som ingér i "antal forskare”. Vid de mindre och medelstora htgskolorna & proportionerna
omvanda, vilket i sin tur skulle kunna bero pa att lararna dér i forsta hand agnar sig &
undervisning.

| diagram Doktorander kan man jamfora antalet registrerade doktorander med
forskningsvolym och antal forskare. Registrerade doktorander foljer i ndstan samtliga fall samma
linje som forskningsvolymen (observera att doktorandernamétsi antal i en egen skala pa hogra
Y -axeln. Manga av dessa kan vara deltidsdoktorander ner till 10 %). Vilka parametrar man &n
véljer for att fa ett relativt métt pa forskning vid landets universitet och hogskolor, & det bara
relevant for de stora universiteten som Chamers tekniska hogskola, Kungl Tekniska Hogskolan
och Karolinska Ingtitutet. Ovriga htgskolor har enligt statistiken dnnu en mycket blygsam
forskning.

Personal

| NU-databasen kan man fa fram heltidsekvivaenter av personal i féljande kategorier:
Adminigtrativ persond, Bibliotekspersonal, Doktorandtjanster, Larare, Teknisk/6vr persona (bl a
anstédllda lokalvérdare) samt Ovrig undervisningspersondl. | den sistnamnda kategorien ingar
timlarare utifran etc. For att kunna utesluta ndgon grupp som potentiella anvandare aven for

forskningshiblioteken maste dessa grupper definieras noggrannare.

Diskussion
Hogskoleverkets och BIBSAM:S/SCB:s statistik uppfyller kraven palétillganglighet.
Tillforlitligheten varierar beroende pa insamlingsmetod och vardet av statistiken som relativt méatt
varierar darmed ocksa

Vilken statistik som & lamplig for att fordela kostnaderna beror pa databasens karaktar. | de
fall leverantorerna efterfragat satistik har det inte alltid varit §avklart vilken kédla som skall

21" Heltidsekvivalent (persondr): Total arbetstid dividerad med normalarbetstid fér en heltidsarbetande | &rare.”
http://nu.hsv.se/index1.html
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anvandas. Medan " helarsstudenter” &r ett internationel It vedertaget métt & "antal forskare'
betydligt mer svardefinierat. Tjanstebeteckningar skiljer sig & internationellt och det kan vara
svart att verfora begrepp. Maste en forskare ha doktorerat for att fa kalla sig forskare? For de
databaser som kan antas vara speciellt intressanta for forskare kan det vara av vikt att uppskatta
hur stor forskning en ingtitution har. De nya universiteten kan antas genomga stora forandringar
den narmaste tiden. Som matt pa ett universitet/hdgskolas aktiva forskare & de tidigare anvanda
tjanstebeteckningarna troligen det mest tillforlitliga samtidigt som det inte tar hansyn till all
forskning pa en ingtitution. Forskningsvolym, som kan specificerasi "forskningsamne”, kan ge en
béttre helhetshild. | och med att det inte finns ndgot hel arsdoktorandbegrepp kan det vara mer
tillforlitligt att anvanda méttet pa avlagda doktors-/licensiatexamina an "aktiva doktorander". Det
visar sig dock att dessatva matt & jamforbara relativt sett. Det finns méjligheter att anvanda
Hogskoleverkets amnesindelning for en finfordelning av prisernai de fal dér det & relevant.
Svarigheten ligger naturligtvisi att faststalla amnesinriktningen pa databasmateriaet och darfor
kan anvandarstatistiken vara viktig som jamforel se.

All statistik dver forskning & anvandbar for de stora etablerade universiteten och
hogskolorna, men & i princip obefintlig for de mindre, nyare ingtitutionerna.

For forskningsbibliotek utan studenter knutnartill sig kan biblioteksstatistiken anvandas som
ett relativt métt i forndlande till varandra och till universiteten/htgskolorna. De sma biblioteken
aerfinnsintei biblioteksstatistiken. Uppgifter om dessa kan samlas in sarskilt. Det & dock troligt
att de & sa sma att deras avgift nda maste grunda sig pa en miniminiva. Uppgifter om persona
inom vissa definierade kategorier kan samlas in och jamfdéras med dem fran universiteten och
hogskolorna. Att formel It faststélla ett forskningsbiblioteks amnesinriktning jamfort med
universiteten/hogskolorna ar svart eftersom man inte kan jamféra med anta studenter inom vissa
amneskategorier. Frégan & om ett forskningshibliotek med en tydlig amnesprofil skal betala mer
for en databas inom omradet eller om man fér rékna med att forskningshiblioteken hamnar i en
egen grupp.

Allabibliotek som har méjlighet att deltai avtalen & Gppna for externa besbkare men antalet
bestkare varierar naturligtvis mycket. Att uppskatta mangden externa bestkare och anvanda det

som grundva for prisséitning & inte rimligt.
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Forskning
"Antal forskare" jmfr med forskningsvolym (1998)
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Doktorander
Antal registrerade doktorander jmfr med forskningsvolym och antal forskare (1998)
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Doktorsexamina
Antal registrerade doktorander jamfort med avlagda licenciat och doktorsexamina
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ANVANDARSTATISTIK SOM VERKTYG

Det digitalaformatet ger, jamfort med pappersformatet, nya méjligheter att méta anvandning av
tidskrifter och referensverk. Information om hur mycket och pa vilket sétt en databas anvands kan
vara vardefull béde for forvarvshibliotekarier och for konsortiekoordinatorer.

En forutsdttning for att kunna dra nytta av anvandarstatistik som verktyg &r att vissa krav pa
statistikens format och innehdll & uppfyllda. Organisationen International Codlition of Library
Consortia, ICOLC, har publicerat riktlinjer som specificerar sddana krav.

Fran databas everantdrernas sida har forhallningsséttet till anvandarstatistik varierat. Det finns
de som har vagrat publicera statistik av radda for att den kan " missbrukas” - kunden fér
dokumentation pa att databasen anvands lite och véjer att inte fornya licensen. Andra har satsat
paatt utveckla ett statistikprodukt som i méjligaste man foljer ICOL C:s rekommendationer. Dessa
forlag inser att hog kvalitet pa anvandarstatistiken ger databasen ett mervéarde. De dlraflestaav
de leverantorer BIBSAM har tecknat avtal med producerar nu ndgon form av anvandarstatistik.

Projektgruppen har anvant anvandardtatistik som verktyg vid utvardering av prismodellerna.
Foljande fragestéliningar har varit aktuella: Hur har de befintliga prismodellerna fordelat
kostnaderna, sett i ljuset av hur mycket de enskilda ingtitutionerna har utnyttjat databasen? Vilka
av flera dternativa prismodeller ger en kostnadsférdelning mellan konsortiets medlemmar som
bast speglar anvandningen av en databas? | kapitlet " Utvérdering — tre exempel” presenteras
exempel for databaserna Project MUSE, AffarsData och IDEAL, som visar hur prisbilden skulle
se ut om kostnaderna fordelas i férhdlande till anvandning.

Det finns bade for- och nackdelar med prisséttning efter redlt utnyttjande enligt
anvandarstatistik. Till fordelarna hor en kénda av réttvisa— de som anvander basen mest far
betala mest. En alvarlig invandning & att kvaliteten pa data maste ifrégaséttas. Statistiken
produceras av leveranttrerna och kunderna har liten eler ingen méjlighet att kontrollera att
uppgifterna stdmmer. Det férekommer felregistreringar av |P-nummer, vilket medfor att
anvandning registreras pafel ingtitution. Forvaxling av kundidentiteter skapar problem. Av en
tillfalighet upptécktes exempelvis att Kungl. bibliotekets anvandarkonto for en av BIBSAM:s
databaser avsag Det Konglige Bibliotek i Kopenhamn. Lunds universitet hade fatt Lunds
Stadshiblioteks konto.

Det finns databasleveranttrer som foresprakar " elrékningsmodellen”, dvs. man stdmmer av
priset i efterhand efter den faktiska forbrukningen. Eftersom biblioteken arbetar for en 6kad
forbrukning kan " elrakningsmodellen” ledatill dkade kostnader for biblioteken. Det & svart att



hantera en sadan modell i budgeteringsarbetet. En prismodell baserad pa anvandning forutsétter
ett dataunderlag for varje institution. Det kan ocksa vara svart att sétta pris for nya medlemmar
som vill med i avtalen. Dessutom forandras och uttkas databaserna sténdigt och tillkommande
tidskrifter kan ha en annan &mnesprofil. Ytterligare en nackddl &r att en 6kning av anvandningen
under aret straffar sig. Risken & att man darfor maste halla tillbaka anvandningen for att man inte
skall drabbas av en tilldggskostnad vid avstamningen. Projektgruppen har kommit fram till att
anvandarstatistik i forsta hand &r ett instrument for utvardering och diskussion. Prismodeller enligt
" pay-per-use” -principen kan fungera for enskilda ingtitutioner i vissa fall, men sidana modeller &
inget BIBSAM efterstravar for konsortiet som helhet.

2 Guidelinesfor Statistical Measures of Usage of Web-based Indexed, Abstracted, and Full Text Resources.
http://Isounix1.library.yal e.edu/consortia/webstats.html
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UTVARDERING — TRE EXEMPEL

For att askadliggora hur kostnaden fordelats mellan ingtitutionerna med nuvarande prismodell, hur
den aktuella modellen speglar anvandningen, hur négra aternativa modeller skulle fordela
kostnaderna har vi valt att genomféra en noggrannare analys av tre databaser. De aktuella
databaserna @ IDEAL (Academic Press), Project MUSE (Johns Hopkins University Press) och
AffarsData. Dessa representerar olika kategorier av prismodeller (se kap ”Befintliga
prismodeller”). Prissittningen for IDEAL bygger pa 1996-ars tidskriftsprenumerationer, Project
MU SE paindtitutionstyp och AffarsData pa officiell statistik 6ver studenter. De tva forstnamnda
databaserna subventionerades & 2000 enligt olika principer. Alla tre databaserna har en
amnesmassig dagsida. IDEAL innehdller i forsta hand tidskrifter inom naturvetenskap, Project

MU SE tidskrifter inom humanioraoch AffarsData innehdler artiklar och faktainom ekonomi.

Project MUSE

Underlag

Statistik for anvandning av Project MU SE bygger pa uppgifter om framtagna fulltextartiklar sista
kvartdet 1999. Karlstad universitet har enligt statistiken noll inloggningar den aktuella perioden.
Hogskolan i KarlskronalRonneby? fattades i statistiken. Dessa tva ingtitutioner saknas darfor
tyvarr i vissatabeller och har inte réknats med i modellen som fordelar totalkostnaden efter
anvandning. Prisuppgifterna bygger pa 1999 ars kostnad. Fr o m & 2000 har det varit mgjligt att
véjaolika paket av tidskrifter. Project MUSE har subventionerats av BIBSAM for aren 1999 och
2000 med en fast procentsats (61 %) vilket innebér att BIBSAM inte har omfordelat konsortiets
totala kostnad. | kostnadsberdkningarna har det subventionerade priset anvants.

Modeller

Existerande modell

Leverantdren av databasen Project MUSE har standardrabatter for konsortier med olika dags
bibliotek/universitet och hogskolor. Rabatterna varierar beroende pa vilken kategori en viss

ingtitution passar in i och modellen grundar sig pa antagandet att anvandningen & stérre pa de

% Numera Blekinge Tekniska Hogskola



forskningsinriktade ingtitutionerna.® Det finns tre kategorier och de & anpassade efter
amerikanska forhallanden: Academic Library FTE>2 000, Academic Library FTE<2 000,
Community/2-Y ear College, Library, Public Library, Specia Library och Corporate Library. Efter
diskussioner med féretradare for Project MUSE 1998 enades parterna om en tillémpning av
kategorierna efter svenska forhallanden. Hogskolorna raknas som ” Community colleges’,
forskningshiblioteken som ”Public Libraries’ och speciduniversiteten/hgskolorna (Sveriges
lantbruksuniversitet, Kungl Tekniska Hogskolan, Handelshdgskolan i Stockholm, Chalmers
tekniska hogskola, Karolinska Ingtitutet, Lararhtgskolan i Stockholm) som ” Special Libraries’ .
Denna tolkning ger hdgskolorna och speciauniversiteten/hgskolorna 50 % rabatt och
forskningshiblioteken 75 % rabatt. Den totala konsortierabatten beror i sin tur pa antalet deltagare.
| diagram MUSE 1 framgar modellens enkelhet och relativa begrénsade kostnadsspridning. Med
"faktisk kostnad” avses det pris varje bibliotek har betalat, dvs. det subventionerade priset.

Alternativa moddler

Anvandning: For att fa grepp om hur stor kostnaden &r i forhdlande till anvandningen av
databasen har den totala kostnaden férdelats efter hur stor andel av anvandningen varje inditution
haft. Denna kostnad férdelad efter anvandning jamforsi diagram MUSE 2 med den faktiska
kostnaden, dvs. det subventionerade pris varje institution betaat. De fyra storsta universiteten har
anvant databasen avsevart mer @n alladvriga. Linkdpings universitet, Umed universitet och Luled
tekniska universitet som ocksa betalar hogsta pris ligger pa en mycket lagre niva. Bland
hogskolorna har en del mycket liten anvandning, men i stort speglar priset anvandningen relativt
vd.

Antal studenter, &mnesomrade: For att undersoka om Project MU SEs inriktning pa humaniora har

paverkat anvandningen har statistik fran Hogskoleverket 6ver hur manga hel drsstudenter som
universiteten/htgskolorna har inom amnesomradet ” humaniora och teologi” anvants (se kap

" Officiell gatistik”). Den totala kostnaden for Project MUSE har fordelats efter hur manga
studenter inom omradet respektive ingtitution har. | diagram MUSE 3 kan man se att LinkGping
universitet och L uled tekniska universitets relativt mattliga anvandning ligger i linje med
antagandet att ingtitutionens inriktning i stort avgor anvandningen. Sambandet & dock inte helt

klart for t.ex. Umed universitet, men en noggrannare analys av amnesinnehdll i detalj av databasen

#"The number of students is not actually the criteria by which we separate the categories of libraries. The
determination of category is more dependent upon the curriculum offered, with the assumption being that the
journals will incur much higher usage at a research-type institution with upper level and graduate level
programs.” E-post, 19/11 —99, Melanie B. Vandermark, MUSE

* Denyauniversiteten (Karlstad, V&xjo och Orebro) har kvarstétt i hdgskol ekategorien for avtalet fér 2000. Luled
tekniska universitet har flyttatstill kategorin ” Special Library” for & 2000.
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samt t.ex. forskningsinriktning pa ingtitutionerna kan inte gorasi detta projekt.

Antal forskare: | diagram MUSE 4 har totalkostnaden fordelats efter antalet forskare vid
respektive ingtitution. Denna kostnadsférdelning jamfors med kostnad fordelad efter anvandning.
Eftersom hogskolornas forskning enligt statistiken &n s lange & paen mycket 1ag niva & det
nastan bara relevant att anvanda detta métt for universiteten samt, i andra sammanhang,
Karolinska Ingtitutet, Sveriges lantbruksuniversitet, Kungl Tekniska Hogskolan samt Chalmers
tekniska htgskola. | diagram MUSE 4 kan man se att de stora institutionerna med mycket
forskning ocksa & de stora anvandarna. Undantaget & Karolinska Institutet som har en annan

amnesinriktning.

Forskningsvolym, &mnesomrade: | diagram MUSE 5 har Hogskoleverkets statistik over

"forskningsvolym” inom forskningsémne " Humaniora/Religionsvetenskap” anvants (se kap
"Officiell gatistik”) som fordelningsgrund. De ingtitutioner (Luled tekniska universitet,

Karolinska Indtitutet, Hogskolan i Mama, Mitthdgskolan, Kungl. biblioteket och
Vitterhetsakademien) som inte angett nagon forskningsvolym inom det omrédet har inte réknats
med i totalpriset. Detta métt speglar anvandningen for de stora anvandarna mycket bra. Umea
universitet har uppenbarligen en forhdllandevis |&g anvandning av databasen Project MUSE. Nar
det galler hogskolorna & deras siffror for forskningsvolym mycket l1aga vilka gor det svart att dra
nagra slutsatser pa ett sadant underlag.

Sutsatser

Databasen Project MUSEs prismodell for konsortier har ett specificerat pris per institution efter
ingtitutionstyp. BIBSAM har anvant leverantdrens modell och subventionerat med samma
procentsats for alla konsortiets medlemmar. Kostnadsspridningen & relativt liten. Analysen visar
att de stora anvandarna betalar mest. Tidskrifternai databasen &r inriktade pa humaniora. De
universitet som inte har den amnesinriktningen far betala mer i forhdlande till anvandning an
universitet med inriktning pa humaniora.

Hur universitetens och hdgskolornas totala kostnader for tidskrifter i tryck och elektroniskt
format forandratsi och med avtalet for Project MUSE har vi inom projektets ramar inte haft
majlighet att rékna pa. | och med att priset for de tryckta tidskrifterna och priset for tillgang till de
elektroniska via databasen & helt separerade borde de bibliotek som valt att avsluta manga
pappersprenumerationer kunnat gora besparingar. Om en intitution har manga av tidskrifterna
som ingdr i Project MUSE i tryckt format, och har valt att behdlla dessa, ger denna prismodell
hojda kostnader. Institutionerna betalar lika mycket som tidigare fér de tryckta tidskrifterna och
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far en tillaggskostnad for de el ektroniska.

Prismodellen for Project MUSE har varit relativt enkel att administrera, mycket pa grund av
att det inte finns nagon koppling mellan kostnaderna for databasen och de tryckta tidskrifterna
Dennamodell & lamplig for en databas som Project MUSE dér ingtitutionerna sammanlagt haft
relativt fa pappersprenumerationer fran forlaget i fragainnan avtalet om databasen kom till
stand.? For databaser dar manga av tidskrifternaingar, och fortfarande 6nskasi tryckt format ute

bland konsortiets medlemmar, kan modellen medfora stora kostnader.

% Stange, 1999, s 54.



MUSE 1
Faktisk kostnad per institution (subv) jmfr med genomsnittskostnad
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MUSE 2
Kostnad efter anvandning jmfr med faktisk kostnad

4 500

o
£
[y
o
c
@
g
o]
® &
o S
=T
5 3
T x
c 0
- =
g <
X L
m <
}
o
o
o
<

3500 1

3000 T

2500 T
2000 T

$ 1 peulsoy

1500 T

1000 T

500 +

193101101q “[Buny
PIETITIETo) =N IS ETIETIYN
©|03SBoH SuIQUapos
e|oysbQy suseplejein
ue|odSBOYNIN

e|oysboy owep

e|[eAsppN/uBlRY|0IL
I uejoxsBoH

3pAQYS | ue|oxsBioH

peisuensuy uejoxsboH

“Agauuoyeuonispey
I uejoxsBoH

rewey | uejoysboH
peiswieH | uejoysboH
a|neo | uejoxsboH
eulereq ue|oysboH
puepos ed uejoysboH

x«Selog | uejoxsboH

(suroipaiy)
19Iminsul Byjsuljosey

18)ISI9AIUN 0IgIQ
181s19AIUN QlxeA
181UsIaAIUN elesddn
J8)ISISAIUN BAWN
19)ISIBAIUN SWIOYXO0IS
19)ISI9AIUN SpUNT]
J9USIBAIUN BYSIUYS) BN
18usIaniun sbuidoyur
412lISIaAIUN pelsiey

18)s1aAIUN sBloga109

Institution



MUSE 3
Kostnad efter anvandning jmfr med kostnad efter &mnesinriktning
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MUSE 4
Kostnad efter anvandning jmfr med kostnad efter antal forskare
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MUSE 5
Kostnad efter anvandning jmfr med kostnad efter forskningsvolym humaniora
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AffarsData

Underlag

Berakningarna grundar sig pa den prismodell som anvandesi det kontrakt som IGpte fram till
000515. Jamforelse kommer i viss méan att goras med den kostnadsfordelning som gjortsi det nya
avtalet (000515-011231). AffarsData levererar statistik dver antalet inloggningar i systemet. |
berékningarna har antalet inloggningar for hela 1999 anvants. Underlaget for prisséttningen &
kostnaden for ett &rs abonnemang for avtal sperioden 990515-000514. Tyvarr faler detre
universiteten i Umed, Stockholm och Géteborg utanfor en fullstandig analys nedan. Umea
universitet valde att inte deltai avtalet, enbart IMK (Institutionen for journdistik, medier och
kommunikation) vid Stockholms universitet deltog och vid Goteborgs universitet deltog enbart
Handel shdgskolan.” IMK & en sadan liten indtitution (42 inloggningar pa ett helt ar) att det inte
varit relevant att ta med dem i analysen. Handelshdgskolan vid Géteborgs universitet & en storre
institution med en métbar anvandning och har darfor tagits med nér det varit relevant. Véxjo
universitet har bara tva registrerade inloggningar for hela 1999. Fragan & om den statistiken &
pditlig och tyvérr blir berékningar i forhdlande till anvandning inte intressanta.

Model ler

Existerande modell (990515 —000514)

| avtalet som ursprungligen skrevs 1997, st&:

Arlig avgift grundas p8 det totala antalet hel &rsstudenter som den 1 januari & inskrivnavid juridiska
och samhéllsvetenskapligainstitutionernainom detill avtal et anslutna hogskol eenheterna.
Sifferunderlaget skall hamtas fran Hogskoleverkets officiella statistik. Till det totala antalet
helérsstudenter skall anlaggas antalet anstéllda forskare vid avtalets start.

Antalet studenter inom juridik och Arlig avgift (exkl. moms)

samhallsvetenskap samt forskare:

30 000 — 39 999 600 000:-
40 000 — 49 999 735 000:-
50 000 — 59 999 795 000:-
60 000 och fler 945 000:-

Avtalet anger altsa hur totalpriset regleras. BIBSAM:s fordelning av priset har skett enligt samma
principer, dvs. efter antalet studenter inom juridisk eller samhéllsvetenskaplig fakultet, dock utan

" Hela Goteborgs universitet samt Stockholms universitet & med under nuvarande avtal speriod dér den nya
prismodellen avnands.



hansyn till forskare. Tak och golv finns for " universitet med fasta forskningsresurser och icke
hogskol eand utna forskningshibliotek” . Hogskolorna kan alltsa betala under golvnivan. | diagram
Adata 1 visas kostnadsfordel ningen under avtal sperioden 990515-000514. Spridningen var relativt

stor. Lagsta kostnad var drygt 3 000 kr och hdgsta 110 000 kr.
Alternativa modeller

Anvéandning: | diagram Adata 2 har den faktiska kostnad som biblioteken betaat jamforts med
totalpriset férdelat efter anvandning. Det & ibgonfalande vilken stor diskrepans det finns mellan

anvandning och kostnad.

Kostnad per inloggning: | diagram Adata 3 &r institutionerna sorterade efter den kostnad de haft

per inloggning. Vaxjo universitet och IMK & inte med p.g.a. bristande statistik (se ovan). Hogsta
pris hade Hogskolan i Ddarna med 83 kr/inloggning foljt av Riksdagshiblioteket med

27,70 kr/inloggning. Notera att for att gora diagrammet mer [&sbart & dessa ingtitutioner inte med.
De l&gsta priserna & 27 och 36 oref/inloggning for Kungl Tekniska Hogskolan respektive
Chamers tekniska hogskola. Den genomsnittliga kostnaden &r ca 2,25 kr/inloggning. Det &
uppenbart att de tekniska hogskolorna anvander AffarsData mycket trots att de har fa studenter
inom samhdlsvetenskaplig och juridisk fakultet. AffarsData innehdler mycket foretags-

information som kan vara relevant for blivande civilingenjorer.

Antal forskare: Hur skulle kostnadsférdelningen se ut om man tar hansyn till antal forskare totalt
(ingen amneshansyn) vid varje ingtitution? Diagram Adata 4 visar att antalet forskare inte heller
speglar anvandningen. AffarsData kan antas vara en databas som inte anvands i forsta hand av

forskare.

Antal studenter, FTE: Inte heller anvandningen relaterad till det totala antalet studenter speglar

anvandningen (diagram Adata 5).

Anta studenter, amnesinriktning: Efter fleraforsok att finna en dmnesinriktning som matchar

anvandningen av AffarsData beslutade BIBSAM att anvéanda antalet heldrsstudenter inom
industriell ekonomi (IE) samt foretagsekonomi (FE) som underlag for en ny férdelningsmodell.
Som framgér av diagram Adata 5 speglar inte heller denna modell fullstandigt de tekniska

universitetens och hdgskolornas jamforelsevis htga anvandning.

Kategorier: | et forsok att minska spridningen i prisséttningen men samtidigt undvika dltfér stor



forandring i kostnad fér den enskilda ingtitutionen prévades kategoripriser. Denna modell
illustreras i diagram Adata 6 dér totalpriset for perioden 990515-000514 fordel ats efter kategorier.
Kategoripriserna & 13 000, 20 000, 30 000 respektive 40 000 kr. Kategoripriset jamfors med den
faktiska kostnaden, dvs. den kostnad institutionerna haft for avtal speriod 990515-000514 och
anvandningen.

Slutresultatet av férdelningen av kostnaden inom konsortiet fér avta sperioden 000515-
011231 framgér av diagram Adata 7. Kostnaden & omraknad till &rskostnad. Det l1&gsta priset &
13 000 kr och det hdgsta 52 000 kr vilket gor att kostnadsspridningen & mindre &n i tidigare
periods modell. Resultatet av den nya modellen & en jamnare fordelning av kostnadernai
forhdlande till ingtitutionernas anvandning. Eftersom det totala priset for det nya avtalet & hogre
samtidigt som fler deltar, & det emellertid svart att gora en exakt jamforelse med tidigare
avtal speriod.

Sutsatser

Det visade sig att den prismodell som tidigare anvants for AffarsData inte avspeglade
anvandningen. Spridningen i pris mellan konsortiets ingtitutioner var stor. Med stod |
anvandarstatistik har aternativa principer for kostnadsférdelning testats. | den modell som kom
att anvandas for period 000515-011231 ligger Hogskoleverkets statistik Gver helarsstudenter inom
industriell ekonomi och foretagsekonomi till grund for kostnadsférdelningen. Genom att infora
kategorier minskades kostnadsspridningen mellan institutionerna. Exemplet med AffarsData visar

pa svarigheten att gora antaganden om hur anvandargruppen ser ut.
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Adata 2
Faktisk kostnad jmfr med kostnad efter anvandning
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Adata 3
Faktisk kostnad per inloggning jmfr med genomsnittlig kostnad per inloggning
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Adata 4
Kostnad efter anvandning jmfr med kostnad efter antal forskare
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Adata 5
Kostnad efter anvandning jmfr med kostnad efter helarsstudenter totalt och i FE+IE
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Adata 6
Kostnad efter anvandning jmfr med kostnad efter kategori antal studenter IE+ FE
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Adata 7
Jamforelse kostnad gamla och nya avtalet
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IDEAL

Bakgrund

Under vintern 2000 arrangerades en internationell workshop i regi av Academic Press. Forlaget
ville diskutera prismodeller med representanter for olika bibliotekskonsortier. Den ursprungliga,
fortfarande aktuella, prismodellen for databasen IDEAL baseras pa tidskriftsprenumerationer inom
konsortiet vid avtalets borjan. Forlaget inser att man inte kan bygga vidare pa en sadan modell i
framtida avtal sperioder. Academic Press & darmed bland de forsta av de stora forlagen som 6ppet
har inviterat till att tafram fordag om hur framtida prismodeller kan se ut. Bland inkomna
synpunkter fran konsortierepresentanter under workshopen noterades foljande 6nskemal for en ny
prismodd|:

= Hexibilitet att valja mellan olika tidskriftspaket (core, non-core journals).

* Anta studenter borde inte inga som parameter i modellen. Olika lander har olika rutiner
for registrering av studenter.

= Antal forskare och larare & anvandbara parametrar.

» " Pay-per-view” model & inte nagon eftertraktad |6sning for bibliotekskonsortier.

= Inditutioner delas upp i kategorier som universitet, htgskolor och forskningsbibliotek.

Forvantad skillnad i anvandningsniva mellan dessa kategorier borde paverka priset.

Med utgangspunkt fran dessa synpunkter presenterade Academic Press under varen 2000 ett
fordag till dternativ prismodell for BIBSAM-konsortiet dér foljande parametrar ingar:

= Trekategorier ingtitutioner: universitet, hdgskolor, forskningshibliotek.

= Antal forskare; for Sverige har AP valt att arbeta med parametern ” Forskningsvolym”

= Amnesfaktor; for ingtitutioner med smal dmnestackning.

» Inditutionsfaktor; for eventuell viktning for antal forskare vid forskningsintensiva
ingtitutioner.

=  Minimiavgift och "magisk faktor”; for justering av totalsumman till 6nskat niva

Med denna bakgrund blev det speciellt intressant for BIBSAM att ta fram materia for att kunna
jamfora den existerande prismodellen for IDEAL med det nya modelIfordaget. Det blev ocksa
aktuellt att testa huruvida andra aternativa férdelningsmodel ler kunde spegla anvandningen béttre
an den gamla modellen respektive det nya fordaget.



Underlag

| diagrammen IDEAL 1-9 illustreras kostnaden for databasen enligt olika férdelningsmode ler.
Summan som fordelas ar det totala priset i USD for IDEAL & 2000. I nstitutionernas kostnader
blev & 2000 subventionerade med varierande procentsats, se nedan. | diagrammen IDEAL 1-2 &r
det totala priset uppdelat i ingtitutionernas kostnader respektive BIBSAM:s subventioner. |
diagrammen IDEAL 3-9 anvands det osubventionerade priset fran forlaget. | sokandet efter en bra
fordelningsmodell & utgangspunkten att modellen skall fordela kostnaderna pa basta méjliga st
utan paverkan av eventuella subventioner.

Statistik for anvandning av IDEAL bygger paantal framtagna fulltextartiklar under
manaderna september, oktober och november 1999. Det & stor variation mellan ingtitutionernas
anvandning av databasen (0 - 4 544 framtagna artiklar). For att i diagrammen kunnaiillustrera
anvandning jamfért med kostnad enligt de olika fordelningsmodellerna & antalet artiklar
multiplicerat med en negativ faktor 10. Mattet pa anvandning ar alltsa relativt.

Hogskolan pa Gotland fattades i anvandarstatistiken fran forlaget under den aktuella
tidsperioden. Lararhogskolan i Stockholm kom med i avtalet & 2000 och har av forklarliga skél
ingen anvandning registrerad hosten 1999. Handel shogskolan i Stockholm fanns registrerad bland
anvandarna hosten 1999 men & inte med i licensen & 2000. Naturhistoriska Riksmuseet, som har
varit med i licensen fram till & 2000, & inte langre ett BIBSAM-hibliotek och & inte med i
kostnadsfordelningen i AP:s nya modellfordag for ar 2001.

Modeller

Existerande model|

Diagrammet IDEAL 1 visar kostnadsfordelningen & 2000 enligt existerande modell tillsammans
med ett relativt matt pd anvandningen av databasen. Ingtitutionerna &r listade efter kategorierna
universitet — specia hdgskolor/universitet — hgskolor - forskningshibliotek. Modellen & baserad
paingtitutionernas tidskriftsprenumerationer & 1996 och & Academic Press standardmodell for
bibliotekskonsortier. Tva golvnivaer finns for ingtitutioner med ett fétal eler inga
tidskriftsprenumerationer (USD 504 / USD 201). Priset fran forlaget visas som summan av
subventionerat pris (vad institutionerna fick betala) och BIBSAM:s subventioner.

Den osubventionerade kostnaden per ingtitution varierade mellan USD 201 och USD 99 587.
BIBSAM subventionerade avtalet med 39 % av totalkostnaden. Inga subventioner blev tilldelade
institutioner som hamnade pa de tva golvnivaerna. Ett kostnadstak pa USD 50 000 infordes med
foljd att nagra av de stora ingtitutionernas kostnader blev subventionerade med 37-50 %.

Resterande institutioners kostnader subventionerades med 34 %, dock mindre om kostnaden med



subventioner n&dde golvnivan pa USD 504.

For att |attare askadliggora sambandet mellan kostnad och anvandning av databasen visar
diagrammen IDEAL 2 och IDEAL 2, zoom samma datamaterial som beskrivits ovan (IDEAL 1),
med institutionerna sorterade efter anvandning. Diagrammen visar att det finns ”stora” och ”smad’
anvandare av databasen. Bland de stora aterfinns ingtitutioner som 1996 prenumererade pa manga
tidskrifter fran Academic Press och som darmed betalar mest for tillgang till databasen.
SammangtdIningen visar emédllertid pa stora skillnader inom denna grupp vad géler forhdlandet
mellan kostnad och anvandning. Karolinska Ingtitutet har till exempel sex ganger hogre
anvandning an Linkdpings universitet som ligger pa samma kostnadsniva. Hogskolan i Kalmar
anvander databasen ungefar lika mycket som institutioner som fér betala 6ver 20 génger mer.
Hogskolan i Karlskrona/lRonneby far betala mer dn andra htgskolor med jamfdrbar anvandning.

Genom subventionerna utjamnades de mest extrema skillnadernai kostnadsniva mellan

konsortiets medlemmar.

Alternativa moddler

Antal studenter: Hur kostnadsfordelningen ser ut om total priset for a 2000 fordel as efter
ingtitutionernas storlek, métt i antal studenter, illustrerasi diagrammet IDEAL 3. Det framgar klart
att dennamodell inte speglar anvandningen av databasen. En relativt tung andel av den totala

kostnaden 1&ggs pa de stora htgskolorna och de nya universiteten.

Antal forskare: Diagrammet IDEAL 4 illustrerar kostnadsférdelning baserad pa antalet forskare
vid ingtitutionerna 1998, se kap " Definitioner”. FOr konsortiets medlemmar i kategorien
forskningsbibliotek finns inget |4ttillgangligt métt pa antalet forskare. | tidigare modeller som tar
hansyn till antal forskare (t.ex. 1Sl:s Web of Science) har antal anstéllda anvéants som métt pa
dessa ingtitutioners storlek. Academic Press signalerade under arbetet med utvecklingen av en ny
prismodell att de kunde anvanda antalet professionela bibliotekarier som métt pa ingtitutionernas
storlek. Antalet bibliotekarier anvands hér (IDEAL 4) for de forskningsbibliotek som saknasi
Hogskoleverkets statistik 1998.

Modellen baserad pa antalet forskare (och bibliotekarier) ger heller ingen kostnadsférdelning
som speglar anvandning av databasen. Prisskillnaden mellan de stora anvandarna & mycket stor.

Jamfort med den existerande modellen |aggs en stérre andel av kostnaderna pa hogskolorna.

Anvandning: Diagrammet IDEAL 5 visar en fordelning av kostnaderna baserad pa anvandning
"rakt av”. Som namnsi kapitlet " Anvandarstatistik som verktyg” finns flera skd till varfor en
sadan modell inte & nagot BIBSAM oOnskar satsa pa Modellen kan eméllertid ge nyttig



information, exempelvis vid jamférelse av kostnadsnivaer enligt olika modeller och som stod vid

eventudl indelning av indtitutioner i olika kategorier.

AP:sfordag till ny modell: Diagrammet IDEAL 6 visar kostnaderna for konsortiets mediemmar ar

2001 enligt ett fordag fran leverantoren, tillsammans med ett relativt métt pa anvandningen av
databasen. Indtitutionerna & hér, som i diagrammet IDEAL 1, listade efter kategorierna universitet
— specialhdgskolor/universitet — hdgskolor — forskningsbibliotek. Modellen baseras pa parametern
" Forskningsvolym”, se kap " Definitioner”. Notera att den totala kostnaden for konsortiet & 2001 i
leverantOrens fordlag &r uppjusterat med ca 15 % jamfort med kostnaden ar 2000. Den gamla och
den nya modellen blir darfor inte direkt jamforbara vad gdler prisniva Av storst intresse i detta
sammanhang & emellertid hur det nya modellfordaget fordelar kostnaderna mellan
ingtitutionerna.

| diagrammen IDEAL 7 och IDEAL 7 zoom & ingtitutionerna sorterade efter sammarelativa
métt pa anvandning som beskrivits ovan. Det framgar att modellen grovt sett ger en
kostnadsf6rdel ning som speglar anvandning av databasen béttre 8n ndgon av de dternativa
modellerna som testats, inkluderat den existerande modellen. En stérre andel av kostnaderna léggs
pa hogskolorna.

Hur den nya modellen omférdelar kostnaderna mellan konsortiets mediemmar illustrerasi
diagrammen IDEAL 8 och IDEAL 9. Den totala kostnaden & som redan ndmnts i detta fordag
fran leveranttren uppjusterat med drygt USD100 000 jamfart med kostnadsnivan for & 2000.
Detta medfor, forutom omfordelning enligt ny modell, att manga ingtitutioner far betydligt hojda
kostnader. Notera att skalan & olikai diagrammen som visar universitet (IDEAL 8) respektive
hogskolor och forskningshibliotek (IDEAL 9).

Ett eventuellt byte till en férdelningsmodell som i stort synes passa ett konsortium kan ge
tdmligen dramatiska utdag for de enskilda institutionerna. Exempelvis kan man notera att den nya
modellen paverkar priset for Chalmers tekniska hogskola och Kungl Tekniska Hogskolan pa olika
sétt. De tvaingtitutionerna & jambordiga anvandare av databasen IDEAL. Enligt existerande
modell, baserad pa tidskriftsprenumerationer, fick Chalmers betala betydligt mer an KTH. Enligt
den nya modellen, baserad pa forskningsvolym, far KTH betala betydligt mer an Chalmers. Inget
av dternativen speglar altsa likvardig anvandning av databasen for dessa ingtitutioner. Likadant
kan Stockholms universitets och Umed universitets anvandning jamforas. Enligt existerande
modell betalar dessa ingtitutioner lika mycket. Enligt den nya modellen f&r Umead universitet
betydligt reducerade kostnader medan Stockholms universitet ligger kvar pa samma niva som
forut. Tre stora anvandare, Lunds universitet, Karolinska Institutet och Sveriges

lantbruksuniversitet, far ala betydligt htjda kostnader om man tillampar modellen baserad pa
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forskningsvolym. Om man ser pa procentuell okning fran gamma till ny modell finns emellertid
de mest extrema utslagen bland hogskolorna. Fragan &r var gransen gar nar det géller
betal ningsférmaga och betaningsvilja bland dessa ingtitutioner, som jamfort med de stora

universiteten har en relativt blygsam anvéndning av databasen.

Sutsatser

Analysen av kostnadsfordelning for databasen IDEAL enligt olika principer visar &terigen pa
svarigheten med att hitta en "réttvis’ 16sning som gor alla parter ndjda. Medan den gamla
(fortfarande aktuella) modellen fran Academic Press har tydliga svagheter & projektgruppen inte
dvertygad om att den nya modellen, eler ndgon av ovan namnda aternativa
fordelningsmodellerna som tetats, &r tillfredsstéllande. Kritiken som har ventilerats angaende den
gamla modellen ror bland annat den tydliga skillnaden i kostnader for " stora’ respektive ”sma’
ingtitutioner. De dternativa modellerna lagger alla en stérre andel av kostnaderna pa hogskolorna
och de nya universiteten. Anvandarstatistik visar emellertid att anvandningen av databasen vid
dessaingtitutioner & en brékdel av anvandningen vid de stora universiteten. Bedut & annu inte
fattat (augusti 2000) om huruvida gammal eler dternativ modell kommer att liggatill grund for
nasta avtal speriod for databasen IDEAL.?

% | avtalet for 2001 & prisernafordelade enligt den gamlamodellen.



IDEAL 1
Kostnad och anvandning
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IDEAL 2
Kostnad och anvandning - sorterat, anvandning
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IDEAL 2, zoom
Kostnad och anvandning- sorterat, anvandning

O Anvandning

BIBSAM Subventioner
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IDEAL 3
Antal studenter

O Anvandning

OKostnad efter antal studenter
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IDEAL 4
Antal forskare

EKostnad efter antal forskare OAnvandning
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IDEAL 5
Anvéandning

OAnvandning

EKostnad efter anvandning
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IDEAL 6
APs modellférslag baserat pa forskningsvolym

Kostnad 2001 enligt APs nya modell
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IDEAL 7
APs modellforslag jmfr med anvéandning

EKostnad 2001 enligt APs modellférslag (Forskningsvolym)

OAnvandning
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IDEAL 7, zoom
APs modellforslag jmfr med anvandning

OAnvandning B Kostnad 2001 enligt APs modellférslag (Forskningsvolym)
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IDEAL 8
Jmfr gammal / ny prismodell - Universitet
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IDEAL 9
Jmfr gammal / ny prismodell - Hogskolor och Forskningsbibliotek

EKostnad 2001 enligt APs nya modell

OAP pris 2000
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SUBVENTIONER

Historik
Under véaren 1998 tecknades licensavtal for databaserna IDEAL (Academic Press), Academic
Search Elite (EBSCOhost) och Project MUSE (Johns Hopkins University Press). De var de forsta
av BIBSAM-konsortiets avtal som omfattade el ektroniska tidskrifter. Den totala kostnaden for de
tre databaserna var USD 1 227 956. BIBSAM kunde, genom medd fran KB:s and agsbesparingar,
subventionera avtalen med USD 804 166 (65 %). IDEAL subventionerades totat 63 %, med
varierande fordelning mellan ingtitutionerna. Academic Search Elite och Project MUSE
subventionerades 67 % respektive 61 %, med samma procentsats for allaingitutionerna. Olika
fordel ningsprinciper berodde bland annat pa att de tre prismodellerna fran leverantdrens sida
skilde sig &t, se kapitlet " Utvardering — tre exempel”. Ett syfte med subventionerna var att
"marknadsfora’ dessa nya elektroniska resurser. Subventionerna majliggjorde bred uppdutning
till avtalen fran universiteten och hogskolorna

Antalet licensavta Okade betydligt under 1998 och 1999, déribland tillkom flera databaser
med tidskrifter i fulltext: ABI Inform(UMI), Applied Science and Technology Plus (UMI), LIBRIS
e-tidskrifter (Elsevier), LINK (Springer) och Emerald (MCB). Av dessa blev enbart testavtal et
med Springer subventionerat (100%). For de andra databaserna fick ingtitutionerna gava sta for
hela kostnaden. Inget av de stora universiteten valde att ga med i Elsevier-avtaet for 1999, delvis
pagrund av att priset grundade sig inte bara pa bibliotekens egna utan hela organisationens
tidskriftsprenumerationer. Databasen blev ddrmed oacceptabelt dyr for de stora institutionerna.

Under hdsten 1999, nér det var dags for férhandlingar om ny avtal speriod for de tre
databaserna som ursprungligen subventionerades ca 65 %, fanns manga osakerhetsfaktorer.
Kanske skulle KB tilldelas pengar fran uthildningsdepartementet for subventioner av centralt
upphandlade databaser. Kanske, om det fanns tillrackligt med subventionspengar, skulle Elsevier-
avtalet utvidgastill att omfatta ocksa de nio stora universitet som inte var med vid avtalets borjan.
Det var darmed svart att faststélla hur mycket de tre databaserna IDEAL, Academic Search Elite
och Project MU SE eventuel It kunde subventioneras & 2000. Resultatet blev 15 miljoner kr fran
utbildningsdepartementet, subventioner & 2000 pa samma niva som tidigare for databaserna
Academic Search Elite och Project MUSE, reducerade subventioner fér IDEAL (totalt 39 %),
tillaggsavtal med Elsevier for ata stora universitet subventionerat 30 %, 10 % subventioner av
kostnaderna & 2000 for de 23 ingtitutionernai det ursprungliga Elsevier-avtalet och fortsatt
testavtal med Springer subventionerat 100 % .
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Fordelning av subventioner ar 2000

| diagrammet Subventioner 1 visas fordelningen av subventionerna mellan konsortiets medlemmar
ar 2000 i svenska kronor. Notera att slutfaktura for Elsevier-avtalet inte & klar for & 2000. Vi vet
altsainte vilken vaxelkurs som kommer att galla. | Gversikten baseras kostnaderna for Elsevier-
avtalet pa vaxelkursen den 8 juni 2000 (1 NGL = 3,80 SEK). Forbehdll maste ocksa goras for
eventuella andringar som foljd av pagaende forhandlingar med Elsevier angdende prisséttning och
tolkning av avtalet. Samma materia presenteras med anpassad skala for universiteten och de sk.
specidingtituten i diagram Subventioner 2, hdgskolornai Subventioner 3 och
forskningshiblioteken i Subventioner 4.

Elsevier & 2000

Som framgar av diagrammen gar en dlt 6vervégande andel av subventionerna & 2000 till
kostnader for Elsevier-avtalet for de stora universiteten och tekniska hogskolorna. Strukturen pa
prismodellen i avtalet med Elsevier bidrar till en svaréverskadlig bild av kostnaderna for

konsortiet som helhet och fér de enskilda ingtitutionerna (se kapitel ” Befintliga prismodeller”). De
olika alternativen med tidskrifter enbart i eektroniskt format eller i bade tryckt och elektroniskt
format paverkar betalningstrémmen. Ingtitutioner som har valt att behala tidskrifternai tryck
betalar Elsevier for dessa direkt eller via agenter, medan en relativt 1&g avgift for de elektroniska
betalas via BIBSAM. De som har valt enbart elektroniskt format betalar en relativt hdg avgift via
BIBSAM. Vid berdkning av 10 % subventioner av kostnaderna for de institutioner som var med
frén den forsta fasen av avtalet har avgiften som betalas via BIBSAM anvants som grund. Atta
ingtitutioner gick med i avtalet nar det utvidgades & 2000 (Goteborgs universitet, LinkOpings
universitet, Stockholms universitet, Umea universitet, Uppsala universitet, Chalmers tekniska
hogskola, Karolinska I nstitutet och Kungl Tekniska Hogskolan). Allavalde dternativet att behdla
tidskrifternai tryck under avtal sperioden 2000 — 2001. Med subventionspengarna betalar
BIBSAM 30 % av de totala kostnaderna for tryckta och elektroniska Elsevier-tidskrifter for denna
grupp & 2000. Ingtitutionernas avgift for tillgang till databasen & mindre &n 30 % av den totala
kostnaden for tryck + elektronisk, vilket betyder att biblioteken netto far pengar utbetalade frén
BIBSAM.

Subventionernas betydel se f6r informationsf 6rsorjningen

Négon detaljerad analys av hur subventionerna har paverkat informationsforsorjningen vid
universiteten och hogskolorna har inte kunnat genomfdras inom ramen for detta projekt. Generella

observationer med anknytning till diagrammen (ovan) och projektgruppens diskussioner
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inkluderas.

Konsortieavtal for fulltextdatabaser innebér i regel att alla konsortiets medlemmar far
tillgang till samma mangd material, oavsett tidigare bestand av tidskrifter och pris for deltagande i
avtdet. Tillgang till en tryckt tidskrift, placerad i ingtitutionens bibliotek kan ur ett
informati onsforsdrjningsperspektiv inte jamforas med den obegransade tillgang till tidskriften, via
ingtitutionens nétverk, som avtalen ger. IDEAL-avtalet ger tillgang till 175 tidskrifter fran
Academic Press. Antalet prenumerationer pa dessatitlar i tryckt format vid dettagande
ingitutioner varierade fran 0 till 95. Project MUSE-avtaet ger tillgang till 45 tidskrifter fran Johns
Hopkins University Press. Prenumerationer vid ingtitutionerna varierade fran 0 till 20. Analys av
anvandarstatistik for dessa tva databaser visar pa hog anvandning av tidskrifter som tidigare inte
varit tillgangliga for forskare och studenter annat an viafjarrlan. Avtalet med EBSCOhost ger
tillgang till 1 077 tidskrifter via databasen Academic Search Elite. Prismodellen for detta avtal &
inte kopplade till existerande prenumerationer, och det finns ingen uppgift pa hur manga av dessa
titlar som fanns tillgangliga vid de ingtitutioner som gick med i avtalet. Den forsta fasen av
Elsevier-avtaet gav 23 ingtitutioner tillgang till det samlade bestandet av titlar som fanns inom
gruppen (ca 350). De &tta stora ingtitutionerna som kom med i fas 2 bidrog med 720 titlar. En del
av dessafanns redan i konsortiet. Drygt 800 unikatitlar av Elseviers totala portfolj pa 1 100 titlar
finns inom gruppen. Som en test fick konsortiet & 2000 tillgang till hela databasen.

Diagram Subventioner 1 visar att subventionernai forsta hand har kommit de stora
ingtitutionernatill del. Fran ett informationsforsorjningsperspektiv har emellertid de mindre
ingtitutionerna haft mest att tjana. Universiteten och de tekniska hogskolorna, som redan hade
manga tidskrifter i tryckt format, har nu genom de centrala avtalen fat tillgang till betydligt flera
titlar. Bland hogskolorna och forskningshiblioteken fanns en brékdel av dessa tidskrifter i tryckt
format. Antalet tillgangligatitlar har 6kat explosionsartat i och med de centrala avtalen. Dessutom
tillkommer fordelen med tillgang via nétverk jamfort med tidigare tillgang till enskilda
papperstidskrifter i bibliotekens hyllor.

En forutsattning for tecknande av centrala licenser & att gruppen bestar av tillracklig manga,
tillrackligt storaingtitutioner. De stora maste vara med for att det skall bli ndgot avtal.
Subventionerna har gjort det mgjligt fér de stora institutionerna inom BIBSAM-konsortiet att

delta, vilket ocksa har kommit de sma ingtitutionernatill godo.

Erfarenheter

Projektgruppen har diskuterat den problematik som ocksa finns i samband med subventioner.

» Stange, 1999, s. 35 och s. 45
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Subventionerna skall underl&tta 6vergangen fran pappersbunden information till elektronisk

sadan. Utan subventioner far ingtitutionernai en 6vergangsfas merkostnader for att ha tryckta och
elektroniska prenumerationer parallelt. Nar ingtitutionerna Gvergar till enbart elektroniskt

material réknar man med sankta kostnader totalt. Denna 6vergangsfas kommer att vara olika lang
for olikaingtitutioner. Projektgruppen har diskuterat svarigheten i att planera framét i och med att
besluten om subventioner har varit ettériga och att de fattats sa sent pa aret.

Det & oerhort viktigt att forhandlingarna om prisnivaer sker som om indtitutionerna skulle s
for hela kostnaden gélva. Det finns en risk att vikten av att pressa prisernainte blir lika central om
avtalen subventioneras.

BIBSAM har subventionerat tva avtal till 100 %, namligen det med Springer Verlag samt
Silverlinker. Erfarenheten visar att flera av de deltagande institutionernai dessa avtal inte har
anvéant databasen dverhuvudtaget.* Eftersom ett avtal innebér vissa forpliktelser & det inte
Onskvért att ha oengagerade deltagare. Projektgruppen menar att avtal som subventionerastill
100 % dérfor inte &r att foredra.

Projektgruppen betonar samtidigt vikten av att beduten om férdelning av subventioner
forankras i referensgruppen for databasupphandling.

¥ 15 av deltagarnai Springer-avtalet hade noll inloggningar under 1999.
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SLUTDISKUSSON

Vikten av information

Under arbetet med projektet har det visat sig att kritiken ute pa universitets- och

hogskol ebiblioteken mot BIBSAM:s databasupphandlingsarbete, till viss del berott pa
missforstand. Biblioteken tycks exempelvis ha haft uppfattningen att BIBSAM ensamt beslutat
om fordelningen av kostnaderna. | galva verket har BIBSAM fdljt leverantdrens prismodell i s
gott som samtliga fall.

Sannolikt beror denna missuppfattning pa att informationen fran BIBSAM till biblioteken inte
varit tillrackligt tydlig. For att undvika framtida missforstand forsoker BIBSAM redan nu skicka
ut mer omfattande information. Utskicken sker ocksa oftare an tidigare. BIBSAM forsoker aven
redovisa mer ingéende hur respektive leverantors erbjudande ser ut och hur det & uppbyggt.

All information skickas ut via en duten e-postlista, den sk. upphandlingdistan.
Upphandlingdlistan administreras av BIBSAM med hjdp av Luled Tekniska hogskola.
Informationen riktar sig framst till bibliotekscheferna eftersom de har det yttersta ansvaret for sina
respektive biblioteks verksamhet. Bibliotekschefen avgor sedan vilka ytterligare personer som
skall varamed palistan. Det &r av yttersta vikt att alla de som aktivt arbetar med
upphandlingsfragor ute pa universitets- och hogskolebiblioteken far relevant information. Enligt
BIBSAM:s uppfattning bor darfor dessa personer vara med pa listan. Den personal som daremot
endast hyser ett intresse for databasfragor, bor inte vara med pa listan. Anledningen & att manga
av de uppgifter som skickas ut har |dmnats av forlagen i forhandlingssyfte och att uppgifterna kan
komma att forandras. Risken for desinformation borde bli mindre om bibliotekscheferna ténker pa
detta nar man valjer vilka som skall vara med pa listan.

For att ytterligare forbéttra informationen har BIBSAM utdkat sina hemsidor. Tanken &r att
vem som helst, sdledes dven forskare och studenter, skall kunnatadel av den allméanna
informationen pa ett enkelt sitt. BIBSAM har sedan i oktober 2000 en sk. storningsjour pa
hemsidan. Pa sa séitt kan BIBSAM kommunicera &ven med dem som inte finns med pa
upphandlingdistan.

Stérninggouren &r ett postprogram som gor det majligt for BIBSAM att 18gga ut viktig men
tillféllig information om eventudla stérningar i eler problem med de olika databaserna.

L everantdrerna kan ocksa salva lagga ut tillfalliga meddelanden. Programmet medger ocksa for
anvandarna ute pa universiteten och hogskolorna att skickar akuta meddelanden till BIBSAM.
Genom storningsouren undviker man ocksa att tillfalliga flmeddelanden belastar
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upphandlingdistan.

Genom denna utdkade, och férhoppningsvis forbéttrade, information hoppas BIBSAM bl.a
ha genomfort ett av projektets syften, namligen att 6ka samforstandet mellan BIBSAM:s
upphandlingsgrupp och dess referensgrupp.

Ar en modell méjlig?

Huvudsyftet med projektet & att |agga fram fordag till en ny dler forandrad prismodell, en
standardmodell som kan anvandas for alatyper av databasavta. Projektgruppen har i nuldget inte
ansett sig kunna forkasta négon modell fullstandigt eller absolut forespréka en viss modell.
Projektgruppen har ocksa funnit att det inte & majligt med endast en prismodel| for samtliga
databaser, bl.a. eftersom baserna har sa olika karaktér. Projektgruppen anser att man i stéllet bor
inrikta sig pa ett par olika varianter som kan passa for olika typer av baser.

Projektgruppens uppfattning & vidare att en prismodell bor ge ett rimligt pris. Att stréva efter
en dltigenom réttvis prismodel synes omdjligt och kan heller inte anses vara mal sittningen.
Vilka prismodeller & da att foredra?

Anvandning som mattstock?

En prismodell som bygger helt pa anvandningen av en databas kan fa bakvand effekt: om
databasen blir populér stiger anvandningen och dérmed priset. Det & knappast 6nskvart nér man
efterstréavar en dvergang till elektroniska dokument. Daremot kan anvandarstatistiken anvandas
som et relativt méatt pa nyttan av respektive databas. Utvardering av prismodeller kan ske bl. a.
genom att priset per ingtitution jamfors med anvandningen per institution. Projektet har ocksa
visat att anvandningen i en del fall samvarierar med priset: anvandningen & storre vid en

hogskola, som betalar ett hdgre pris for en databas.

En klumpsumma att fordela?

Denna prismodell férekommer yiterst sdllan. BIBSAM har i ett par fall dutit ett avtal déar
BIBSAM betalar en klumpsumma till leverantéren och sedan fakturerar biblioteken var for sig.
Dennamodell & ytterst enkel och bekvam for leverantren: man vet hur stor intékt man vill ha pa
ett avtal men lagger sig inte i vilken summa var och en betdar. En av svarigheterna med denna
modell & att skapa en fordelning som upplevs som réttvis. Det & ocksa svart att sétta ett pris for
ingtitutioner som tillkommer under [6pande avtd.

Kan man skilja papper sprenumer ationen fran den elektroniska?

Manga forlag har visat sig foredra en prismodell for databaser som bygger pa vardet av tidigare
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papper sprenumer ationer. Priset blir hogt om ett bibliotek (eller en hel hogskola) har manga
pappersprenumerationer och foljaktligen 1&gt om pappersprenumerationerna & f& Om modellen
anvands flera dr i strack, permanentas det inbdrdes forhallandet mellan hogskolorna:
hogskolanvbiblioteket "tjdnar” sdledes pa att man i inledningsskedet har fa
pappersprenumerationer. Trots att malet ar att fjarma sig fran pappersprenumerationerna lever
deras betydelse kvar in i den elektroniska vérlden.

BIBSAM har darfor under det senaste aret stravat efter att forsoka lamna denna prismodell.
Anda har BIBSAM ofta tvingats acceptera den, helt enkelt darfor att forlagen inte haft négon
annan modell att foreda. Eftersom forlagen allmant sett & oroade Gver att forloraintakter da
ingtitutionerna 6vergar till enbart elektroniska dokument, har de valt att anvanda vardet av
pappersprenumerationer som grund fér prisséttningen.

Den optimala prismodellen borde vara helt frikopplad fran pappersprenumerationerna. Priset
patillgang till de digitala dokumenten paverkasinte av hur manga pappersprenumerationer man
har, eller har haft. Det enda avtal for elektroniska tidskrifter som narmar sig en sdan modell och
som & sutet direkt med leverantéren ar Project MUSE fran Johns Hopkins University Press.
Leverantoren har sérskilda modeller for konsortier och avtaet & enkelt att hantera. Ett av skdlen
till att modellen fungerar for BIBSAM-konsortiet & emellertid att Project MUSE omfattar endast
ett relativt fatal tidskrifter (drygt 100 t.) och att biblioteken hade f& pappersprenumerationer fran
forlaget nér avtalet d6ts. Nackdelen med en helt fristdende modell & namligen att biblioteket
maste betala vanligt, fullt pris for eventuella pappersprenumerationer fran samma leverantor.
Totakostnaden blir altsd htg om biblioteket &ven vill ha pappersprenumerationer. For en
leverantdr med manga tidskrifter, exempelvis Springer, skulle en helt fristdende prismodell

sdedes innebara oerhorda kostnader om biblioteket véjer att behdla pappersprenumerationerna.

Andra parametrar?

Vid referensgruppens mote i september 2000 redovisade projektgruppen en prelimindr rapport av
arbetet. Denna rapport mottogs positivt och de deltagande vid métet diskuterade dels resultatet,
dels aternativa prismodeller. Bl.a. framftrdes fordaget med en prismodell som &r uppbyggd av
tvadler fler parametrar, exempelvis antal studenter, antal forskare och det enskilda bibliotekets
ekonomi (omséttning). PAsa vis blir hogskolans storlek, eler antal forskare, inte helt avgérande
for priset. En sadan prismodell skulle vara mer flexibel. Varianter av denna prismodell

forekommer i USA3!.Dessvérre finns det inte utrymme for en utveckling av en sddan modell inom
detta projekt. BIBSAM kommer att undersoka denna aternativa modell vidare. Tillampningen av
en sadan modell forutsatter emellertid att leverantren accepterar att BIBSAM fordelar den totaa



kostnaden for konsortiet. En del leveranttrer har internationellt etablerade fordelningsmodel ler

som deinte vill franga.

Framtiden

Projektgruppen & enig om att prismodellerna maste utvérderas kontinuerligt och att enbart
referensgruppen for databasupphandliingen inte réacker som forum for det. Referensgruppen &r ett
ytterst viktigt forum for forankring av verksamheten hos uppdragsgivarna, dvs. biblioteken.
Referensgruppen bor darfor bestai den sammansittning den har.

Projektgruppen fored & inréttande av en mindre, permanent arbetsgrupp som skall fungera
som bollplank fér BIBSAM:s upphandlingsgrupp. Denna arbetsgrupp skall vara ett mer aktivt réd
som arbetar néra BIBSAM. Arbetsgruppen bor kunna vara sasmmansatt ungefér som denna
projektgrupp, dvs. med ledaméter som representerar olika typer av bibliotek, gérna personer med
kannedom om det operativa arbetet med databaserna.

Inom projektgruppen har framforts olika uppfattningar om i vilken utstrackning biblioteken,
BIBSAM:s uppdragsgivare, skall hamgjlighet att deltai de faktiska forhandlingarna med
leverantérerna. Nagra av biblioteksforetradarnai projektgruppen har sett fordelar med att det finns
bisittare fran biblioteken vid forhandlingarna. Bisittarna skulle kunna tas fran den foredagna
arbetsgruppen, se ovan. De har ocksa pekat pa den strategiska vinst som kan uppnas genom att ta
in bisittare samtidigt som férhandlingarna &nda méaste drivas av BIBSAM.

BIBSAM:s erfarenheter &r att det kan finnas nackdelar med att vara for manga narvarande vid
en forhandling. Under en forhandling kan man tvingas fatta snabba beslut och alla méaste da hanga
med och kunna dra samma slutsatser om vad som egentligen beslutades. Ar man altfor ménga blir
forhandlingen ineffektiv och langsam. Det réder sdledes viss oenighet om utrymmet for bisittare
vid avtalsforhandlingarna

Projektet skulle &en lamnafordag till eventuell annan paketering av databastjénsterna. Detta
delsyfte har inte berdrts av projektgruppen. Under arbetets gang har denna fraga visat sig vara for
stor for att rymmas inom detta projekt.

Ansvar sbiblioteken

Avdutningsvis skall ndmnas ndgot om ansvarshibliotekens nygamla uppgifter.
Ansvarshibliotekssystemet skall forbéttra och effektivisera informationsforsorjningen inom
forskning, utveckling och hogre utbildning. BIBSAM delar ut ekonomiska bidrag som skall
forstérka de mottagande ansvarshibliotekens externt riktade verksamhet. Ansvarshiblioteken skall

3! |LCSO Assessment Methology Task Force: http://www.ilcso.uiuc.edu/Web/Reports/AssessmentM eth.htm
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inom sina amnesomraden genomfdra utvecklingsinstser inom omradena referens- och
informationsservice.

Nagra av universitetshiblioteken har sedan tidigare arbetat med upphandling av databaser.
Infér 2001 har pa forsok majligheten Gppnats for ansvarsbiblioteken, att inom
ansvarshibliotekssystemet, delvis finansiera upphandlingen av amnesspecifika databaser.
Ansvarshiblioteken skall, efter en specificerad ansokan fran respektive bibliotek, kunna upphandla
och driva databaser pa liknande sétt som BIBSAM gor. Ansvarshibliotekens specifika kdnnedom
om och kunskaper i sina respektive amnen kan da utnyttjas maximalt i upphandlingsarbetet.
Forutsattningen for att medel skall tilldelas ansvarsbiblioteken for denna uppgift & emellertid, att
databasavtalen skall vara 6ppna for ala BIBSAM-hibliotek och att BIBSAM:s grundldggande
principer foljs. BIBSAM skall fungera som stodjande expertfunktion for arbetet.
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