Forskningsbibliotekens fjarrlan

Inledning

Ett av utredningens uppdrag har varit att genomfdra en kartlaggning av lanestrémmar och
volymer av fjarrlan avseende saval den nuvarande situationen som utvecklingstendenser.
Utover detta kommer aven vissa innehallsliga uppgifter som d&mnen, alder och materialtyp
(lan/kopia) tas fram. Mitt primara mal &r att redogdra for hur lanestrommarna gar, dels fran
forskningsbiblioteken till andra bibliotekstyper, dels mellan forskningsbiblioteken. Jag gor
ocksa vissa nedslag i lanestrommarna i syfte att ge en bild av vad som lanas.

Kallor

For forskningshibliotekens del vilar den statistiska kartlaggningen framst pa foljande kallor:
Statistiska centralbyrans arliga statistik for forskningsbiblioteken for ar 1989 t.o.m. 1996.
(Forskningsbiblioteken 19-. SCB; Statistiska meddelanden, Serie Ku 13 ISSN: 0282-3519)
En stickprovsundersokning av bestéllningar distribuerade utanfor LIBRIS fjarrlan under v.
44-45 1997 (se vidare nedan).

Data ur LIBRIS fjarrlanemodul.

Jag har ocksa i viss man tagit del av data fran lokala system samt andra statistikkéllor. |
avsnittet om sjukhusbiblioteken stods framstallningen av slutsatser och resultat fran studien
Bestand under paverkan (Nilsson, Ingegerd & Persson, Olle 1996: Bestand under paverkan.
En studie av biomedicinska tidskrifter i svenska bibliotek. Stockholm: Karolinska institutets
bibliotek) som for ett par ar sedan kartlade anvandningen av biomedicinska tidskrifter i
Sverige.

Arbetssatt och avgransningar

LIBRIS

Huvudkallan till forskningsbibliotekens fjarrlan utgérs av LIBRIS fjarrlanemodul som fran ar
1995 och framat for en detaljerad statistik dver fjarrlanetrafiken. | borjan av utredningen
gjordes ett storre statistikuttag pa tidsperioden 95-07-01 till 97-08-31. Detta kompletterades
sedan med ytterligare data for september 1997, for att fanga in de forandringar som kan ha
skett sedan LIBRIS introducerades pa Internet. En begréansning av dessa data framstod snart
som nodvandig och resultaten bygger i stor utstrackning pa en fordjupad granskning och
jamforelse mellan september 1995 och september 1997. Data har bearbetats med hjalp av
korsfragor och urvalsfragor i MS/Access. Resultat av sokningar i Accessbasen har sedan
vidarebehandlats i Excel.

Analysen kommer att ligga pa bibliotekstypsniva samt organisationsniva. Med bibliotekstyp
menas den av LIBRIS anvanda indelningen mellan exempelvis forskningsbibliotek,
kommunbibliotek, sjukhusbibliotek etc. Det finns for narvarande 11 bibliotekstyper
registrerade i LIBRIS biblioteksbas samt en kategori for “ej bibliotek". Med organisationsniva
avses ett bibliotek innefattande alla filialer och delorganisationer.

Stickprovsundersokningen

Det framholls tidigt som ett 6nskemal att utredningen ocksa skulle uppméarksamma de
lanestrommar som inte registreras i LIBRIS Fjarrlan. Detta fjarrutlan ar relativt sett av liten
omfattning, sarskilt vad géller de allmanna hogskolebiblioteken, men &r trots det ett
nodvandigt komplement for att fa en helhetsbild. | syfte att belysa dessa lan gjordes under
veckorna 44-45 en stickprovsundersokning pa de s.k. manuella bestallningarna, alltsa de som
inte nar biblioteken on-line via LIBRIS. Jag begransade mig i detta avseende till ett urval
bibliotek med stor nettoutlaning och tillfragade foljande bibliotek om medverkan:

Samtliga sju universitetshibliotek (inklusive Lulea tekniska universitet)

Kungliga tekniska hdgskolans bibliotek (KTHB)

Chalmers tekniska hdgskolas bibliotek (CTHB)



Karolinska institutets bibliotek (KIB)

Statens psykologisk-pedagogiska bibliotek (SPPB)

Kungliga biblioteket

Min koncentration pa universitetsbibliotek motiveras framst av att de ar regionalt spridda och
darfor kan antas ge en god sammantagen bild av de nationella lanestrommarna. Dessutom
valde jag ut tva tekniska och ett medicinskt fackhdgskolebibliotek. SPPB &r ansvarsbibliotek
for psykologi, pedagogik och folkbildningsforskning och Kungliga biblioteket valdes
slutligen pga dess sarskilda karaktar som nationalbibliotek.

Da manga bibliotek organisatoriskt sett ar indelade i ett varierande antal olika enheter
bedémdes det som alltfér svargenomfdrbart att tacka in hela organisationens inkommande
bestéllningar varfor en begransning till huvudbiblioteket forefoll rimlig. Detta medfor att de
bestéllningar som riktas direkt till andra enheter eller filialer av biblioteksorganisationen faller
bort ur stickprovet. Lund atog sig dock, pga sin "enkla" organisationsform, att forteckna
bestallningar for bade UB1 och UB2 och ger foljaktligen en mer heltackande bild.

Tva bibliotek foll bort ur den ursprungliga uppsattningen. Kungliga biblioteket hade en sa
pass ringa del av bestéllningar utanfoér LIBRIS att jag valde att féra bort dem ur stickprovet.
Linkdpings UB avbojde medverkan pga sin starkt decentraliserade organisationsform.

Stickprovet togs in via Excelfiler dar data om varje bestéllning fortecknades av biblioteken
sjalva. Pga att KIB och KTHB har en mycket stor andel bestallningar utanfér LIBRIS
bestdmdes det att de skulle gora en férenklad version och skicka kopior av en delméngd av
bestallningarna. Pa grundval av hur dessa fordelade sig pa olika bibliotekstyper har jag sedan
uppskattat helheten i bibliotekens lanestrommar.

Kéllaget for forskningsbiblioteken vad avser lanevégar, dvs "vem som lanar av vem", ar bra
men inte idealiskt. Den del av forskningshibliotekens fjarrlan som passerar LIBRIS &r val
dokumenterad och kan studeras pa detaljniva ner till varje enskild titel. Daremot ar det
betydligt svarare att skapa sig en exakt bild av hur lanestrommarna gar utanfor LIBRIS, den
sa kallade manuella utlaningen. SCB:s statistik redovisar inte lanevagar annat &n i en grov
indelning pa inomsvenska lan och utlandslan. Den lokala statistiken pa de enskilda
biblioteken varierar och har, for att gora en lang historia kort, inte kunnat ta fram den héar
typen av uppgifter pa nagot detaljerat satt.

Min strategi har varit att anvanda mig av den goda statistik som LIBRIS tillhandahaller och
komplettera denna med stickprovsundersokningen for att pa sa satt fa fram en helhet.
Nackdelarna med detta ar som tidigare har papekats att stickprovet endast omfattar
bestéllningar inkomna till universitetsbibliotekens huvudsigel vilket kan tdnkas medfora att
framfor allt foretagens och sjukhusbibliotekens andelar minskar. Med denna reservation i
minnet ar det anda min uppfattning att underlaget &r tillrackligt for att generella slutsatser ska
kunna dras.

Kartlaggningens resultat
Volymer och relationer i stort

Diagram 1: Utveckling av fjarrlaneverksamhet for forskningshiblioteken aren 1990-1996

Av diagrammet framgar att saval fjarrinlanet som fjarrutlanet har 6kat under decenniet. Flera
faktorer ar drivande bakom en sadan utveckling. Bibliotekens 6verlag forsamrade ekonomi,
prishéjningarna pa vetenskapliga monografier och tidskrifter, den 6kade tillstromningen av
studenter och den explosiva kunskapstillvaxten kan ndmnas som bakomliggande orsaker till



att beroendet och omfattningen av fjarrlan okar. Forbattrade belaggningsinstrument som
mojliggor for den enskilde att beldgga/lokalisera fler titlar har ocksa bidragit till den generella
volymokningen.

De tva kurvorna utvecklas dock inte pd samma satt. Utlanedkningen ar mérkbart brantare och
noteringen for ar 1996 ligger pa narmare 700 000 utlan medan inlanedkningen stannar av
1995 pa cirka 320 000 lan. Intressant ar den allra senaste utvecklingen dar utlanet 6kar med
narmare 100 000 mellan 1995 och 1996 utan att motsvarande héjning registreras pa inlanet.
Av allt att doma finner forskningsbibliotekens utlan i hogre grad sin vég till andra
bibliotekstyper.

En utveckling som underbygger skillnaden mellan kurvorna ar direktlanen till slutanvéandare. |
nulaget forekommer lan direkt till slutanvéandare i storre omfattning pa Spri:s bibliotek,
Arbetslivsinstitutet och Naturvardsverket. Denna lanestrom registreras idag som fjarrutlan till
bibliotek men blir aldrig registrerad som inlan eftersom privatpersoner star som mottagare.

Fjarrutlanets andel av totalt utlan

Samtidigt med de okade fjarrlanevolymerna kan man emellertid konstatera att fjarrutlanets
andel av det totala utlanet minskar under motsvarande tid. Ar 1990 utgjorde fjarrutlénet nara
20% av hogskolebibliotekens totala utlan. Pa fyra utlan 6ver disk effektuerades alltsa ett
fjarrutlan. Denna andel har ar 1996 krympt till 12 %. Specialbiblioteken har gatt en motsatt
utveckling till métes. For deras del har fjarrutlanets andel successivt 6kat under 1990-talet
fran 11 % av utlanet ar 1990 till en dryg fjardedel (26 %) ar 1996.

Skillnaden mellan de tva grupperna kan till mycket stor del forklaras med
hdgskolebibliotekens stora tillstromning av studenter vilket har medfért en radikal héjning av
de lokala utlanen. Intensifieringen av fjarrlanet har med andra ord Gverskuggats av en annu
storre lokal utlane6kning. Denna utveckling kan inte pa samma satt ses vad galler
specialbiblioteken dar den lokala utlaningen 6verlag ar mer blygsam, dven om det naturligtvis
varierar fran bibliotek till bibliotek.

Diagram 2: Fjarrutlanets andel av totalt utlan under 90-talet

Andel 1an och kopior

Andelen originaldokument av det totala fjarrutlanet varierar mellan 30 och 40% under 1990-
talet. Kopieleveranserna utgor den dvervagande delen men minskar successivt sina andelar.
1989 effektuerades nara 68% av fjarrutlanen som kopior (338 375 st). Samma siffra for 1996
ar 56% eller 390 770 stycken. Originalutlanen 6kar for att ar 1996 utgora 42.6% av det totala
utlanet. Detta ar effektuerades alltsa nara 300 000 originalutlan i det svenska
fjarrlanesamarbetet. Med originaldokument avses savél rapporter som monografier.

Ett annat satt att uttrycka forhallandet Ian/kopior ar att se pa tillvéaxt i procent och da finner vi
att monografierna under 90-talet har 6kat med 86% medan kopiornas tillvaxt ligger pa 15.5%.
En gissning &r att detta har sin bakgrund i bibliotekens forvérvspolicy dar alltmer resurser har
koncentrerats pa tidskriftsprenumerationer. Detta har lett till relativt sett minskat
monografiforvarv som i sin tur har 6kat beroendet av fjarrinlan.

En spontan fraga man kan stalla sig infor diagram 3 &r vad som hande med
kopieeffektueringen ar 1991. Vi ser en brant nedgang just detta ar och darefter en
aterhamtning. Detta kan ha att gora med att svenska forskningsbibliotek kring denna tid
borjade ta betalt for sina kopieleveranser enligt BIBSAM:s riktlinjer. Innan dess hade flera
betydelsefulla kopieleverantorer haft en gratispolicy for sitt kopieutlan. Med risk for



overtolkning kan man av aterhamtningen att doma, antalet kopior ar ar 1993 tillbaka pa
samma niva, siga att det skedde en relativt snabb tillvanjning till avgiftsbelaggningen av
kopior.

Diagram 3: Fjarrutlan av originaldokument och kopior under 90-talet

Att monografierna tar en allt storre plats i fjarrlanestrommarna ar en utveckling som av allt att
doma kommer att fortsatta. Visserligen visar diagrammet aven pa okat kopieutlan men man
kan trots detta forutsatta att den tkade forekomsten av lokalt tillgangliga fulltextdokument
successivt kommer att minska efterfrdgan pa kopiebestallningar medan behovet av fjarrlanade
monografier kvarstar. Sannolikt kommer hanteringen av monografiutlan att ta en allt storre
plats i det framtida fjarrlanearbetet medan kopiedelen marginaliseras eller kanske t.0.m. faller
bort i sin helhet i vissa strommar, detta i synnerhet mellan hdgskolorna.

Utlandslan

Utredningen har haft i uppdrag att framst koncentrera sig pa lanestrommarna mellan svenska
bibliotek. Det kan dock vara av intresse att 6versiktligt kommentera de volymer av fjarrlan
som gar ut ur respektive tas in i Sverige.

Ar 1996 gick cirka 90% av fjarrutlanet till ett annat svenskt bibliotek, 7% till nordiskt
bibliotek och nagon knapp procent till utomnordiskt land. Férhallandet att nio av tio fjarrutlan
fran svenska forskningsbibliotek gar inom landet forefaller vara stabilt under 90-talet. Det
svenska fjarrutlanet till andra lander 6kar nagot i absoluta tal. 1990 skedde 54 235 sadana
utlan, ar 1996 dryga 57 000.

For inlanet géller att ca 84% hamtades inom Sverige 1990 mot 72% 1996. Detta behover dock
inte betyda att Sveriges nationella sjalvforsorjningsgrad har minskat. Kategorin avséndarland
ej angivet ar stor for 1996 och det dokumenterade inlanet fran utlandet ligger pd samma niva
(cirka 13-14%) for de tva aren. Uttryckt i absoluta tal har antalet inhamtade fjarrlan fran
utlandet snarare minskat nagot fran 43 592 1990 till 42 827 ar 1996. For bagge aren galler att
inlanet till halften kom fran nordiska lander medan den andra halvan kom fran utomnordiskt
land.

Vart att kommentera ar ocksa det nordiska inslaget i LIBRIS. Cirka 130 bibliotekssigler i
LIBRIS &r for narvarande utomsvenska med representanter fran bade folk- och
forskningshibliotek. Denna grupp stod under sept 1997 for nara 4% av inlanet och dryga 4%
av utlanet i LIBRIS Fjarrlan.

Av stickprovet pa bestallningar utanfér LIBRIS (inalles 3149 st/ 2 veckor.) framgick det att
nara en tredjedel (926 st.) kom fran utlandska bibliotek. Bestallningar fran de nordiska
landerna ar inte ovantat dominerande. Norge och Danmark tar en séarstéllning med néra
hélften av denna bestéllningskategori men dven Baltikum bor lyftas fram. Estland ar en
framtradande bestallare dar framfor allt universitetsbiblioteket i Tartu forefaller ha en stadig
inlanestrom fran samtliga svenska universitetsbibliotek. Amnesmassigt ar det frdgan om ett
brett urval utan tyngdpunkt pa nagot sarskilt signum. Andra lander som forekommer mer
sporadiskt ar Polen, Tyskland och Ungern samt mer fjarran lander som USA och Australien.
Forskningsbiblioteken utgér den klart dominerande bibliotekstypen i denna lanestrom men
andra bibliotek &r ocksa forekommande. Nordiska folkbibliotek star for 6-7% av
bestallningarna och mindre strommar kan noteras dven fran utlandska foretag och
myndigheter, 5 respektive 2%.

Forskningsbibliotekens fjarrutlan till olika bibliotekskategorier



Efter denna bakgrundsteckning ska jag ga in narmare pa de inomsvenska lanestrommarna och
koncentrera mig pa vad forskningsbiblioteken som bibliotekstyp betraktat lanar ut till andra
bibliotekstyper. Eftersom mina berékningar baseras pa LIBRIS-data har jag ocksa fatt
acceptera deras definitioner pa bibliotekstyper. Med en viss forenkling kan man saga att
kategorin forskningsbibliotek enligt LIBRIS motsvarar SCB:s forteckning av
hdgskolebibliotek.

Det finns som sagt tva lanestrommar i Fjarrlanesverige, den som gar innanfér LIBRIS och den
som ror sig utanfor. Tendensen ar tamligen klar: de bibliotekstyper som inte tidigare har
anvant sig av LIBRIS gor nu detta i allt storre utstrackning. Detta géller framfor allt foretagen,
folkbiblioteken samt sjukhusbiblioteken. Statistik pa transaktionerna i LIBRIS webbsdk visar
pa en stadig uppgang i aktiviteten under det halvar som majligheten till fjarrlanebestallningar
via internet varit mojlig. Den nya rutinen tas ocksa i bruk av forskningsbiblioteken, framfor
allt de nya hoégskolorna, som ett komplement till den gamla miljéon LIBRIS/Stairs. En
bekraftelse pa att lanevagarna ar pa vag att férandras ges av statistiken for BIBSAM:s
fjarrlanekompensation som visar pa en nedatgaende trend for manuellt fjarrutlan av
monografier utanfér LIBRIS mellan 1996 och 1997.

Om distributionssattet utanfor LIBRIS kan konstateras att bestéllningar per post ar
dominerande for samtliga bibliotekstyper, i synnerhet for folk- och sjukhusbiblioteken. 73%
av de 2223 svenska bestallningarna i stickprovet inkom pa detta sétt. Bestallningarna inkom
till 14% via fax och i det har fallet &r samtliga bibliotekstyper representerade med
myndigheterna och foretagen som framtradande bestéllare. Det forekommer i enstaka fall att
bestallningar tas emot via telefon (1%) men generellt sett uppmanas bestéallaren att aterkomma
med en skriftlig laneansokan pa belagd eller lokaliserad titel. E-postbestallningar &r relativt
ovanliga, endast 4% inkom pa detta satt, framst fran foretagen och forskningsbiblioteken.
Bestéllningar via on-line ordering férekommer pa Lund UB2, Chalmers, KIB och KTHB (av
stickprovsbiblioteken) och utgdr 8% av bestallningsmangden. Foretagsbiblioteken och
sjukhusbiblioteken men &ven vissa forskningsbibliotek som tex Arbetslivsinstitutet, lanar in
pa detta satt. Till Chalmers och KTHB inkommer on-line orderbestallningar foretradesvis fran
foretagshiblioteken som &r en viktig kategori bestéllare for dessa tva bibliotek.

| forskningshibliotekens del av lanestrommen utanfor LIBRIS marks nagra udda
postbestallningar fran universitetsbiblioteken, Umea och Linkoping i detta fall. Det har ocksa
slunkit med nagra foretagsbibliotek i denna grupp, formodligen definierade som
forskningshibliotek pga att de bedriver egen forskning. Varfor det férekommer manuella lan
mellan bibliotek med LIBRISuppkoppling ar svart att saga. Det kan ha att gora med att det i
vissa fall ar bekvamt att skriva ut bestallningar direkt ur det lokala systemet och lata dem ga
med post. Antalet bestéllningar av detta slag &r dock marginella.

Skillnaden i effektueringsprocent mellan de tva lanestrommarna &r ocksa viktig att
uppmarksamma. Av de fjarrlanebestallningar som passerade LIBRIS i september 1997 blev
cirka 85% effektuerade. Var i remisskedjan de effektuerades har inte studerats narmare. Den
genomsnittliga effektueringsprocenten pa det manuella fjarrutlanet ar dock 58% (beraknat pa
tva veckor) vilket ar en markant skillnad. Jamforelsen &r inte helt rattvis pga att LIBRISlanen
ar "avslutade drenden" medan stickprovslanen ar oavslutade remissarenden som kan tiankas
effektueras i ett senare skede (se appendixtabell 1). I det mest gynnsamma fallet, dvs om
samtliga bestéllningar som remitteras under tidsperioden effektueras pa ett senare stadium,
kommer visserligen denna lanestrom upp i en effektueringsgrad pa ca 85%. Att sa skulle ske
ar dock inte sannolikt, forhallandet att effektueringsprocenten &r patagligt mindre i den
manuella lanestrommen torde sta klart. Orsaker till detta r att det 6nskade materialet kan vara



svartillgangligt samt att bestallningarna 6verlag ar mer ofullstandiga. Detta leder till ett mer
omfattande arbete med belaggning och lokalisering for fjarrlanebibliotekarien vilket i sin tur
fordréjer och forsvarar hela processen. Det kan ndamnas att Ovrigtkategorin, som till stor del
innehaller bestallningar som fatt skickas tillbaka till inlanande bibliotek for komplettering pga
ofullstandiga eller direkt felaktiga uppgifter, uppgar till 13% av den manuella
bestéallningsméngden.

Diagram 4: Forskningsbibliotekens fjarrutlan till olika bibliotekskategorier

Diagrammet ovan baseras pa stickprovets effektuerade fjarrutlan (inklusive kopior)
uppraknade till att omfatta en manad och dessa har sedan stéllts vid sidan av LIBRIS-
utlaningen for september manad 1997. Detta torde ge en duglig bild av hur det sag ut hésten
1997, med stor sannolikhet fjarrlanar samtliga bibliotekstyper i hogre grad fran
forskningsbiblioteken via LIBRIS idag an de gjorde vid sjalva mattillfallet.

Diagrammet askadliggor relationen mellan de tva lanestrommarna samtidigt som det ocksa
sager nagot om respektive bibliotekstyps fjarrlaneintensitet. Relationerna mellan
lanestrommarna &r viktigare an de exakta antalen. Inte ovantat gar 94% av
forskningshibliotekens fjarrinlan via LIBRIS. Vi kan ocksa dra slutsatsen att samtliga dvriga
bibliotekskategorier till 6vervagande del lanar in fran forskningshiblioteken pa detta satt. |
stigande ordning: sjukhusbiblioteken (51%), myndigheterna (55%), foretagsbiblioteken (56%)
och vardhdgskolorna (72%).

Med detta som bas kan jag uppskatta hur forskningsbibliotekens totala fjarrutlan fordelar sig
pa de olika bibliotekstyperna. For en fullstandig tabell 6ver fjarrutlanets fordelning pa
bibliotekstyper med utgangspunkt fran de i stickprovet medverkande biblioteken hanvisas till
appendixtabell 2. Enbart det inomsvenska fjarrutlanet finns redovisat i tabell 3.

Diagram 5: Forskningsbiblioteken utlan till bibliotekstyper angivet i procentuella andelar

| diagrammet har LIBRIS-utlaningen lagts samman med stickprovets lanevégar for att
producera ett helhetssnitt. Ovrigtkategorin innehéller utlan till vardbibliotek (gymnasieniva),
skolbibliotek, muséer/arkivbibliotek samt slutanvandare som pga sin ringa mangd inte kréaver
sarredovisning. Utlandslanen &r borttagna vilket innebar att staplarna enbart visar de
inomsvenska lanevéagarna.

Vi kan se att dver halften av forskningsbibliotekens utlan gar till ett annat forskningsbibliotek,
vilket kanske inte &r sa forvanande. Kategorin forskningsbibliotek &r och forblir, trots att
forutsattningarna for fjarrlanet haller pa att férandras, den i sarklass mest fjarrlaneintensiva
bibliotekstypen. Foretagsbiblioteken tar 17 % av forskningsbibliotekens utlan vilket gor dem
till den néast storsta inlanekategorin. Sjukhusbiblioteken ligger pa 12.6% och folkbiblioteken
pa strax under 8 %. Blygsammare volymer lanas ut till myndighetsbiblioteken och
vardhogskolorna, 4.5 respektive 2.8 procent vardera. Vad innebér da detta om man séatter in
det i ett sammanhang?



Eftersom utlandslanen har filtrerats bort ar det rimligast att stalla andelarna mot
forskningsbibliotekens samlade utlan till bibliotek inom Sverige. Detta uppmattes enligt den
senast tillgangliga statistiken (SCB ar 1996) till 622 294 enheter. Med andra ord skulle
foretagen under detta ar ha lanat in kring 106 000 fjarrlan fran forskningsbiblioteken.
Uppskattningsvis skulle denna lanestrom ha bestatt av 93 280 kopieleveranser medan
forskningsbiblioteken bistod foretagen med nara 13 000 monografiutlan under detta ar
(beréknat pa ett 88 % kopieinlan). Myndighetsbiblioteken tar enligt samma satt att berakna in
cirka 28 000 fjarrlan, sjukhusbiblioteken 78 400.

Folkbibliotekens fjarrinlan kan uppskattas till omkring 49 000 enheter for detta ar vilket
skulle innebéra en 6kning med néra 20% fran 1988 ars inlanevolym pa 41 000. (Harnesk,
Jakob 1990: Avgiftsfrihet - rapport fran en utredning om avgiftsbelaggning av
forskningsbibliotekens tjanster. Kungl. bibliotekets rapportserie 16 Stockholm: Kungl.
biblioteket. s 29f.) En 6kning som forefaller vara rimlig utslagen pa néra nog ett decennium.
Denna lanestrom lag ar 1988 pa 7.5% av den totala utlaningen for forskningsbiblioteken och
har alltsa, enligt den uppskattning jag har presenterar, andelsméssigt rort nagot lite pa sig
sedan dess.

Om saken betraktas pa organisatorisk niva ligger fjarrutlanet till folkbiblioteken fran
universitetsbiblioteken i allméanhet 6ver 8% medan det for fackhdgskolorna utgér runt 2-3%.
Att folkbiblioteken har mer med de allménna hdgskolorna att gora ar ett forvantat resultat.
Kontakten med folkbiblioteken skiftar dock en del &ven mellan dessa bibliotek. En rejél
avstickare fran de dvriga ar Umea UB dar mer an en femtedel av fjarrutlanet (21.5%) gar till
folkbiblioteken. En orsak till detta ar ett sedan lange vélfungerande och generdst forhallande
gentemot folkbiblioteken samt ett samverkansprojekt som ytterligare stimulerat den
Oomsesidiga kontakten. (Slutrapporten fér KUBEN-projektet (Kommun - och
universitetsbibliotek i natverk) finns att hamta pa
http://www.ub.umu.se/ubhtm/proj/kuben/kuben.htm (980406).

Att rekonstruera utvecklingen bakat med nagon storre exakthet ar tyvarr inte mojligt pga att
det inte finns nagon statistik som delar in lanestrommar pa bibliotekstyper pa ett heltackande
satt, varken lokalt eller centralt. Jag kan med utgangspunkt fran LIBRIS notera
volymokningar pa samtliga bibliotekstyper mellan sept. 1995 och sept. 1997, med undantag
for myndigheterna som backar nagot. Sett i procent av total laneaktivitet har framfor allt
folkbiblioteken och sjukhusbiblioteken borjat synas alltmer i LIBRIS samtidigt som
forskningshibliotekens andelar decimeras. Detta speglar férmodligen det redan papekade
forhallandet att alltmer av fjarrlanetrafiken gar via LIBRIS snarare an en verklig forandring av
lanevéagarna. Tendensen att forskingsbibliotekens dominans i LIBRIS minskar, bade som
inlanare och utlanare, ar dock tydlig.

Att forskningsbibliotekens utlanevolymer 6kar samtidigt som inlanevolymen mellan 1995 och
1996 forblir pa samma niva har ocksa faststallts. Detta ledde mig till slutsatsen att det ar de
bibliotekstyper som inte finns representerade i SCB:s population av statistikforande bibliotek
som fjarrlanar mer. Mot bakgrund av mina resultat gissar jag att det som i huvudsak har hant
under decenniet ar att samtliga bibliotekstypers fjarrinlan har 6kat i absoluta tal men att
andelarna inte har férandrats namnvart. Dock forefaller det, mellan 1995 och 1996, &ven ha
skett en andelsmassig forskjutning fran forskningshiblioteken till de 6vriga kategorierna. Hur
detta i sin tur fordelar sig ar omojligt att saga eftersom det inte finns nagon grund for
tidsjamforelser bakat.



Nedan kommenterar jag varje bibliotekstyps inlanestrommar och forsoker kortfattat ge en bild
av innehall och tendenser. Stickprovet och LIBRISutlaningen har slagits samman pga att
lanestrommarna vid jamférelse inte visade nagra patagliga skillnader, snarare ar det min
slutsats att det ror sig om samma sorts material som lanas in via olika kanaler.
Forskningsbiblioteken kommer att behandlas i ett separat avsnitt medan folkbibliotekens
lanestrommar redovisas av Kerstin Grum i folkbibliotekens kartlaggningsdel.

Myndighetsbiblioteken

Myndighetshiblioteken Ianar till 55% in via LIBRIS. For narvarande finns det 133
bibliotekssigler av typen myndighetsbibliotek (synonymt med forvaltningsbibliotek) i
LIBRIS-basen. Av dessa registrerar 25 bestand, dvs 6ppnar sig for utomstaende fjarrlan via
LIBRIS. Det mest bekanta av dessa &r formodligen Riksdagsbiblioteket.

Om vi ser ndrmare pa vad dessa bibliotek lanar in fran forskningsbiblioteken kan vi konstatera
att 64% av det totala inlanet &r monografier. En dryg tiondel av fjarrinlanet har publiceringsar
1997 och cirka 60% &r publicerat under 1990-talet. Medianaldern for utgivningsaret pa
monografierna ar 1992. Tunga &mnen i inlaningen ar psykologi, medicin, naturvetenskap,
teknik/industri, ekonomi/naringsvasen och samhalls/réattsvetenskap. | jamforelse med
foretagen och sjukhusen ar myndighetsbibliotekens fjarrinlan nagot mer allsidigt med sma
inlanestrémmar inom nara nog varje amne.

Lanevagar ar inrattade med samtliga universitetsbibliotek, i synnerhet med Stockholms UB,
samt KIB, CTHB och KTHB. Chalmers utlan gar enligt mina berakningar till dryga 8% till
myndigheter vilket &r ndra det dubbla mot genomsnittet. Myndighetsbibliotekens relativa
centrering till Stockholmsomradet kan téankas speglas i att en, i jamforelse med de 6vriga
universitetshiblioteken, nagot storre andel av Stockholm UB:s fjarrutlan (6%) gar till sddana
bibliotek. Helhetsintrycket ar dock att lanevagarna ar spridda nationellt snarare &n
koncentrerade regionalt d&ven om enstaka fall av "bindningar" kan ses. Sveriges provnings-
och forskningsinstitut ar ett exempel pa ett bibliotek med en stark koppling till Chalmers
medan Patentverket tycks foredra KTHB. God service, personliga kontakter och ett fastlagt
arbetssatt ar de forklaringar som brukar ligga bakom sadana samband.

Att ge en tendensheskrivning for myndighetsbibliotekens inlanestrommar fran
forskningsbiblioteken &r svart av den anledningen att jag endast har LIBRIS-statistiken att
luta mig mot. Vid en jamforelse med september 1995 kan man konstatera att volymen (som
passerat LIBRIS) ar ungefar densamma, dryga 1000 fjarrlan (inklusive kopior). De &mnen
som mest efterfragas ar ocksa i stort satt desamma, forskjutningarna ar obetydliga forutom i
ett fall - signum P, teknik, industri och kommunikationer som har okat fran 7 till 16% mellan
1995 och 1997. En snabb kontroll av inlanande bibliotek visar att det framfor allt &r ovan
namnda Sveriges provnings- och forskningsinstitut som star bakom dessa lan, ett bibliotek
som inte pd samma satt gjorde sin narvaro kand i 1995 &rs snitt. Okningen pa signum P ar ett
utfall av att ett teknikorienterat myndighetsbibliotek har tillkommit som bestéllare i LIBRIS.
Vi kan i 6vrigt sluta oss till att myndigheterna i fjarrlanesammanhang &r en relativt blygsam
grupp bibliotek med "stabila vanor". Dock finns det dven i detta fall, precis som f6ér andra
bibliotekstyper (inklusive slutanvandare), osakerheter kring hur den direkta
bestallningsmajligheten via LIBRIS webbsok kommer att paverka informationsvanor och
lanevégar.

Foretagsbiblioteken
Foretagsbiblioteken tar in drygt halften (56%) av sitt fjarrlan via LIBRIS. Denna grupp av
bibliotek forekommer inte som fjarrutlanare i LIBRIS. Daremot fortecknas ett mindre



fjarrutlan i SCB-statistiken. Deras fjarrinlan bestar till stor del av kopior (87 %) och ar av
pafallande sent datum. 30% ar utgivet under 1997 och tre fjardedelar ar publicerat under 90-
talet. Medianvardet pa de relativt fataliga monografierna ligger pa 1995.

Foretagen lanar in framst fran de medicinska och tekniska fackbiblioteken med CTHB, KTHB
och KIB som framsta exempel pa stora leverantorer. Kring 39 % av Chalmers fjarrutlan gar
till ndgot foretagsbhibliotek, en knapp fjardedel i KIB:s fall och inte mindre an 48 % av
KTHB:s fjarrutlan. Samtliga universitetsbibliotek har ocksa i varierande grad utlan till denna
bibliotekstyp. Lund UB, vars stickprov i det har avseendet ar mest tillforlitligt, har ett nara 11-
procentligt utlan till foretagen.

Inlanet &ar tungt pa medicin, teknik och naturvetenskap. Astra och Pharmacia star bakom
merparten av det medicinska inldnet medan det tekniskt/naturvetenskapliga materialet sprider
sig over fler bestallare. Mindre kvantiteter av psykologi och ekonomi/naringsvasen kan ocksa
markas. Fjarrinlanet ar av samma karaktar vid en kontroll mot 1995.

Det ar vanskligt att uttala sig om nagon regional aspekt i lanevagarna, detta delvis pga att jag
inte med sakerhet vet hur foretagen ar etablerade geografiskt. I nagot fall, till exempelvis AB
Volvo teknisk utveckling, kan jag se en klar koppling till Chalmers men huvudintrycket &r att
de framtradande inlanarna som exempelvis Pharmacia, Astra, Volvo och Asea riktar sina
bestéllningar till flertalet bibliotek. Féretagen anvander sig helt enkelt av de bibliotek som de
har goda erfarenheter av, dar bra service aterigen med storsta sannolikhet blir avgérande for
hur bestallningen riktas.

Sjukhusbiblioteken/ vardhdgskolebiblioteken

Sjukhusbiblioteken ar en fjarrlaneintensiv biblioteksgrupp som tar halften (51%) av sitt inlan
fran forskningshiblioteken via LIBRIS. Bestallarna ar till stor del lakare, vardpersonal samt i
mindre man patienter och anhoriga. Inlanet har en klar forskningskaraktar och bestar till
overvagande del av kopior (77%). 70% av fjarrinlanet ar publicerat under 90-talet och en dryg
tiondel under 1997. Snittaldern pa monografierna ar 1994. Det dominerande amnet &r
naturligt nog medicin men inlan av psykologi samt samhélls- och naturvetenskap kan ocksa
noteras. Vardhogskolornas inlan ar snarlikt om man ser till &mnen och alder pa materialet men
inlanet ar nagot mer monografitungt (ca 30 % monografier). Vid en jamférelse med 1995 ars
inlan i LIBRIS har jag inte kunnat marka nagra signifikanta forandringar.

Uppskattningen av sjukhusbibliotekens inlan fran universiteten ar med sakerhet for l1ag pga att
de medicinska enheterna inte inkluderades i stickprovsundersokningen. Lund, som &ven
fortecknade det medicinska utlanet, har ett 12% utlan till denna kategori vilket ligger i linje
med den totala uppskattningen presenterad i diagram 6. En omrakning i enlighet med
tillaggsdata fran Medicinska biblioteket vid Uppsala universitet ger ett totalt utlan pa cirka 8%
till sjukhusen. Av detta kan man sluta sig till att lanestrommen fran universiteten till
sjukhusbiblioteken kan rora sig runt en tiondel av det totala fjarrutlanet. Fjarrutlanet till
vardhdgskolorna ar 6verlag mer blygsamt, en 4-procentlig notering for Lund och kring 2% for
de 6vriga universiteten. SPPB framtrader i sin roll som ansvarsbibliotek for psykologi och
pedagogik med 13 % utlan till sjukhusen samt 6% till vardhogskolorna. Det ar inte helt
ovantat framfor allt psykologi och pedagogik i dessa lanestrommar men ocksa medicin och i
nagon man samhallsvetenskap.

KIB:s framtradande position som kopieleverantor till sjukhusbiblioteken har belysts i en
tidigare undersokning. Studien Bestand under paverkan kunde visa pa hur sjukhusbiblioteken
var den storsta bestallarkategorin fran KIB (47%), féljda av universitetsbiblioteken (30%),
lakemedelsbiblioteken (19%) och vardhogskolebiblioteken (4%) (Nilsson, Ingegerd &



Persson, Olle 1996, s. 6.). Enligt mina data blir férdelningen dock nagot annorlunda. KIB:s
utlan gar till 329% till forskningshiblioteken medan sjukhusen kommer strax efter med 29%.
Foretagsbiblioteken kommer pa tredje plats med 24% medan vardhogskolorna tar in 4%. Som
synes ar det framfor allt sjukhusbibliotekens andel som skulle ha forandrats fran nara halften
ner till en tredjedel.

Det finns dock knappast underlag for slutsatsen att ndgon dramatisk forandring i KIB:s utlan
gentemot sjukhusbiblioteken skulle ha &gt rum mellan undersdkningstillfallena. For det forsta
ar bibliotekskategorierna inte helt 6verensstdmmande vilket minskar jamforbarheten. For det
andra ar hela utlanet, inklusive monografier, inkluderade i detta fall medan den férra studien
avsag biomedicinska tidskrifter. Det maste ocksa tillstas att tillforlitligheten minskar pga att
jag i det har fallet delvis baserar mina berdkningar pa ett stickprov.

En annan viktig aktor inom det medicinrelaterade fjarrlanet ar Spri:s bibliotek och
utredningsbank som &r ett till KIB associerat ansvarsbibliotek for halso- och
sjukvardsomradet. Som "kopplingsbox" for landstingsbaserad halso-sjukvardsforskning kan
det tillhandahalla svartillganglig information inom sitt omrade. Ingen heltackande
undersokning av lanevagarna har utforts men enligt personalen gar bibliotekets fjarrutlan av
originaldokument (ca 43 000) till 60% direkt till slutanvandare medan 40% tar vagen via ett
bibliotek och i den sistnamnda lanestrommen fordelar sig mottagarna jamnt mellan
vardhdgskolorna och sjukhusbiblioteken. Deras betydelse for vardhégskole- och
sjukhusbiblioteken visade sig i att de av rankades pa andra respektive tredje plats som mest
nyttjade dokumentleverantér av dessa bibliotek. (Nilsson, Ingegerd & Persson, Olle 1996, s.
6.).

Det ar viktigt att framhalla att sjukhusbiblioteken ocksa ar fjarrutlanande, framfor allt mellan
varandra. | Bestand under paverkan rankade sjukhusbiblioteken varandra som framsta
kopieleverantorer medan KIB kom pa andra plats. Det har for mig papekats att denna
lanestrom idag ar bristfalligt statistikford. Det kan vara anledning att lagga om de
statistikforande rutinerna for dessa bibliotek eller i annat fall géra en matning med sérskild
inriktning pa sjukhusbiblioteken i syfte att ge en heltackande bild av volymer och
lanemonster.

Lanestrommar mellan forskningsbiblioteken

Framstallningen kommer i fortsattningen att koncentera sig pa forskningsbiblioteken med
vilka i huvudsak menas hdgskolebiblioteken. Dessa kan ségas vara vésentliga for
forskningsbibliotekens fjarrlanetrafik séval ur inléne- som utléneaspekt. Ar 1996 stod de for
78% av den totala fjarrutlanet och dryga 83% av inlanet bland forskningsbiblioteken. De
forskningsbibliotek som i 6vrigt har ett betydande fjarrutlan &r Naturvardsverket,
Musikbiblioteket, Kungliga biblioteket, Spri, Arbetslivsinstitutet samt SPPB. Om inte annat
anges sa utgar jag fran SCB:s population av hdgskolebibliotek (ca 30 stycken). Jag har funnit
det vara vasentligt att sarskilja mellan de s.k. mindre och medelstora hdgskolebiblioteken
(MoM-biblioteken), fackhtgskolornas bibliotek samt universitetsbiblioteken. Jag har i detta
sammanhang valt att rakna Lulea som ett MoM-bibliotek pga dess "historiska bakgrund" som
sadant.

Jakob Harnesk kunde i sin fjarrlanestudie fran 1988 konstatera det redan da sedan lange kanda
faktum att lanestrommarna mellan svenska forskningsbibliotek nagot forenklat bestar av a ena
sidan ett mindre antal stora utlanare, framfor allt universitetsbiblioteken och ett antal
fackhogskolebibliotek inom de tidskriftsdominerade disciplinerna med KIB i spetsen och &
andra sidan ett stort antal inlanande bibliotek, bestaende framfér allt av de mindre och



medelstora hogskolorna. Ingenting tyder pa att denna situation har forandrats tiotalet ar
efterat. Snarare kan den sagas ha konsoliderats genom att volymerna av fjarrlan successivt har
okat under nittiotalet samt att fler fjarrlaneberoende hégskolor har tillkommit.

Till skillnad fran folkbibliotekssektorn dar kommunbiblioteken har varit hanvisade med sina
fjarrlanebestallningar till den s.k. fjarrlanekedjan har fria lanevégar varit férharskande mellan
forskningsbiblioteken sedan indelningen i hogskoleregioner 6vergavs i mitten pa 80-talet.
(For information om hogskoleregionernas strackning se t.ex Riktlinjer for fjarrlan 1980:
Sveriges allménna biblioteksforenings handbocker nr 17. Lund: Bibliotekstjanst, s. 10.)

Detta har inneburit att ett spontant arbetsatt har utvecklats dar fjarrlanebibliotekarien for varje
enskilt fall later sin "tysta kunskap™ avgora hur bestallningen ska riktas. Foljande faktorer kan
dock sagas ha inflytande pa hur bibliotekarien lagger sin remisskedja:

Service, snabbhet i effektuering prioriteras. Naturligt blir det sa att ett bibliotek med snabb
effektuering och hog serviceniva nyttjas mer samtidigt som det bibliotek som inte har en fullt
sa god service undviks.

Ekonomi, en frikrets som inte tar betalt vid bestéllning av fjarrlanekopior ar ocksa en faktor
som spelar in vid kopiebestallningar. Likasa skillnader i kopiepriser mellan biblioteken.
Rattvisetanke. Vid sidan av det nyttotankande som speglar sig i de tva forsta faktorerna har
ocksa en mer rattvisebetonad fordelningstanke uttryckts dar man undviker att belasta ett och
samma bibliotek alltfor mycket utan sprider bestallningarna pa de sigler som blivit aktuella i
traffbilden. Nar remisskedjan laggs kan man emellanat strava efter att placera ett mycket
nyttjat bibliotek sist.

En regional aspekt dar naraliggande bibliotek foredras finns ocksa. Detta har sin bakgrund i
historiskt betingade samarbeten mellan yngre och &ldre hogskolor dar den gamla indelningen i
hogskoleregioner lever kvar i arbetssattet.

Den framsta invandningen mot fria lanevéagar ar att det kan leda till ett Gverutnyttjande av de
bibliotek som har god service. Paradoxalt nog kan man bli "bestraffad” med en
oproportionerligt hog andel av bestéliningar om man erbjuder snabb effektuering. Detta
kommer att diskuteras mer utforligt i rapportens sista del.

Volymer och relationer
Tabell 1. Fjarrutlan och fjarrinlan (inklusive kopior) for hogskolorna, jamforelse mellan 1992
och 1996 enligt SCB:s statistik
1992 1996 Skillnad netto
UTLAN INLAN Netto UTLAN INLAN Netto 1992- 1996
Universitets-biblioteken 167898 109866 58032 265387 144327 121060 +63028
MoM- hégskole-biblioteken 11637 27774 -16137 21614 77558 -55944 -39 807
Fackhogskole-biblioteken 236466 32069 204397 262001 41322 220679 +16 282

Volymsiffrorna avser bade 1an och kopior. 1992 har valts som jamforelsear med 1996 pga att
populationen av statistikférande bibliotek fran och med detta ar ar mer éverensstammande
med nuvarande forhallanden. De hogskolor som har tillkommit efter 1992 har inte tagits med i
MoM-kategorin fOr att ge en béattre grund for jamforelse. For den fullstdndiga forteckningen
hénvisas till appendixtabell 4.



Tabellen ger en oversiktlig bild av utvecklingen av fjarrutlan/fjarrinlan samt nettotrenden
under decenniet. Vi kan se hur samtliga kategorier av forskningsbibliotek har okat bade sitt
fjarrinlan och sitt fjarrutlan under perioden. Samtidigt framtrader tydliga skillnader i
utvecklingen av lanenettot dar de mindre och medelstora hdgskolorna har en nedatgaende
trend medan de Gvriga bibliotekskategorierna okar sitt utlaningséverskott. Vi kan konstatera
att fackhdgskolornas utlan for bagge aren ligger 6ver universitetshiblioteken. Det ar till stora
delar KIB:s exceptionella kopieutlaning som underbygger detta forhallande. Om vi ser till
enbart monografiutlan har universiteten den éverlagset storsta kvantiteten fjarrutlan.

Ser vi till hur stora andelar av hogskolebibliotekens samlade fjarrutlan som
biblioteksgrupperna omfattar s& har en forskjutning skett mot att universiteten andelsméssigt
star bakom mer av fjarrutlanet. Det framgar ocksa av tabellen att deras nettookning &r
vasentligt storre an fackhdgskolornas. 1996 ar de balanserade med ca 48% vardera av
fjarrutlanet medan MoM-hiblioteken nar upp till knappa fyra procent. MoM-bibliotekens
andel av det totala utlanet har under samma tid okat fran 4% (1992) till 27% ar 1996 vilket
torde ha sin direkta forklaring i den 6kade tillstromningen av studenter. Ser man till
studenttillstromningen (raknat i heldrsprestationer) har dessa skolors studentkullar 6kat

Diagram 6: Fjarrutlan/fjarrinlan med nettolinje for ar 1996 (enligt SCB:s statistik)

med 60% eller nara 19 000 studenter under denna tid. (Arsrapport for universitet och
hogskolor (1995/96) 1997: Hogskoleverkets rapportserie 17, s. 115. ISSN 1400-948X.) Men
tillvaxten i det lokala utlanet har alltsa ingen motsvarighet i okat fjarrutlan for MoM-
biblioteken som grupp betraktat.

Diagram 6 aterger "nulaget"” i relationen mellan fjarrut- och fjarrinlan for samtliga
hogskolebibliotek och de fem mest fjarrlaneintensiva specialbiblioteken (inkl. Kungliga
biblioteket). Staplarna &r sorterade fran vanster efter fallande nettonotering med
monografidelarna av ut- respektive inlan infallda.

Pa diagrammets vanstersida finner vi alltsa de stora fjarrutlanarna med positiva lanenetton.
KIB:s stapel har beskurits och fortsatter upp till dryga 164 000 utlan. Raknat med kopior far
sagda bibliotek ett netto pa drygt 152 000. Sedan foljer Spri med sin hoga andel originalutlan
av rapportmaterial (82%). Darefter en grupp bestaende av samtliga de stora
universitetsbibilioteken och fackhdgskolebiblioteken. | mitten finns det nagra exempel pa
bibliotek som i dagslaget inte ar sarskilt fjarrlaneintensiva som tex Idrotthogskolan och
Konstfackbiblioteket samt den nystartade verksamheten i S6dertérn. De blygsamma
kvantiteterna i saval in- som utlaneledet ger ett balanserat netto och déarmed en
mittenplacering. Linkdping UB ar ensamt bland universitetshiblioteken om att ha ett negativt
lanenetto, samtidigt framgar det av utlanestapeln att de i hogsta grad ar utlanande. Mot
hogerkanten finner vi biblioteken med minusnetto, dvs som har mer inlan an utlan. Med
undantag for Boras och Luled har samtliga MoM-hdgskolor ett negativt lanenetto. Det bor
dock pépekas att Karlstad, Orebro och Vaxjo ocksa har fjarrutlaning av betydelse.

Med utgangspunkt fran diagrammet kan man nagot forenklat séga att det i
fjarrlanesammanhang finns fyra kategorier av forskningsbibliotek:

De som bade har stora volymer inlan och betydande utlan, framfor allt universitetsbiblioteken.
De som framfor allt &r utlanande (KIB, Spri, Al, Naturvardsverket)



De som framfor allt &r inlanande (de nyare hogskolebiblioteken)

En grupp olikartade specialbibliotek som relativt sett inte ar sarskilt fjarrlaneintensiva

Jag vagar pa rak arm pasta att diagrammet ger en god orientering inte bara till nulaget utan
ocksa till situationen sa som den har sett ut under decenniet. De bibliotek som ar nettoinlanare
idag har i stort sett ocksa varit det tidigare. Samma sak galler for de bibliotek som har varit till
overvagande del utlanande. Skillnaderna ligger framfor allt i att fler hogskolor har tillkommit
samt en allmant omfattande volymokning pa saval in- som utlan. Nagot enstaka bibliotek har
vant sitt negativa netto och blivit nettoutlanare, Umed UB ar ett sddant exempel. Men det som
ska lyftas fram &r stabiliteten i de férhallanden som diagrammet askadliggor. Daremot har
omfattningen av saval in- som utlan naturligtvis varierat dver tid for varje bibliotek. Som
exempel kan namnas att KTHB:s utlanenetto minskat med ca 40% eller 11 000 utlan mellan
1992 och 1996, framst som en konsekvens av prishojningar pa fjarrlanekopior.

Fragan som man kan stalla sig infor det faktum att flera bibliotek ar efter ar har fler fjarrinlan
an de har fjarrutlan ar om de tar ansvar for sitt eget forvarv. Jag har under intervjuerna med
foretradare for de stora utlanarna ibland uppfattat signaler om att detta satts ifrdga. Detta &r en
komplicerad ansvarsfrdga som inte kan besvaras har. Det kan namnas att en tidigare
kartlaggning av de svenska hogskolebibliotekens resurser sammantaget gav en pessimistisk
bild av de mindre och medelstora hégskolebibliotekens situation. En av slutsatserna var att
dessa hogskoleorter, som borde satsa extra mycket for att fa ett gediget forvarv, snarare hade
en svag forvarvsutveckling. Utredaren kunde till exempel visa pa att antalet bocker per
student i genomsnitt hade till sjunkit med 35% mellan aren 1988 och 1993 for dessa bibliotek.
(Harnesk, Jakob 1995: Pa lika villkor? - en kartlaggning av de svenska hogskolebibliotekens
resurser. Studenternas bibliotek: delrapport 1. Stockholm: BIBSAM, s. 19.)Att pa ett
grundligt satt studera fjarrlanets relation till forvarv ar en i detta sammanhang alltfor
omfattande uppgift, daremot kan jag problematisera den enkla skalan av inlan/utlan genom att
satta volymerna i relation till nagra bakgrundsforhallanden.

Tabell 2. Jamforelse mellan bibliotekskategorier, relationer atergivna i mediantal. (For hela
forteckningen hanvisas till appendix 5) Totalt fjarrinlan 1996 Varav monografier
Originalinlan/10 band nyforvarv Originalinlan/1000 band i bibl bestand Fjérrinlan/100
lokala lan Fjarrinlan/ 100 studenter

Universitets-biblioteken 144 327 57 642 (40%) 2 3 3 59

Hogskole-biblioteken 77 558 36 449 (48%) 3 23 4 68

Fackhogskole-biblioteken 41 322 14 582 (35%) 3 5 4 75

(K&lla:SCB och HSV Arsrapport for universitet och hégskolor 1995/96)

Om vi sétter fjarrlanen i relation till forvéarv och studenter sa finner vi att skillnaderna inte ar
sérskilt stora mellan de olika kategorierna. Man kan konstatera att hdgskolebiblioteken vad
avser fjarrinlan relaterat till bestand har en markbart hogre siffra men detta ar knappast att
forundra sig dver da dessa bibliotek ar sa pass mycket yngre. Det ar snarare markligt att
skillnaderna inte ar storre, exempelvis i kolumnen som relaterar fjarrlan till nyforvarv dar
universitetshibliotekens pliktleveransforvarv ingar. Det bor dock papekas att det kan vara
vanskligt att jamfora forskningsintensiva universitet med nyetablerade hégskolor vars
kundkrets till stor del bestar av studenter som inte nyttjar fjarrlanet pa samma satt. Studenter
(réknat i antalet helarsprestationer) har valts som jamforelse pga att statistiken 6ver antal
forskare ar mindre tillforlitlig.



Talen &r atergivna som medianvarden, det vill saga det mittersta vardet i en serie av varden.
Det framtrader forstas mer markanta skillnader om man studerar enskilda organisationer.
Exempelvis kan ndmnas att hogskolebiblioteket i Kristianstad samt det i Skdvde har 20
respektive 25 fjarrinlan per 100 lokala utlan. Detta innebar grovt taget att var sjatte bok som
lanas ut 6ver disk pa dessa bibliotek har fjarrinlanats fran annat bibliotek. Hoga noteringar pa
fjarrinlan per lokala 1an kan ocksa ses for Malardalen och Hogskolan Dalarna. Ar da detta ett
tecken pa att forvarvet pa dessa hogskolor ar daligt? Inte nédvandigtvis. Av de namnda
biblioteken (det saknas uppgifter for Dalarna) har Skovdes forvarv forsvagats i en jamforelse
med 1993/1994 medan saval hogskolebiblioteken i Kristianstad som Mélardalen har starkt sitt
forvarv enligt SCB:s siffror for 1996. Utan att sdga nagot definitivt om de anforda exemplens
policies och prioriteringar sa kan det rent allmant inforas en distinktion mellan fjarrinlan som
substitut respektive fjarrinlan som komplement. Det ena fjarrinlanet kompenserar for daligt
forvarv medan det andra ar en konsekvens av en vélfungerande biblioteksverksamhet. Ett rikt
forvarv ger i sig impulser till vidareldsning och om man till detta lagger en kompetent
bibliotekariekar som formar tillgangliggora kunskapskallor utanfor det lokala bestandet sa
okar detta rimligen fjarrinlanet. Sambiblioteket anvands alltsa pa ett andamalsenligt satt!

Ett hogt fjarrinlan kan pa sa satt inte entydigt séttas i samband med ett bristfalligt forvarv
aven om det generellt satt naturligtvis finns en korrespondens. Likasa behover inte en ringa
mangd fjarrinlan tyda pa en hog grad av sjalvforsorjning utan i varsta fall pa en ointresserad,
kanske resignerad attityd hos bibliotekets anvandare. Man "klarar sig" med det material som
finns tillgangligt lokalt hellre &n att besvéra bibliotekspersonalen.

Lanevagar
Eftersom hogskolebiblioteken i manga fall bade &r in- och utlanare ar det nodvandigt att
fixera en utgangspunkt for att en analys ska kunna vara maéjlig. Jag har da valt att narmare
granska universitetshibliotekens utlanestrommar till andra hogskolebibliotek.
Tabell 3. Universitetshibliotekens fjarrutlan till andra hogskolebibl, jamforelse september
1995, 1996 respektive 1997, andel av fjarrutlanet angivet i procent

Ar Fjarrutlan till hégskolor Till Universitets-bibliotek Till MoM-bibliotek Till
fackhogskole-bibliotek
1995 10 503 5508 (52%) 3010 (29%) 1985 (19%)
1996 12 395 5920 (48%) 4324 (35%) 2151 (17%)
1997 8 816 4355 (49%) 3423 (39%) 1038 (12%)
(Kalla:LIBRIS)

Ser vi pa lanestrommen fran universiteten finner vi att kring halften av utlanen gar till ett
annat universitetsbibliotek. Det verkar vara ett stabilt forhallande. Anméarkningsvart ar att det
effektuerades farre fjarrlan i september 1997 an 1995. Det gar naturligtvis inte pga detta anta
att fjarrlanet viker nedat nar alla andra volymuppskattningar pekar uppat. Dessutom &r det
framfor allt relationerna mellan lanestrommarna som &r intressanta. Ser man pa
procentsiffrorna forefaller det som om MoM-hégskolorna tar in mer av universitetens
fjarrutlan medan fackhogskolornas del minskar. Man bor nog i och for sig inte 6vertolka
observationerna men en sadan tendens kan ses.

Att universitetsbiblioteken har mycket med varandra att géra syns d&ven om man gar ner pa
organisatorisk niva. Till exempel ar Goteborgs flitigaste fjarrlanekunder Lunds, Umeas,
Uppsalas och Linkopings UB. Pa femte plats kommer den forsta hogskolan: Karlstad. Umea
har en sjalvklar partner i Luled och lanar sedan ut mest till Mitthdgskolan. Darefter kommer



Goteborg, Uppsala och Linkoping. Fér Uppsalas del hamnar Umea i topp foljt av
Lantbruksuniversitetet, Stockholm och Orebro.

Ser man till universitetens inlan placerar sig KIB hogt, ofta pa forsta plats (ex. Goteborg,
Umea, Uppsala och Linképing). Denna lanestrom bjuder inte pa nagra 6verraskningar, det ar
de biomedicinska biblioteksenheterna som lanar in artikelkopior och driver upp
inlanevolymerna for respektive organisation. Darefter ar inlanet forbluffande likartat for
biblioteken med ett block av samtliga andra universitetsbibliotek (inklusive Luled i Umea:s
och Linkdpings fall) och darefter de stora fackhdgskolorna: Chalmers, Lantbruksuniversitetet
och KTHB.

| en jamforelse med 1995 ars lanevagar forefaller monstret vara stabilt. Biblioteken kan byta
position men det &r i stort sett samma bibliotek som har kontakt med varandra, bade som
inlanare och utlanare. En forandring ar dock att Stockholms UB har tappat position som
anlitat fjarrlanebibliotek hos de 6vriga universiteten mellan 1995 och 1997. Man bor inte dra
nagra slutsatser av att ett bibliotek har fallit ndgot hack i rangordningen gentemot ett annat,
men nedgangen verkar i detta fall ha skett gentemot flera bibliotek. Ett férhallande som star
helt klart &r att Goteborgs UB genomgaende har en framskjuten position som anlitat
fjarrlanebibliotek, saval bland de aldre universitetshiblioteken som de yngre hogskolorna. |
samtliga fall som kontrollerats finns Goteborg med bland de fem forst anlitade biblioteken,
saval hos universitetsbiblioteken som de yngre hogskolorna och fackhdgskolorna.

En viktig sak att framhalla vad galler lanevagarna &r de regionala monster som forekommer
mellan hogskolorna. Man kan med ett bildligt uttryck beskriva det som ett "planet-mane"
forhallande dar Lund UB exempelvis har Kristianstad som inl&nare, Uppsala UB har Orebro,
Gateborg UB Karlstad och Boras samt Umea UB Lulea och Mitthogskolan. Regionalménstret
har ofta en historisk bakgrund dar de nyare hogskolornas replieringsratt pa
universitetsbiblioteken enligt den gamla indelningen i hdgskoleregioner lever vidare i
arbetssatt och rutiner. Fjarrlanesamarbetet speglar i detta avseende ett mer omfattande
samarbete mellan universitet och nyare hogskolor dar de sistnamnda i manga fall startat som
filialer till universitetsbiblioteken.

Den huvudsakliga slutsatsen ar att de fria lanevagarna mellan hogskolorna inte leder till att
"alla bestéller av alla™ utan snarare till att fixerade monster framtrdder mellan
samarbetspartners som man i manga fall kanner vél och har goda erfarenheter av. Den utan
tvivel viktigaste bakgrundsfaktorn &r snabbhet i effektuering, dven om andra avvagningar
ocksa spelar in.

Lanestrommen mellan universiteten och de mindre- och medelstora hogskolorna

Jag har valt att avsluta min kartlaggning med att narmare syna lanestrommen fran
universiteten till de mindre och medelstora hogskolebiblioteken och pa nagra punkter stélla
den i jamforelse med de lan som gar mellan universiteten.

Som vi sag gick i september 1997 39% (3423 fjarrlan inkl kopior) av universitetshibliotekens
fjarrutlan inom forskningssfaren till ett mindre eller medelstort bibliotek. Av dessa var 60%
monografier, en lika stor andel som under samma tidsperiod 1995. Medianen for
utgivningsaret pa monografierna ar 1990. En femtedel har tryckar mellan 1997-1995 och kan
alltsa betraktas som nyare litteratur som borde kunna forvarvas. Studerar man
universitetsbibliotekens eget inlan fran varandra finner man att 64% ar monografier och att
dessa ocksa har medianar 1990 samt att 27%, mer &n en fjardedel, har utgivningsar mellan
1995-1997. Slar man ut det pa hela monografistrommen sa kan en dryg femtedel (22%)



karaktariseras som "ungt". Det forefaller alltsa som om en vasentlig del av detta utlan ror sig
om litteratur som, forvisso med alder som enda kriterium, faktiskt kan forvarvas.

Diagram 7: Alder pd monografier i fjarrutlanet fran universiteten till andra hogskolebibliotek
(LIBRIS september manad)

Trenden for monografiutlanet illustreras pa ett enkelt sétt i ovanstaende diagram med allt
kortare staplar ju aldre materialet blir. Att 1997 ars stapel ar kort beror rimligen pa att datat ar
taget vid en tidpunkt (september) da hela kalenderaret annu inte hade hunnit forflyta.

Utlanet till MoM- hogskolorna ar till 40% svenskt och till 48% engelskt vilket kan jamforas
med "UB- strommen” som ar till 15% svenskt och 67% engelskt. Att de nyare hogskolorna
har en storre andel svenskt inlan ar forvantat med tanke pa att universiteten tar emot
pliktleveranstryck.

Vid en narmare studie av MoM- hogskolebibliotekens monografiutlan med utgivningsar 1997
(83 st) framkom det att en tredjedel var forskningsrapporter/examensarbeten och resten
bocker. Materialet ar i de flesta fall specialiserat och lampligt for fjarrinlan, endast i nagra
enstaka fall kan inlanen bedémas som tvivelaktiga. Floran av "sjalvhjalpshocker" samt New
Age-inspirerad litteratur kan bedémas som gransfall, sarskilt om inkopspriset gar ner mot 150
kronor bor inkop évervagas. | ett fall har en rapport fran Timbro som betingar 50 kronor
fjarrinlanats. Anledningarna till att sddana bestallningar gors kan emellertid variera och det ar
latt att moralisera i efterhand. Ett fall som definitivt har kunnat beddmas som olampligt for
fjarrinlan ar dock Nick Hornbys High fidelity, en mycket spridd roman som dessutom finns i
engelsksprakig pocket for ett pris kring hundralappen.

Om monografiutlanet med universitetsbiblioteken som inlanare, fortfarande med utgivningsar
1997 (123 st.), underkastas samma analys framkommer att endast en tiondel i detta fall var
rapportmaterial/examensuppsatser medan hela 90% var monografier. Det &r intressant att de
exempel som har jag tittat pA genomgaende har en mer "seriés" pragel. Inga New Age-bdocker
eller varianter pa "hjalp dig sjalv". Nagra uppenbara exempel pa olampliga fjarrlaneobjekt ur
prisaspekt har inte heller kunnat hittas.

Fragan ar vad detta betyder i stort for kvalitén pa fjarrlanet. Bér man av ovanstaende dra
slutsatsen att universitetsbibliotekens fjarrinlan kvalitativt sett haller en battre niva? Ar det
"oroande" att sa pass mycket nytt material fjarrinlanas mellan hogskolorna? Det &r ju & andra
sidan knappast mdjligt att biblioteken forvarvar allt och fjarrlanesamarbetet har som ett av
sina primara syften att astadkomma ett rationellt samutnyttjande.

Min huvudsakliga slutsats av dessa punktstudier ar att det knappast gar att ha ett sa pass 6ppet
system som fjarrlanesamarbetet utan att det nu och da ur en eller annan synvinkel slinker
igenom daliga bestallningar. Anledningarna till detta kan variera men torde framfor allt
handla om faktorer som tex en stressig arbetssituation snarare &n vara resultatet av nagot slags
systematiskt missbruk. Men det kan ocksa, mot bakgrund av ovanstaende resultat, vara
befogat att med ett fornyat policydokument inskarpa vikten av att géra hogkvalitativa
bestallningar med god relevans pa sadant som ar svart att forvarva. Det handlar i grund och
botten om att uppratthalla en fungerande fjarrlaneetik dar alla parter forbinder sig att inte
fresta pa systemet i onddan. Till detta aterkommer vi i rekommendationsdelen.



Sammanfattning

Under 90-talet har en kontinuerlig 6kning av forskningsbibliotekens fjarrlan &gt rum.
Kurvorna pa fjarrutlanet och fjarrinlanet ror sig parallellt fram till 1995-1996 da utlanet okar
med 100 000 enheter till strax under 700 000 medan inlanet stannar av pa cirka 320 000.
Fjarrutlanets andel av det totala utlanet har mellan 1990 och 1996 minskat for hdgskolorna
fran 26 till 12 %.

Andelen originaldokument i fjarrutlanet har okat under 90-talet och noterades ar 1996 till 42.6
% av lanestrommen. Néara 300 000 originaldokument (bécker och rapporter) fjarrutlanades
detta ar.

Idag fjarrinlanar samtliga bibliotekstyper fran forskningsbiblioteken till dvervagande del via
LIBRIS. I stigande ordning: sjukhushiblioteken (51%), myndighetsbiblioteken (55%),
foretagsbiblioteken (56%) och vardhdgskolebiblioteken (72%).

Av forskningsbibliotekens fjarrutlan gar nastan halften (46.7%) till andra bibliotekstyper. Den
storsta mottagaren utanfor forskningssfaren &r foretagsbiblioteken (17%) foljt av
sjukhusbiblioteken (12.6%) och folkbiblioteken (7.9%). Foretagens och sjukhusens
lanestrommar bestar till stora delar av kopior medan myndigheternas och framfor allt
folkbibliotekens fjarrinlan ar mer monografitungt.

Man kan i fjarrlanesammanhang urskilja fyra typer av forskningsbibliotek: for det forsta de
som bade har stor inlaning och betydande utlaning, framfor allt universitetsbiblioteken. For
det andra de som framfor allt ar utlanande (KIB, Spri, Al, Naturvardsverket). For det tredje de
som framfor allt &r inlanande (de nyare hogskolebiblioteken). For det fjarde en grupp
olikartade specialbibliotek som relativt sett inte ar sarskilt fjarrlaneintensiva. Kategorin
nettoinlanare respektive nettoutlanare innehaller med nagot undantag samma bibliotek under
decenniet.

Lanevagarna mellan forskningsbiblioteken forefaller, i en jamforelse mellan 1995 och 1997,
vara stabila. Samma bibliotek har kontakt med varandra, om dn med vissa
positionsforskjutningar. De fria lanevagarna har resulterat i att det uppstar monsterbildningar
baserade pa grad av service, ekonomiska hansyn, regional narhet samt tradition.

1997 gick strax under hélften (49%) av universitetsbibliotekens fjarrutlan till hogskolor till ett
annat universitetsbibliotek, 39% till en mindre eller medelstor hogskola och 12 % till en
fackhogskola. Det kan ses en tendens till att de mindre och medelstora hogskolorna tar mer av
universitetsbibliotekens utlan medan fackhdgskolornas andelar minskar.

Innehallet i fjarrutlanet fran universiteten till 6vriga hogskolor bestar till 64 % av monografier
och av dessa ar 22% publicerade mellan 1995-1997.

Avd. for nationell samverkan
KB:s startsida



